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INSTALACJA DODATKU

1. Po rozpakowaniu archiwum pliki z rozszerzeniem *.sc (rowniez z podkatalogu ustawienia) wgra¢ do podkatalogu programu:

..8CIEZKA DO_PROGRAMU.. \raporty\hmf. Jezeli podkatalog nie istnieje - nalezy go recznie zatozyé.

2. Uruchamiamy program z uprawnieniami administratora i logujemy sie jako "admin™ do programu, przy monicie 0 wczytanie nowych raportéw wybra¢ "Wczytaj'. Dodatek powinien zostaé

wczytany.

UWAGA: W przypadku, jezeli nie pojawi sig¢ komunikat o nowych raportach nalezy wgrac je "recznie”.

Po zalogowaniu jako administrator przechodzimy do Kartoteki -> Raporty -> System, po prawej stronie 'Aktualizacja raportéw systemowych'. Spod prawego przycisku myszy wybieramy

‘Wykonaj raport'.
Whisujemy/ wklejamy petng $ciezke do wypakowanych raportéw. Potwierdzamy OK.

-

@ Kartoteka raportaw

5 Raporty Katalog: \System

IJ Raporty aktinclu.sc

& (] Dokurnenty Aktualizacja danych rejestréw VAT include
&'@ Eksport Aktualizacja raportdw

“] Integracjaz FK a

] Integracjaz FKa - M,
-] Kartoteki

-] Procedury

| Produkeja

ii:-i- i Rejestry dokumentow
# [ystem] [

® i Zestawienia

Aktualizacja raportdw systemowych
Automatyczne testy HMF - START
[v] Diagnostyka funkcje

Aktualizacja raportow

Katalogi E B vMNazwa raportu

Podaj petna éciezke do nowych lub zaktualizowanych raportdw

.

[=[E]=]

|@ MNowy raport

|
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3. Na bazie danych firmy nalezy uruchomié¢ skrypt sql 'skrypt.sql' inicjujgcy struktury dodatku.
Mozna to wykona¢ dowolnym narzedziem SQL-owym.(zalecany Management Studio)
Uruchomi¢ menedzer bazy MSSQL i na bazie z zainstalowang Symfonig uruchomic plik skrypt.sgl.

Instrukcja uruchomienia skryptu SQL

1. Uruchom SQL Server Management Studio.

2. Potacz sie do wybranej instancji wybierajgc odpowiednie parametry w oknie pofgczenia -ServerName oraz Authentication.
3. Otworz plik SQL. Kliknij File -> Open -> File i wybierz zapisany wczesniej na komputerze plik 'skrypt.sql'

4. Wskaz baze wybranej firmy.

5. Kliknij Execute w oknie Managment Studio lub nacisnij na klawiaturze klawisz F5.

|.‘>; Microsoft SOL Server Management Studio
File | Edit View Tools Window  Help

w

1 T T
¥ Connect Object Explorer... By I N - - | B L4 skryptisgl - BIUROS6YSQL2019.ERP_DEMO_FULL (sa (¢
*¥ Disconnect Object Explorer | | File  Edit View  Query  Project Tools  Windc

New P | © - 0|8 0% | BNevouy
- ¥ -
Open P8 Project/Solution.., Ctrl+Shift+0 “f | ERP_DEMO_FULL = '
Close 2 Folder.. Chrl+Shift+1t ] 5 = i
Close Solution M iles...
n erge Extehde:d Event Files Connect=
Save Selected ltems Ctrl+5 Merge Audit Files.., = 8 BILR
Save Selected Iterms 2s.., WVulnerability Assessment., % r
W Save All Ctrl+Shift+5 | 20 File.. Ctrl+0 | £ g
- [
Page Setup., [ Analysis Services Database.., i ;
)
e F
E [
= 5 X

ERP_DEMO_FULL
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Konfiguracja przy migracji dodatku z

HMP

W przypadku, jezeli korzystali Panstwo z tego rozwigzania w Symfonia Handel 2.0 nalezy zmigrowac¢ jeden z plikdw poprzedniego dodatku. Wymagany plik powinien sig¢ znajdowac w
"starej" lokalizacji katalogu z bazg firmy dla programu HMP. Prosze w tym katalogu odszuka¢ plik ecizo.ini i skopiowa¢ go do dowolnego katalogu.

Aby wykona¢ migracje pliku przechodzimy do Kartoteki -> Raporty -> Procedury i po prawej stronie wybieramy 'Eksport FV do EDI XML - migracja z HMP (BLOT)'. Nastepnie spod prawego
przycisku myszy "Wykonaj raport' i na oknie wskazujemy $ciezke do folderu z plikiem ecizo.ini.

-

& Kartoteka raportiw [ |® | = |1
= Raporty Katalog: ‘\Procedury @ Moy raport
[+

I Raporty =
-0 Dokurmenty
[ Eksport
|0 Integracjaz FK a
| Integracjaz FKa - I

[v] Eksport P\ do EDI XML - care (BLOT)
Eksport FY do EDI XML - migracja z HMP (BLOT)
[v] Konfiguracja 1 - eksport EDI [U] (BLOT)

-

[/ Konfig Migracja danych z HMP do eksportu EDI (BLOT)

#-[7] Kartoteki Proced Sciezka H

= e o
- {[Procedun] —_— [
|3 Produkeja = =) Praced 0K I Zamknij I
#-[7] Rejestry dokuments = ey
-l Svstem | {5} Dperacie

UWAGA: Raport nalezy wykona¢ po wywotaniu skryptu (patrz instalacja dodatku punkt 3). W przeciwnym wypadku pokaze sig¢ komunikat:

nfonia Handel

=
S}

Btad wykonania
Niedazwalony dostep do pliku 0

plik : Eksport PV do EDI ML - migracja z HMP (BLOT)
linia: 41
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Poprawnie wykonana migracja pliku powinna sie zakonczy¢ komunikatem:

Symfonia Handel

‘wiczytane nowe rekaordy: 0
Zaktualizowane rekordy: 32
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KONFIGURACJA DODATKU

OPCJAI - konfiguracja przy eksporcie dokumentéw dla jednego dystrybutora.

W kartotece raportow mozemy “wytgczy¢" niewykorzystywane raporty. Przechodzimy do Kartoteki -> Raporty -> Procedury -> Raporty z menu kartotek -> Sprzedaz

Po prawej stronie nalezy odznaczy¢ dodatkowy raport.

@ Kartoteka raportdu

5 Raporty
Katalogi
] Integracja z FK a - NOWWA
1LI:3 Kartoteki
—'—'LEj Procedury
& |c] Raporty operacje kartotek
. @ |7] Raporty z menu formatek
=+|7] Raporty z menu kartotek
. | Kontrahenci

|] Magazyn

é--lr"". Produkeia

[+]-]

= [ &

Katalog: \Procedur}f&Rapm‘tyzmem|® Nowy raport |

B vMazwa raportu l

[ ] Eksport Fv do EDI XML - nastepny (BLOT)

Eksport F do EDI XML (BLOT)
[v] Import kursdw walut NEP

@ Operacie

Nastepnie nalezy ustawi¢ konfiguracje eksportu. W tym celu edytujemy raport "'Konfiguracja 1 - eksport EDI [U] (BLOT)", ktory powinien sie znajdowa¢ w gatezi Procedury.

Wszystkie parametry sg opisane stosownym komentarzem.

UWAGA: NIE nalezy modyfikowa¢ nazwy pliku konfiguracyjnego w tym przypadku!!!
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OPCJAII - eksport dokumentow dla wigcej niz jednego dystrybutora.

W przypadku eksportu danych do dwdch (lub wiecej) dystrybutoréw w drzewie raportéw muszg by¢ dwa raporty konfiguracyjne np: "Konfiguracja 1 - eksport EDI (BLOT)" oraz "Konfiguracja

2 - eksport EDI (BLOT)"

-

[ Kartoteka raportéw

[E Raporty
Katalogi

-\ Integracja z FK a - NOWA,
#- ] Kartoteki
= [Proceduy]
#-[) Raporty operacje kartotek
#-|] Raporty z menu formatek
=+ ] Raporty z menu kartotek
I Kontrahenci
- Magazyn
; I Sprzedaz
Ji1 Produkcia

[+1-]

[E=RiCR <=

Katalog: “Procedury l@ Mowy raport ‘

B vNazwa raportu .

Eksport PV do EDI XML - core (BLOT)

Ekspart Y do EDI XML - migracja z HMP (BLOT)
J Konfiguracja 1 - eksport EDI [U] (BLOT)

Konfiguracja 2 - eksport EDI [U] (BLOT)

Pracedura OnTimer

Procedury dokumentu magazynowego

Procedury dokumentu platnosci

Pracedury dokumentu sprzedazy ;!

-
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Nastepnie w kartotece raportow: Kartoteki -> Raporty -> Procedury -> Raporty z menu kartotek -> Sprzedaz, nalezy ustawi¢ wskazania do plikéw konfiguracyjnych:

Raport "Eksport FV do EDI XML (BLOT)" pobiera dane z raportu 'Konfiguracja 1 - eksport EDI [U] (BLOT'
Raport "Eksport FV do EDI XML - nastepny (BLOT)™ pobiera dane z raportu 'Konfiguracja 2 - eksport EDI [U] (BLOT, lub innego - wskazanego.

@ Kartoteka raportGw 1 (=] | [=] 23

Rapnrty Katalog: \Procedun/Raporty zme.. |63 MNowy raport

Katalogi E W vMazwa raportu .
[ Integracja z FK a - NOWA ;I [ Eksport FY do EDI XML - nastepry (BLOT)
pny
# [ Kartoteki Eksport FV do EDI XML (BLOT)
=] Procedury Import kursdw walut NBP
|| Raporty operacje kartotek i —
|3 Raporty z menu formatek I_E! Raport: Eksport F\f do EDI XML (BLOT) o= =]
&3 Raporty 2 menu kartotek [Eksport FY do EDI XML (BLOT) e )1 | [ 48 Operacie | | wikonsi |,/ Edytai |
[ Kontrahenci - [ [ 7~ "ecenl0l.sc”, "Eksport FV do EDI XML (BLOT) ", "~Procedury~Raporty z menu kartot s
| Magazyn
- = h'_—:j <7 ex_eceml - raport konfiguracji
I Produkcia j 77 przed plerwszymn uruchomieniem opcjl nalezy wgrac 1 ustawvic raport konfigurac

string ex_eceml="Konfiguracja 1 - eksport EDI [U] (BLOT)"

/ czy obslugujemy '‘magazyn': 0 lub 1
int ex_suppmag = 1

# kodowanie znakoy UTF-8
int ex utfd = 0
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Nastepnie nalezy ustawi¢ konfiguracje w raportach W tym celu edytujemy raporty ‘Konfiguracja 1 - eksport EDI [U] (BLOT" oraz 'Konfiguracja 2 - eksport EDI [U] (BLOT", ktére powinny

znajdowac sie w drzewie Procedury.
Wszystkie parametry zostaty opisane stosownym komentarzem.

Tak to moze sig prezentowac w programie:

@ et

X

+|z[a]=

Z biezacego miesiaca

Z biezacego roku

» Dokumenty sprzedazy

b Wszystkie
+|Z| @)=
Szukg, X
Dokumenty sprzedazy
L +| @ =

Sprzedaz
+ . %
Nowy QOperacje

00C

[
H f [ &
Zestawienia  Wykresy  Eksport  Wydruki

hmummu
LN 00C

Edytyj
Zaznacz wszystkie
Odwr6€ selekeje

MNowy dokument
Kopiuj do schowka
Cdswiez

Usuwanie dokumentow sprzedaZy

Folla s

C

Qdswiez

8,09 Testow
79.95 Testow

Eksport FV do EDI XML - nastepny (BLOT)

Eksport FV do EDI XML (BLOT)

Import kursow walut NBP

Liczba zaznaczonych elementdw: 1

+) 100%
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Konfiguracja - kolejny eksport

W przypadku potrzeby eksportu danych do kolejnego dystrybutora:

[1] w drzewie raportéw nalezy dodac kolejny raport konfiguracyjny np. 'Konfiguracja 3 - eksport EDI [U] (BLOT)' (skopiowa¢ jeden ze standardowych i zmieni¢ mu nazwe). Raport nalezy
poprawnie skonfigurowac jak przy wczesniejszych eksportach.

@ Kartoteka raportdw = ” =] 2 |

Raporty Katalog: \Procedury -. Nowy raport
Katalogi + E B vNazowa raportu l
[{3 Integracja z FK a - NOWWA =] Konfiguracja 1 - eksport EDI [U] (BLOT)

#-] Kartoteki Konfiguracja 2 - eksport EDI (U] (BLOT)

= (i [Procedury] Konfiguracja 3 - eksport EDI [U] (BLOT) J

. ® | Raporty operacje kartotek Procedura OnTimer
- w-{ Raporty z menu formatek
. =] Raporty z menu kartatek

i =1 Raport : Konfiguracja 3 - eksport EDI [U] (BLOT) @

HEEEEE

L kontrabenti ||t | [Konfiguracia 3 - eksport EDI [U] (BLOT) |m| J {0} Operscie | | Wkonsi || /7 Edyi |
ifj Magazyn i s7"ecuml2? ec”, "Konfiguracja 3 - eksport EDI [U] (BLOT)", "“Procedury~",0.1.0.0, SYSTEF A
. Sprzedaz
|51 Produkcia _‘_I

[USTAVIENTA]
<
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konfiguracyjny.

[2] w kartotece raportéw nalezy utworzyc¢ kolejny raport -> kopiujemy raport "Eksport FV do EDI XML - nastepny (BLOT)". Zmieniamy mu nazwe i wpisujemy przypisany mu raport

-

@ Kartoteka rapartow

= ==

E Raporty Katalog: \Procedun/\Raparty z menu kartotek'\Sprzedaz €D Mowyraport

Katalogi E M ¥MNazwa raportu

| Integracja z FK a - NOWA s Eksport FY do EDI XML - nastepny (BLOT)

& [ Kartoteki Eksport FY do EDI XML - trzeci (BLOT)

= Procedury [¥] Eksport PV do EDI XML (BLOT)

- ) Raporty operacje kattatek [¥] Impart kurséw walut NEP

- &[] Raporty z menu formatek E ) = = =

- =] Raporty z menu kartotek SR s R D e [E'@f@
[ Kontrahenci Eksport F¥ do EDI XML - trzeci (BLOT) | G Operacie | | wakonai |/ Edui |
- [&3 Magazyn Eksport FV do EDL XML - trzeci (BLOT)[ . “Procedury~Raporty z menu Kartote
= e

|7 Produkeia _"_I

#1nclude "Eksport FV do EDI XML (BLOT)"

<7 Uruchomienie konfiguracji eksportowe]
77 jako parametr podajem ZWE

Y odpowiedniego raportu konfiguracyinego
ex®_uruchom_konf iguracje(|Konfiguracja 3 - eksport EDI [U] (BLOT}")

tej nazwy prosze nie modyfikowacl!!
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Konfiguracja - wybrane parametry

1. Poniewaz w kartotece kontrahenta nie ma miejsca na wpisanie kodu ILN oraz kodu kontrahenta, ktory w wiekszosci przypadkéw sg wykorzystywane do identyfikacji, nalezy utworzyé
wymiary analityczne w kartotece kontrahentow.
Szczegbtowo - jak tworzy¢ wymiary analityczne zostato opisane w czesci FAQ - pyt. 13. Typ pola "Tekstowy"

# Miejsce gdzie jest kod kontrahenta

# symbol wymiaru analitycznego

# jesli w symbolu s3 spacje, zastepujemy je znakiem '#
ust_ex_kodkh=kod_kontrahenta

# Miejsce gdzie jest wpisany ILN kontrahenta

# symbol wymiaru analitycznego

# jesli w symbolu s3 spacje, zastepujemy je znakiem '#
ust_ex_ilnkh=ILN_kontrahenta

# Miejsce gdzie jest wpisany ILN punktu dostawy

# symbol wymiaru analitycznego

# jesli w symbolu s3 spacje, zastepujemy je znakiem '#
ust_ex_iinPktDst=ILN_PunktuDostawy

ILN punktu dostawy -> wstawiany w sekcji "Delivery", pole "DeliveryLocationNumber". Pobierany z danych Odbiorcy.

Kentrahent : Kontrahentl EI@
v B & = O

SprawdZ PobierzzGUS  Zestawienia  Wykresy Notatka Informacje

Podmiot: | Firma NIP: 9471983254 |vf| Zarejestrowany w VIES

Nazwa: | Kontrahentl REGON: [ ] Podatnik VAT czynny

Kod: Kontrahent PESEL: | Jednostka powiazana
Pozycja:

Dane adresowe | Rachunki bankowe | Osoba kontaktowa | Warunki sprzedazy | Dane dodatkowe | Zataczniki | Grupy kontrahenta

kod_kontrahenta:

ILN_kontrahenta:

ILN_PunktuDostawy:

Ll ]

+| 100%
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2. W kartotece kontrahenta nalezy utworzy¢ dodatkowego kontrahenta, z ktérego bedg pobierane dane do eksportu - okreslajgce ILN i Kod sprzedawcy - czyli Panstwa dane.

# Kod kontrahenta reprezentujgcego firme sprzedajgcego (z wymiaréw bedzie brany ILN i kod)
ust_ex_naszkod=SELLER

Kontrahent : SELLER |- ]
v BH f O
Sprawdi PobierzzGUS  Zestawienia Wykresy Informacje

Dane podstawowe

Podmiot: | Firma NIP; || Zarejestrowany w VIES

MNazwa: | SELLER REGON: [] Podatnik VAT czynny

Kod: SELLER PESEL: [] Jednostka powiazana
Pozycja:

Dane adresowe | Rachunki bankowe | Osoba kontaktowa | Warunki sprzedaty | Dane dodatkowe | Zalaczniki| | Pola wlasne

kod kontrahenta:

ILN_kontrahenta:

|
T I

= 1 + 100%

3. Konfiguracja (raport konfiguracyjny z [U] w drzewie raportow Procedury) pozwala na okreslenie sekcji 'Delivery’ w eksportowanym pliku.
Mozemy ustawi¢, aby dane byty pobierane z dokumentu WZ lub ZO (zamowienia).

# Zrodto dla sekcji 'Delivery’

# 0 - dokument WZ, 1 - dokument ZO

ex_delivery=0
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Zmiana kodowania
Jezeli po przestaniu wyeksportowanego pliku na platforme EDI - znikajg polskie znaki lub sg "krzaczki", nalezy zmieni¢ kodowanie pliku.

Jako admin przechodzimy do Raporty -> Procedury -> Raporty z menu kartotek -> Sprzedaz i po prawej stronie raport 'Eksport FV do EDI XML (BLOT)'.
Wskazany parametr zmieniamy na '1".

m Kartotska raporiow Eu__ [ =l ‘ &=
RﬂpﬂrtY I(atalog \Procedury\Raporty z menu kariotek\Sprzedaz Nowy raport
Katalogi |—| = ¥Nazwa raportu .

|3 Kartoteki _J |v] Eksport FV do EDI XML - nastepny [ELOT)

- Procedury [v] Eksport FV do EDI XML (BLOT)
. @ 2] Raporty operagje karte s —_— : P————
- @[3 Raporty z menu forma [&] Raport : Eksport FV do EDI XML (BLOT) '
- = Raperty z menu kartot [Eksport F¥ do EDI XML (BLOT) [T | 48 Operoce | | wakonai | /7 Edi
i~ Kontrahenci P7recamlol s T=port IV do EDI ENL (BLOT)', "~Procedury-Raporty z menu kartotek-Gprzedazw' 0,2 0.1, CYSIEN ~
I3 Magazyn
- Efpeead
55 Towary
-] Zakup =
nale y ¢ 1 ustawié raport konfiguracyiny lub go skopiovad-zmodyfikow.
StEiNG exoecxn] S Konfigimacia. 1 — sksprst EDT [0 (BTOT)"
<< czy obslugujemy 'magazyn'; 0 lub 1
int ex suppnag = 1
#¢ kodowanie znakdw UTF-8
int ex_utf§ = 0
v
< >

Masz pytanie? zadzwon 693 936 046 lub napisz handel@symfoniadodatki.pl
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Uwagi wdrozeniowe - WAZNE!!!
AKTUALIZACJA programu Symfonia HANDEL do nowszej wersji moze spowodowa¢ "zniknigcie" funkcji dodatkowych, ktore zawiera dodatek.
Po aktualizacji nalezy wgra¢ ponownie raporty (*.sc), nie wgrywac plikow konfiguracyjnych (plikéw z podkatalogu ustawienia) !!!

Ponadto aktualizacja programu Symfonia Handel (H50, HMF) moze wymagac aktualizacji dodatku (aktualizacja moze byc¢ ptatna, prosze zapoznac¢ sie z umowg licencyjng).

AKTUALIZACJA DODATKU

Aktualizacja dodatku polega na ponownym wczytaniu wszystkich modutow.

Przed instalacjg nalezy zwrdci¢ uwage na kilka rzeczy:

wykonanie kopii plikéw konfiguracyjnych (pliki *.ini dodatku i/lub raporty),

nalezy sprawdzi¢ czy dodatki sg zintegrowane z innymi rozwigzaniami.

Jezeli s3 to po aktualizacji nalezy je ponownie zintegrowac,

w przypadku linii Symfonia (dawniej Premium) oprdcz standardowej kopii bezpieczenstwa nalezy
wykonac¢ kopie bezpieczenstwa katalogu programu.

Aktualizacja licencji dodatku polega na ponownym wczytaniu modutu z
licencjg. Nazwa tego modutu znajduje sie w pliku licencja.txt.

Masz pytanie? zadzwon 693 936 046 lub napisz handel@symfoniadodatki.pl
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Dodatki do programéw z linii Premium i Forte

Wstep
[de mo online]
Eksport faktur sprzedazy w PLN do EDI COMARCH.

Jezeli s3 Panstwo zainteresowani przetestowaniem tego rozwigzania - prosimy o - kontakt.

Eksport XML (BLOT)
Scietka |
1 Powdd korekty [dla dokumentéw kayauiacych)
& rigokredlory 1 -brad 2 - zwrot

.|

" 3 - ustalenia handlowe

ok

Zamknij

Okno ustawien

Masz pytanie? zadzwon 693 936 046 lub napisz handel@symfoniadodatki.pl
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Dodatki do programéw z linii Premium i Forte

Uruchomienie dodatku

Aby uruchomi¢ dodatek nalezy z poziomu kartoteki sprzedazy zaznaczy¢ wybrane dokumenty. Nastepnie spod prawego przycisku myszy wybra¢ "Eksport FV do EDI XML (BLOT)"

|- Sprzedaz
tlB|a= Sprzedaz
<| +
Mowy

Z biezacego miesigca
Z biezacego roku

»  Wszystkie
+z&|=

>

Dokumenty sprzedazy

» Dokumenty sprzedazy

ECIECE
L3

28-04-2022

19-04-2022
Zaznacz wszystkie

Odwréd selekcje

Nowy dokument

Kopiuj do schowka

Odswiez

Usuwanie dekumentow sprzedazy
Eksport FV do EDI XML (BLOT)
Import kurséw walut NEP

F [ 7
®w B B £ & o
Operage  Zestawienia Wykresy Eksport Wydruki  Odswiez

e 0 8 3 [ e S e

8,09 Testow
79,95 Testow

+1100%

Na oknie nalezy wybrac¢ katalog, do ktérego majg zosta¢ wyeksportowane dane. Dodatkowo, przy eksporcie korekty mamy mozliwo$¢ zaznaczenia powodu korekty.

Sciezka

i~ Powdd korekty [dla dokumentaw korygujacych)
@ nigokreslony " 1-brad

" 2 zwiot

" 3 ustalenia handlowe

o ]

Zamknij

Masz pytanie? zadzwon 693 936 046 lub napisz handel@symfoniadodatki.pl
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Dodatki do programéw z linii Premium i Forte

W przypadku, jezeli brakuje podstawowych danych do eksportu pojawi sie komunikat:
Brak kodu:

Podaj Kod: Kontrahent EDI

Ok

Anuluj

Brakuje uzupetnionego wymiaru, ktore okresla sekcja z raportu konfiguracyjnego:
# Miejsce gdzie jest kod kontrahenta

# symbol wymiaru analitycznego

# jesli w symbolu s3 spacje, zastepujemy je znakiem '#

ust_ex_kodkh=kod_kontrahenta

Brak numeru ILN:

Podaj ILM: Kontrahent EDI
|ﬁ

Ok

Brakuje uzupetnionego wymiaru, ktore okresla sekcja z raportu konfiguracyjnego:
# Miejsce gdzie jest wpisany ILN kontrahenta

# symbol wymiaru analitycznego

# jesli w symbolu s3 spacje, zastepujemy je znakiem '#

ust_ex_ilnkh=ILN_kontrahenta

Masz pytanie? zadzwon 693 936 046 lub napisz handel@symfoniadodatki.pl
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Przed eksportem zostaniemy zapytani o okreslenie kodu ptatnika:

Podaj kod platnika

Kod pratnika: | =]
Keddc [o002/22/Fvs |
Kontrshent:  |Mazwa: Kontrahent EDI Odbiorca:  [Mazwa Odbiorea EDI

Kod: Kontrahent EDI K.od: Odbiorca EDI

ILM: 12344 ILM: 889393

Adres: Adres:

Ulica: Ulica:

(1] Anuluj

Masz pytanie? zadzwon 693 936 046 lub napisz handel@symfoniadodatki.pl
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Dodatki do programéw z linii Premium i Forte

Kolejne komunikaty przy eksporcie

Dodatkowo pojawi sie okno z numerem i datg zaméwienia:

0001/22/FVS - numer i data zamodwienia

Kod zamdwienia: | (TR0

Data zaméwienia: | 2022-05-25

oK

Anuluj

Na koncu pojawi sie¢ komunikat potwierdzajgcy:

Masz pytanie? zadzwon 693 936 046 lub napisz handel@symfoniadodatki.pl

Symfonia Handel

. Eksport zak oniczony.
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Dodatki do programéw z linii Premium i Forte

Wyeksportowane dokumenty bedg sie znajdowaty we wskazanym katalogu:

e v » dodatek > EDI
-~
Nazwa Data modyfikacji Typ Rozmiar
3 Szybki dostep —=
. | ] 0001_22_FVSxml 5.2022 08:38 Dokument XML 3KB
I Pulpit — - "
| | 0002_22_FVSxml 25.05.2022 08:46 Dokument XML 4KB
v‘ Pobrane <
[=] Dokumenty o+
&=| Obrazy 4
dodatek
Jezeli w pliku konfiguracyjnym ustawiono znacznik eksportowanym dokumentom, sekcje:
# Czy oznacza¢ eksportowane dokumenty znacznikiem
#0 - nie, 1 - tak
ex_znacznik=1
# Numer ustawianego znacznika
# numery odpowiadajg znacznikom. Numeracja zaczyna sie od A-65 i jest rosngca
# A-65,B-66,C-67, itd.
ex_znacz=66
Dokumentom zostanie przypisany znacznik:
Sprzedaz [o 2 s
' t218 Sprzedaz
= s
. <5 L B 2 & G
» | Biezacy miesiac Nowy Operacje  Zestawienia Wykresy Eksport Wydruki  Odswiez
Biezacy kwartal Podstawowy uklad kolumn = B B
B S o e ey ey e S =
— = 0002/22/FVS 25-05-2022 204,90 Kontrahent EDI HAN Admin zam
0001/22/FVS 25-05-2022 311,19 Kontrahent EDI HAN Admin test)
x
e 1 +/100%

Masz pytanie? zadzwon 693 936 046 lub napisz handel@symfoniadodatki.pl
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Dodatki do programéw z linii Premium i Forte

Usuwanie mapowan

Raport pozwala na usuniecie btednych powigzan/ mapowan np. dla kodu pfatnika.
Raport dostepny z katalogu Raportéw -> Procedury -> Usuwanie mapowan (BLOT). Raport wywotywany spod prawego przycisku myszy -> "Wykonaj raport'

P

Kartoteka raportdw
[F Raporty
Katalogi
(&3 Raporty
-] Dokumenty
#-] Eksport
] Integracjaz FK a
| Integracjaz FK a - NOW2A
-] Kartoteki

) Produkeja

[o][@ e

Katalog: “Procedury €D MNowy raport
B vNazwa raportu .
=

[w] Pracedury rezerwacii

[w] Procedury towaru

Procedury urzedu

Procedury wewngtrzne
Procedury zamdwienia obhcego

[w] Procedury zlecenia

[¢] Proceduny zaméwienia wiasnego J

‘ Usuwanie mapowan (BLOT)

Masz pytanie? zadzwon 693 936 046 lub napisz handel@symfoniadodatki.pl

-] Rejestry dokumentéw Wykonaj raport...
-] Systern =~ Nowsy raport..,
Edytuj...
Usur

Zaznacz wszystkie..,

Odwroc selekcje...

Ctrl+P
Ctrl+szary+
Ctrl+Enter
Ctrl+szary-

Ctrl+4
Ctrl+0
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Powinno pokazac¢ sie okno 'usuwanie utworzonych mapowan...', gdzie na samej gorze sg okienka do szybkiego przeszukiwania.

Usuwanie utworzonych mapowan (Eksport FV do EDI XML)
Seukaf || | | I
Lp. | Typ | Klucz | Wartosé I ~
1 Platnik 00-615_00-615 AGD Adam
2 Platnik 'Bank PKO SA_Bank PKO SA | Bank PKO SA
3 Platnik Herr Flueck KG_Herr Flueck KG Herr Flueck
4 Platnik ' MIKADO_MIKADO | AGD Adam
5 Platnik MIKADO_MIKO 0DDZ MIKADO
6 |Ustawienia | datab001/22/FVS |2022-05-13
7 Ustawienia | datab002/17/FVS 12022-05-16
B |Ustawienia | datab002/22/FVS |2022-05-24
9 Ustawienia | datald-DEX/0001 |2020-08-12
0 |Ustawienia datal7-FVS/0001 2022-05-16
11 Ustawienia datal7-FVS/0002 2022-05-16
12 |Ustawienia datal8-FVS/0001 2018-03-02
13 Ustawienia datal8-Fv5/0002 2020-03-24
14 Ustawienia | datal8-WDT/0001 |2018-02-01
15 Ustawienia datal9-FV5/0001 2022-05-12
16 Ustawienia | data20_FVS_0002 |2020-03-24
17 Ustawienia data20-FVS/0001 2020-09-16
18 Ustawienia | data20-FS/0002 |2020-03-24
19  Ustawienia kod0001/17/FVS 17/zam/01
20  Ustawienia . kod0001/22/FVS . opis dk
21 |Ustawies ' kod0002/17/FVS [17/02
22 |Ustawienia | kod0002/22/FVS | 002722 /Fvs
23 llctaunania | kend1A-DEY /NN .rrrlr ok
Usuri Zarmknij

Masz pytanie? zadzwon 693 936 046 lub napisz handel@symfoniadodatki.pl
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Dodatki do programéw z linii Premium i Forte

Aby usung¢ mapowania (bo np. zostat Zle ustawiony kod ptatnika) nalezy zaznaczyé wybrane mapowania, a nastepnie klikng¢ 'Usun”
Pojawi sig komunikat, w ktorym nalezy potwierdzi¢ usuniecie wybranych pozyciji.

suwanie utworzonych mape AV do EDI XML
Sauka \ =
Lp. Typ Klucz Wartos¢ [ A
Platnik 00-615_00-615 AGD Adam
2 Platnik Bank PKO SA_Bank PKO SA Bank PKO SA
3 Platnik \Herr Flueck KG_Herr FlueckKG | Herr Flueck
4 |Platnik MIKADO_MIKADO | AGD Adam
5 Platnik MIKADO_MIKO ODDZ MIKADO
6 |Ustawienia | data0001/22/FVS 2022-05-13
‘U:-‘ta'.uienia |data!)|j02.-"1 T/FVS 2022-05-16
8 Ustawienia datal002/22/FVs 2022-05-24
skamenn | symfonia ERP Handel L
10 Ustawienia
11 |Ustawienia Uwagal Czp na pewno choesz usunad zaznaczone 5 pozycii?
12 Ustawienia
13 Ustawienia Tak | Nie |
14 Ustawienia | |
15 Ustawienia data19-FV5/0001 2022-05-12
16 Ustawienia I data20_FV5_0002 . 2020-03-24
17 Ustawienia | data20-FV5/0001 2020-00-16
18  Ustawienia data20-FvS/0002 2020-03-24
Ustawienia kod0001/
‘ Ustawienia kod0001/
21 Ustawienia kod0002/17/FVS 17/02
22 Ustawienia .kod'DDUEJEEIFVS .Oﬂlﬂszvs
23 Lletsiiani kadA1A DEY /OO0 e .

Masz pytanie? zadzwon 693 936 046 lub napisz handel@symfoniadodatki.pl

Usuri Zamknij
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Dodatki do programéw z linii Premium i Forte

Po wybraniu TAK - wyswietli sie komunikat:

Symfonia ERP Handel

Operacja zakoriczona pomysinie

Po wybraniu Usun - wyswietli sie komunikat:

Symfonia ERP Handel

Nie zaznaczono 2adnej pozycii do usuniecial

Masz pytanie? zadzwon 693 936 046 lub napisz handel@symfoniadodatki.pl
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Dodatki do programéw z linii Premium i Forte

FAQ - NAJCZESCIEJ ZADAWANE PYTANIA | PROBLEMY

1 Wprowadzanie parametrow do modutu [U], jezeli trzeba podaé uprawnionych uzytkownikow.
W przypadku, gdy mamy parametr zdefiniowany nastepujgco:

string dod_parametr="TEKST_PARAMETRU"

i mamy do wprowadzenia cigg znakow zawierajgcy znak specjalny \ nalezy go wpisa¢ podwajnie
przyktadowo:
éfring dod_parametr="DOMENA\UZYTKOWNIK" 11l ZLE I!!

string dod_parametr="DOMENAWUJZYTKOWNIK" DOBRZE

jezeli natomiast parametr jest zdefiniowany bez znakéw cudzystowia to znak \ nalezy stosowac¢ pojedynczo, np.:

dod_parametr=TEKST_PARAMETRU,INNY_TEKST

dod_parametr=DOMENA\UZYTKOWNIK,admin,DOMENAINNY_UZYTKOWNIK

2 Jaki mam program?

Masz pytanie? zadzwon 693 936 046 lub napisz handel@symfoniadodatki.pl
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Nazwa programu znajduje sie ha pasku okna. Szczegdtowe informacje mozna odczyta¢ w zaktadce 'Aktywacja'.
Dokfadne dane o programie mozna réwniez wyczyta¢ z numeru licencji:

- HMP oznacza Symfonia Handel (Premium)

- HMF oznacza Handel ERP (Forte)

- HML w wersji do 2014 (HML140-99999) jest to stary Handel Start, a dla HML150 - jest to juz nowy Handel Start.

Sage Symfonia Start 2.0 Sage Symfonia 2.0 Sage Symfonia ERP
. MKP270 I il FKP270 Lo I FKF
Ksiegowosc Ksiegowosc Ksiegowosc
Handel HML270 Handel HMP270 Handel HMF

Handel
Faktura FAL270 (sprzedaz) oL Kadry i Place KIP
SDORInEY ERSA Kadry i Place KDP270 Srodki Trwale STF
e et Srodki Trwate STP270 e-Dokumenty EDF
A.nalizy AFP150 e-Deklaracje EDX
Finansowe
e-Dokumenty EDS270
e-Deklaracje EDK270

3 Gdzie znajde numery licencji?
W programie, w zakfadce 'Pomoc -> 'O programie' lub wybierajac F4.
4 Jak sieinstaluje dodatek?

Kazde nasze rozwigzanie posiada podrecznik uzytkownika, ktéry zawiera instrukcje instalaciji.
Poprowadzi ona krok po kroku przez proces instalacji.

Masz pytanie? zadzwon 693 936 046 lub napisz handel@symfoniadodatki.pl
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5 Niestety po zalogowaniu do Handlu raport o aktualizacji nie pojawit sie. Jak wgra¢ dodatek?

Mozna recznie wywotac aktualizacje raportow.

Nalezy zalogowac sie jako admin do Handlu ERP, przejs¢ do Raporty -> System i wywota¢ ‘Aktualizacje raportow
systemowych'.

Na oknie wskaza¢ folder z plikami *.sc (wypakowane z przestanej paczki).

6 Pobratem demo, ale nie dziata?

Aby przetestowac rozwigzanie dedykowane Symfoni ERP (Forte) nalezy pobrac wersje testowg. W tym celu nalezy, w oknie
pobierania wpisa¢ NIP firmy, numer seryjny programu oraz pozostate dane. Nastepnie pobrac¢ dodatek.

7 Biad wykonania: Nie mozna otworzy¢ pliku.
Brak dostepu zalogowanego uzytkownia windows do katalogu C:\Program...
Aby dodatek zostat poprawnie zainstalowany, nalezy zalogowac¢ sie ha konto z wiekszymi uprawnieniami.

Mozna rowniez z programu przejs¢ do kartoteki raportow -> System -> Aktulizacja raportow systemowych, i wskazac folder
z dodatku z rozpakowanego archiwum.

Sage Symfonia ERP Handel Extra -

e Btad wykonania

3% 3 Nie mozna otworzye pliku ‘T:APROGRA™2\S age\SYMFON~1\raporty\HMF\iaporty. txt
- plik : aktinclu s

linia: 320

8 Komunikat RegSvr32

Masz pytanie? zadzwon 693 936 046 lub napisz handel@symfoniadodatki.pl
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Komunikat moze pojawi¢ sie w programach z systemem Windows 8 lub wyzszym.

Wymagane jest uruchomienie wiersza polecen w trybie adminitratora, wskazanie pliku sdd.bat recznie i jego
uruchomienie.

Przyktad: https://mww.youtube.com/watch?v=9wyky4m2t5E

RegSvr32

( | Modut C:\sdd\sdd.ocx zostat zatadowany, ale
@ wywotanie funkgji DIIRegisterServer nie powiodto sig i
zostat zwrécony kod btedu 0x80004005.

Aby uzyskac wigcej informacji dotyczacych tego
problemu, przeprowadz wyszukiwanie w trybie onling,
uzywajac kodu btedu jako wyszukiwanego terminu.

9 Czy po aktualizacji programu Sage Symfonia ERP Panstwa dodatek nadal bedzie funkcjonowa¢?
Tego tak naprawde nikt nie wie ).
Do kazdego dodatku zatgczamy umowe licencyjng jakg stosujemy. Reguluje ona to w taki sposoéb, ze jezeli dodatek
‘przestanie poprawnie dziata¢' po wgraniu nowej wersji, to go dostosowujemy/aktualizujemy aby dziatat.
Jest to aktualizacja bezptatna lub ptatna (ale maksymalnie 30% wartosci zakupowej dodatku).
1 Planujemy aktualizacje Symfonii ERP, czy dodatek nadal bedzie dziatat?
Jezeli chcg mie¢ Panstwo pewnosc, ze dodatek bedzie wspdtpracowat z najnowszg wersjg programu zapraszam do
kontaktu z nami.
Zweryfikujemy, czy dodatek bedzie wymagat aktualizaciji.
Sugerujemy zgtaszanie takiej informacji z odpowiednim wyprzedzeniem.

Aktualizacje wszelkiego rodzaju importéw-eksportow, konektoréw, zalecamy wykonywaé po wykonaniu raportéw lub w
okresach "mniejszego nawatu pracy".

1 Co wihasciwie kupuje?
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W ramach zakupu dodatku nabywajg Panstwo prawo do wieczystego korzystania z dodatku ( z wyjgtkiem e-ustugi).

Zakup dodatku uprawnia do jego wykorzystania w 1 firmie (bazie danych jednego z programoéw).
Wszystkie ceny podawane w katalogu dotyczg wersji 1- firmowej i sg cenami netto.

1 Potrzebuje ten sam dodatek dla drugiej firmy/potrzebuje importowaé dane z kilku firm - czy mam zakupi¢ dodatek dla

2 kazdej?

Standardowa licencja uprawnia do pracy w ramach jednej firmy.

Mozliwe sg dodatkowo nastepujgce warianty zakupu innych licencij:
- licencja dla nastepnej firmy w ramach jednego witasciciela - doptata 50%,
- licencja wielofirmowa (bez limitu firm) w ramach jednego wtasciciela - doptata 200%,

- licencja dla biur rachunkowych - doptata 70%.

1 Jak dodawaé wymiary analityczne w Handel ERP?

W programie wybieramy Ustawienia -> Wymiary analityczne, a nastepnie kartoteke, dla ktérej chcemy zdefiniowa¢ wymiar.

3
@ Ustawienia m@
‘ E Wymiary analityczne
Foldery Foldery
% Ustawienia B [wszystkie]
+-[.4 Firma E  Kontrahenci
[=3 Formy patnosci E  Pracownicy
[%% Paramety Intrastat E Toway
[ Kursy walutowe B mMPk
[ Dpisy dokumentéw B wymisrowanie MPK
@ B Shwnik! ) E  Dokumenty
[‘% 2:':3::’:/‘:?"‘“""""‘5 B Pozycie dokumentéw
B wartoéci dompsine
@ Typycen B wid Inosé
G Torysokurmsntn | Widocznosé | wymagalnosé
- Typy rejestrow
v P
#-& Urzadzenia
1 -
4

Nastepnie wybieramy 'Edytuj' [1], wtedy przycisk 'Dodaj' [2] bedzie aktywny.

3 @A\nuluj .

Aktywny | Symbol

1l

2]
@ Dodaj

Mazwa

Typ

Wymiar BT
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1 -
5
Na oknie wybieramy wymiar, ktory jest nam potrzebny i klikamy 'Uzyj' [1].

Wybor wymiaru - O X

Lista wyrniardw p | ¥ 2episz @ aAnuui /7 Edytui | B2 Skopiuj do schowka
Ju A—

Y omeEEEEE -
r | MNazwa: E-mail odbiorcy

Symbal: RecipientEmail
Typ:  Tekstowy

MNazwa a
Dostarczony A
Elektraniczny

:E-mail odbiorcy

ExportId

FormSymbaol ‘
‘ Katalog

ModuleCode b ‘

1 Jezeli chcemy dodaé nowy wymiar...

6
wtedy na oknie zdefiniowanych wymiarow wybieramy ‘Dodaj' - pokaze sie po wybraniu rozwinigcia [1]
Wybar wymiaru - O X
Lista wyrmiaru 111 o zapisz @ anului 7 Edyiu | Skopiuj do schowka
v v @ zaniry [EI5EERY
N — Mazwa: AccountActualBalance
b @ Dodaj | @ Usur Symbol: ActualBalance
{ AccountActualBalanc Typ:  Kwota
AccountActualBalancel [ Skopiuj do schowka
| AccountActualBalancetre
1 -
7
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na oknie uzupetniamy niezbedne dane:

Méybdr wyrmiaru
Lista wyrniardw

[2] )
& Uvi @ zamknij Szczeqbly

" Nazwa

! AccountActualBalance

| AccountActualBalanceCurrencyType
‘ AccountActualBalanceDate

: AccountActualBalanceSign

| AccountCloseBalance

‘ AccountCloseBalanceCurrency Type
: AccountCloseBalanceDate

- O X
[l ,
2 & Zapisz @gnuluj / Edytui | [ Skopiuj do schowka

.
Mazwa: Mowy wymiar analityczne do testow
Symbol: Testowy

Typ:

Stownik

Data

Prawda\Fatsz

Kwota

Mumeryczny dugi (int64)
Mumeryczny standardowy (int32)

1 -
8
Wybieramy Zapisz [1], a nastepnie zaznaczamy go w lewej tabeli i klikamu 'Uzyj' [2].
1 -
9
Na oknie Ustawien potwierdzamy jeszcze przez wybranie 'Zapisz' [1].
(5] Ustawienia [E=8EsE
‘ E Towary
Foldery [1]
q;ﬁﬁLlstawienia 2l o zapisz @ anuui 7 Edytyj | € Dodaj @ usun () Preesuri wadre [ Przesun w det
- Firma
=3 Fommy ptatnosci Akkywny | Symbal Nazwa |Tvp Wymiar BI
@ Parametry Intrastat W Testowy Nowy wymiar analityczne ... Tekstowy
Kursy walutowe
2 -
0
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Wymiar bedzie dostepny dla wszystkich, w tym przypadku towaréw, w zaktadce "Wymiary'.

Nazwa Wartosd

i Mowy wyriar analityczne do testdw

04 Towar : Atlas 14 silnik E}@
[ £ [Attas 14 siinik | | @ momace [/ e |
Wymiary:
i skopiuj do schowka

& Zestawienia

Towar Ceny Inne I Wmiary I E
2 Znaczniki w programie Handel ERP.
1

W programie mamy dostepne nastepUche ZnaCZI’]IkI;
‘znacznik A' - 65

‘znacznik B' - 66

‘znacznik C' - 67

‘znacznik D' - 68

‘znacznik E' - 69

‘znacznik F' - 70

‘znacznik G' - 71 ‘znacznik 0' - 91
'znacznik H' - 72 'znacznik 1' - 92
‘znacznik I' - 73 'znacznik 2' - 93
‘znacznik J' - 74 'znacznik 3' - 94
‘'znacznik K' - 75 'znacznik 4' - 95
‘znacznik L' - 76 ‘znacznik §' - 96
‘znacznik M' - 77 'znacznik 6' - 97
‘znacznik N' - 78 'znacznik 7' - 98
‘znacznik 0' - 79 ‘znacznik §' - 99
'znacznik P' - 80 |'znacznik 9' - 100
‘znacznik Q' - 81

‘znacznik R' - 82

‘znacznik 5' - 83

‘znacznik T' - 84

‘znacznik U' - 85

‘znacznik V' - 86

‘znacznik W' - 87

‘znacznik X' - 88

‘znacznik Y' - 89

‘znacznik Z' - 90

2 Automatyczne wykonywanie skryptéw SQL.
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W przypadku, jezeli nasze rozwigzanie dodatkowe wymaga zatozenia dodatkowych tabel w bazie, mozna je zatozy¢
“recznie" wykorzystujgc Management Studio (instrukcja w dalszej czesci podrecznika) lub mozna to zrobi¢ automatycznie
podczas uruchomienia dodatku.

Jezeli dodatkowe tabele nie zostang zatozone, a uruchomimy dodatek, wtedy pokaze sie komunikat (nie wszystkie
rozwigzania):

UwiaGAl
Dodatek do dziatania potrzebuje dodatkowych tabel,
W celu ich zatozZenia nale2y w nastepnym oknie podaé login oraz hasto uzytkownika SOL z uprawnieniami administratora serwera SOL.

oK

|

2 -
3
A nastepnie okno, na ktorym musimy poda¢ dane do logowania do SQL:
Podaj dane do serwera SOL
Login:
Haskor
(WET Zamknij
2 -
4
W przypadku zamkniecia komunikat:
Symfonia ERP Handel
Przenwane przez ugytkownikal
2 -
5
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W przypadku braku danych:

Symfonia ERP Handel

Brak loginu/hastal

2 -
6
Przyktadowe btedy jesli login/hasto jest zte LUB dany login nie ma odpowiednich uprawnien na SQLu
Symfania ERP Handel Symfonia ERP Handel
Bkad wykonania Btad wykonania
. DleDispatchE xception=0x80040E 4D . OleDispatchE xception=080004005
Microsoft OLE DB Provider for SOL Server Microsoft OLE DB Provider for SOL Server
Login failed for user 'sa’. Cannat open database "ERP_DE5558" requested by the login. The login failed.
plik : Kontrola rentownosci (BLOT) plik : Kontrola rentownoéci (BLOT)
linia: 241 linia: 241
2 -
7

Jesli wszystko pojdzie OK na koniec dostajemy komunikat:

Symfonia ERP Handel

Operacja zakofczona pomyslnie

2 Reczne zatézenie dodatkowych tabel za pomoca Management Studio.
8
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1. Uruchom SQL server Management Studio.

2. Otworz plik Sql. Kliknij File -> Open -> File i wybierz lokalizacje, w ktorej znajduje sie skrypt SQL.

3. Pofacz sie do wybranej instancji wybierajgc odpowiednie parametry w oknie potgczenia -ServerName oraz
Authentication.

4. Kliknij Execute w oknie Managment Studio lub nacisnij na klawiaturze klawisz F5.

_q‘ Microsoft SOL Server Management Studio
File  Edit View Tools 'Window Help
¥ Connect Object Explorer ROESAS il 4 shryptsql - BIUROOG\SOL2019.ERP_DEMO_FULL (sa ¢

*$ Disconnect Object Explorer File Edt View Query Project Tools Windc
e o P ( 0 - 08« - & | By
-0
Open * |9 Project/Solution. Ctrl o Shift +0 N | ERPLDEMOLFULL -
2 Folder.. Chrl o Shift + At 5 ‘l

Merge Extended Event Files..,

Connect~
Merge Audit Files,, & BIUR
. E Vulnerability Assessment - -
¥ Save Al Ctrl o Shift+5 [ % File. Ctrl+0
g Analysis Serices Database F
[
& )
# [ % epp pEMo_FuLL
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ZALECENIA EKSPLOATACYJNE - jak konserwowaé system wyposazony w dodatki?

1 Jak aktualizowaé system z dodatkami?
System wyposazony w dodatki wymaga dodatkowych czynnosci w przypadku aktualizacji programu.

Przede wszystkim przed jakgkolwiek aktualizacjag nalezy wykona¢ PELNA KOPIE danych firmy oraz kopie katalogu
programu (katalog, na ktéry wskazuje skrét uruchamiajgcy program).

Podstawowa kwestig jest to, czy dodatek bedzie dziatat w nowej wersji. To nalezy sprawdzi¢ odpowiednio wczesniej przed
aktualizacjg aby nie zablokowac sobie pracy w systemie.
Odpowiedz na to pytanie uzyskacie Panstwo w naszym Biurze obstugi klienta po mailowym zapytaniu.

Druga sprawg jest sposéb aktualizacii.
Z tego punktu widzenia sg dwa typy aktualizacji: aktualizacja 'kasujgca’ rozwigzania dodatkowe i aktualizacja, ktora nie

wptywa na nie.
Zazwyczaj aktualizacja ‘literkowa' np. z wersji 2016 na 2016.a nie kasuje rozwigzan dodatkowych. Natomiast przejscie z

2015 na 2016 juz tak.
W takim przypadku nalezy po aktualizacji zainstalowa¢ dodatek ponownie.
2 Jak wykonaé€ kopie bezpieczehnstwa systemu z dodatkami?

System wyposazony w dodatki wymaga nieco innego sposobu wykonywania kopii bezpieczenstwa.

Standardowa kopia bezpieczenstwa archiwizuje dane firmy ale nie bieze pod uwage dodatkowych plikéw i elementéw jakie
sg wprowadzane przez dodatki.

Dlatego, aby sie zabezpieczyc przed koniecznoscig ponownej instalacji dodatkéw po awarii, oprocz standardowej kopii
bezpieczenstwa nalezy wykona¢ kopie katalogu programu (katalog na ktéry wskazuje skrét uruchamiajacy program).

Czynnosci te mozna automatyzowaé na wiele sposobdw. W tym celu prosimy o kontakt Panstwa opiekunem od IT lub z
naszym Biurem Obstugi Klienta.

3 Jak utrzymywaé program zintegrowany z innymi systemami?
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W przypadku pracy na programie, ktéry wspétpracuje z innymi systemami np. sklepami internetowymi, systemami
bankowymi sytuacja jest bardziej skomplikowana.

Oprocz aktualizacji/zgodnosci dodatkow z nowymi wersjami symfonia dochodzi kwestia ‘nowych wersji' systemow
potgczonych.

Nalezy ustali¢ z dostawca takiego systemu tryb wprowadzania zmian i je kontrolowaé. Dodatki sg sprzedawane z licencja
na dziatanie z okreslonymi wersjami systemu potgczonego na dzien sprzedazy.

W przypadku zmiany np. wersji sklepu internetowego moze to doprowadzi¢ do niepoprawnego dziatania dodatku lub jego
catkowitego zablokowania.

W tym uktadzie 'zgodno$¢' nowych wersji systemow jest sprawdzana indywidualnie i nalezy sie w takich przypadkach
kontaktowa¢ z naszym Biurem Obstugi Klienta.

4  Dodatki wykorzystujace '‘procedury' programu.

Dodatki wykorzystujgce procedury automatyczne programu sg bardzo podatne na 'dezaktywacje' w przypadku aktualizaciji
programu.

Dlatego BEZWZGLEDNIE nalezy wykonywac¢ kopie katalogu programu przed kazda aktualizacja.

W sytuacji, gdy w systemie istnieje kilka dodatkdéw korzystajgcych z ‘procedur' wazne jest, aby byly dostepne kopie skryptow
procedur poniewaz sg to zbiory unikalne i wystepuja tylko w danych klienta.
W przypadku utraty tych danych proces integracji trzeba bedzie przeprowadzi¢ ponownie co moze by¢ ustuga ptatna.

5 Jak rozbudowywa¢ juz zmodyfikowany system o nowe dodatki?

Z tego punktu widzenia jest istotne jaki jest charakter modyfikacji nowego dodatku.
Dodatki mogg modyfikowac system na kilka sposobow:

a. tworzenie nowych funkcji,

b. tworzenie nowych funkcji opartych o 'procedury automatyczne',

c. tworzenie nowych funkcji opartych o wydruki.

Watpliwos¢, czy dodatek poprawnie zadziata moze sie pojawi¢ w przypadkach bi c.

W uproszczeniu trzeba sprawdzi¢ wykonalnos¢ wdrozenia kiedy dwa lub wiecej dodatkow korzysta z ‘procedur’ lub
modyfikuje ten sam wydruk.

Takie analizy wykonujemy na indywidualne zapytanie klienta.

W przypadku, gdy dodatki pokrywajg sie w tych obszarach nalezy przeprowadzi¢ ich 'integracje’.
Takie ustugi wykonujemy na indywidualne zlecenie klienta.
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Wiecej rozwigzan do systemow Symfonia oraz Forte/ERP znajdziesz na stronie

symfoniadodatki.pl

Zachecamy do pobierania wersji demo naszych produktéw
Dodatkowe informacje mozna uzyska¢ telefonicznie pod numerem
693 936 046
lub przez e-mail

handel @symfoniadodatki.pl
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BLOT SP. Z O.0.

NIP 9471983254 KRS 0000488429
Brukowa 10
BLOT iz
Technologie Informatyczne 91-341 £odz
tel. 693 936 046
e-mail: handel@symfoniadodatki.pl
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