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INSTALACJA DODATKU

1. Po rozpakowaniu archiwum pliki z rozszerzeniem *.sc (rowniez z podkatalogu ustawienia) wgra¢ do podkatalogu programu:

...SCIEZKA_DO_PROGRAMU...\raport\hmf ->jezeli podkatalog nie istnieje, to nalezy go recznie zatozyé.

2. Zalogowac sie do firmy jako “admin’ do programu; przy monicie o wczytanie nowych raportow wybra¢ “Wczytaj®

KONFIGURACJA DODATKU

Konfiguracje dodatku nalezy przeprowadzi¢ przez edycje modutu 'Konektor Baselinker [U](BLOT)'.
Modut znajduje sie w menu Kartoteki -> Raporty, wybieramy w lewym panelu gatgz 'Procedury’, a po prawej stronie dwukrotnie klikamy na nazwe modutu.

Wszystkie parametry sg opisane stosownym komentarzem.

. Dodatek powinien zosta¢ wczytany.

F Raporty
Katalogi
[ Raporty
| Dokurnenty
#-| Eksport
| Integracjaz FK a
7 Integracja z FK a - NOW#A
| Kartateki

o+ 5 prsin]

#-|] Rejestry dokumentéw

artoteka |:1|_..;.r?_;.:-.:

I

#- ) System
#-| ] Zestawienia

Katalog: \Procedury

.E W vMNazwa raportu .

[v] Kanektor Baselinker (BLOT)
[. [¥| Konektor BaseLinker [U](BL OT)I
Konektor Baselinker 1 (BLOT)

[=[=@]=]
@ Nowy raport

F-

"typ"

' dzial

handl

kbl_twpfv.
kbl_typifv.
kbl_typiv.
kbl_typfwv.

L "EYES
"HAN")

set("typ"
set({"dzial"”,
set("typ_wydania"
set("=seria_wydania"
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Konfiguracja - wybrane parametry.
1.
/I Token BaseLinker (do komunikacji z API)
kbl_token=
Token powinien by¢ w znakach ™.

Uzytkownik moze wygenerowa¢ token APl w panelu BaseLinker w dziale "Konto/inne -> Moje konto -> API".

4= Baselinker s = handel@symfoniadodatki.pl Q ? ¢ @&

Moje konto Dane do faktury Zmiana hasta AP Moje rabaty Indywidualne ustugi

Dokumentacja APl api.baselinker.com
AP| BaseLinkera moze zostac wykorzystane do integracji z roznymi zewnetrznymi aplikacjami - np. programami ksiegowymi, magazynowymi, integratorami

magazyndw, drukarek fiskalnych icp.

Kazdy zewnetrzny program potrzebuje do dziatania taw. ‘token API', Daje on aplikacji dostep do Twojego konta Baselinker. W ponizszym formularzu mozesz
wyeenerowac token API dla swojego konta.

Mocluby | v Podaj nazwe programu dla ktérego eenerujesz token API (nazwa ogdlna, nie musi by¢ dokladna):

MNazwa programu Generuj token
Konto/inne

2} Amazon

Moje konto

Profile pracowniko

Polec
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2.

/I Okreslenie typu dokumentu dla klientéw instytucjonalnych (kontrahent z NIP)

/)

/I "typ" typ wystawianego dokumentu (oznaczenie typu z Ustawien) np. FVS

/I "dzial" dziat handlowy (oznaczenie dziatu z Ustawien) np. HAN

/I "typ_wydania" typ wystawianego dokumentu wydania (oznaczenie typu z Ustawien) np. WZ
/I "magazyn" magazyn dla dokumentu wydania (0znaczenie magazynu z Ustawien) np. MAG
/I Zatozenie jest takie, ze jest to numeracja ciggta !!!

kbl_typfv.set("typ","FVB")
kbl_typfv.set("dziat","HAN")
kbl_typfv.set("typ_wydania","WZ")
kbl_typfv.set("seria_wydania","sWz")
kbl_typfv.set("magazyn","MAG")

/I Typ dokumentu dla klientéw 'detalicznych' (bez NIP)

/)

/I "typ" typ wystawianego dokumentu (oznaczenie typu z Ustawien) np. FVS

/I "dzial" dziat handlowy (oznaczenie dziatu z Ustawien) np. HAN

/I "typ_wydania" typ wystawianego dokumentu wydania (oznaczenie typu z Ustawien) np. WZ
/I "magazyn" magazyn dla dokumentu wydania (0znaczenie magazynu z Ustawien) np. MAG
/I Zatozenie jest takie, ze jest to numeracja ciggta !!!

kbl_typdetal.set("typ","FFB")
kbl_typdetal.set("dziat","HAN")
kbl_typdetal.set("typ_wydania","WZ")
kbl_typdetal.set("seria_wydania","sWz")
kbl_typdetal.set("magazyn","POM")

Mapowanie typéw dokumentéw wydan magazynowych pochodzi z ustawiern dokumentéw handlowych systemu ERP Handel.

Podczas importowania dokumenty sprzedazy sg one automatycznie wystawiane w systemie ERP Handel wraz z dokumentem wydania magazynowego ale bez dokumentu ptatnosci

(wszystkie zaimportowane dokumenty sprzedazy pozostajg wystawione ale nierozliczone finansowo).

W przypadku braku mozliwosci wystawienia dokumentu wydania (brak stanu lub inna przyczyna) uzytkownik musi wybra¢ czy kontynuowaé¢ wystawianie takiej sprzedazy jako niewydanej (i

kontynuowa¢ dalsze wystawianie innych dokumentéw) czy przerwac import.

W przypadku napotkania problemu z importem jest on przerwany w sposéb umozliwiajacy kontynuacje pracy z systemem ERP Handel.
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3./l Lista powigzan ptatnosci z BL do rejestru+formy ptatnosci w Handel

/I Numery od 1 do 50. Wiersz 0 jest przyktadowy - prosze go nie modyfikowaé!

Il ' Wazne sg DUZE/mate litery. Prosze wpisywaé dane tak jak sa prezentowane w programach !!!
/I pozycja 1 z wartoscig -' powinna pozosta¢ na wypadek btedéw odczytu z BL formy ptatnosci

kbl_mappl.set("platnosc0","PLATNOSC W BL|IREJESTR W SYMFONIA:FORMA PLATNOSCLILOSC DNIY)
kbl_mappl.set("platnoscl","-|BANK:przelew:7")

PRZYKLAD:
kbl_mappl.set("platnosc0","PLATNOSC W BL|REJESTR W SYMFONIA:FORMA PLATNOSCLILOSC DNIY)

Ptatnos¢ w BL - forma ptatnosci w systemie Baselinker

Manager zamowien [1]-> Faktury [2] -> Ustawienia [3].
Nastepnie przy odpowiednim typie dokumentu wybieramy Edytuj [4].

Faktury Faktury pro forma Korekty Paragony

rozne weory faktur kazdego rodzaju.

ALtomaty

Rodzaj Nazwa Format

1kii eksporty Faktura % domyélna BhM/BaN/BEY
Import przelewdw Korekta #* domyélna BaMN/TANB0Y
Proforma # domyilna BN /BN B
ItErT ctoiae: Paragon # domyilna BaN/BNBEY/P
4 z 4 pozydji

Rejestr sprzedaty Ustawienia [3]

Faktury moga by tworzone z poziomu listy zamowier oraz karty zamowienia.
W systemie wystepuja 3 podstawowe typu faktur: standardowa, korygujacea oraz pro forma,
Dla kazdego typu faktury mozesz utworzyc wiele oddzielnych numeracji. Kazda numerarcja posiada oddzielne ustawienia dzieki czemu mozesz tworzyc zupelnie

)
&

= handel@symfoniadodatkipl Q (=

+ Mowa seria numeracji

Edytuj Usun
] @ | x

& x

e

el

X
X
)
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Na oknie mozemy podejrze¢ sposoby ptatnosci:

Sposdb platnosci

Data sprzedazy

Termin ptatnosci

Dodaj do nazwy pozydji

Przelew

Uzyj sposobu platnosci podanego w zamowieniu
Przelew

Gotawka

Za pobraniem
Kompensata

Czek

Karta

Payl

PayPal

DotPay

Ptatnosc elektroniczna
- Brak - nie wyswietlaj -

Symfonia Handel ERP.

[1] REJESTR W SYMFONIA
[2JFORMA PLATNOSCI
[3] ILOSC DNI

\ % |Pa|agon

||sFFB || FFB/14005/2018

‘ \ 8 Drukuj " 6 Informacie " @Gpa{acis_. |

J Nabywca H Odbiorca

ceny: @ BRUTTO Data wystawieniaz 2018-10-22

8| Kodnstpmecy

-

) Data sprzedazy.  2018-10-22
NIP: AdF
[1] @ BAMK | [plzelew ] [2]
zam. 45 01
Gdynia PL Odebrary przez:  dme/Aamuside

[3 Temin 2018-11-05

Kod tomaru llogé

1 @

Do zaptaty: 94.89 zi

7715 17 74

20,00 20,00
94 89

-| Towary ” Pratnogci ” Inne ||Wym_iary‘ £33 [HAN | &, admin
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4.

/I Wyszukiwanie towaréw do pozycji dokumentu

/I Wyszukiwanie odbywa sie na zasadzie zgodnosci kodu towaru (Handel) z symbolem SKU w BaseLInker
/I Czy szuka¢ dodatkowo po nazwie towaru?

/I Parametr 0/1: O - nie szukaj, 1 - szukaj

kbl_szukponazwie=1

/I Wyszukiwanie towaréw do pozycji dokumentu

/I Wyszukiwanie odbywa sie na zasadzie zgodnosci kodu towaru (Handel) z symbolem SKU w BaseLInker
/I Czy szuka¢ dodatkowo po EAN (kod paskowy) ?

/I Parametr 0/1: O - nie szukaj, 1 - szukaj

kbl_szukpoean=1

Uzgodnienia towaréw odbywajg sie na zasadzie zgodnosci kodu SKU z systemu baselinker z kodem towaru w systemie ERP Handel.
W przypadku braku uzupetnienia kodu SKU w systemie baselinker (dopuszczalne) import ma zosta¢ przerwany oraz zaraportowany dokument i nazwa towaru z baselinker, na ktérym
przerwano import z tego powodu.

5.

/I Czy sprawdza¢ zgodnos¢ numeracji: numer z BL i numer w ERP Handel
/I'1- SPRAWDZAJ, 0 - NIE SPRAWDZAJ

kbl_sprawdzajnumeracje=0

Parametr decyduje o tym, czy weryfikowa¢ numeracje dokumentow.

Masz pytanie? zadzwon 693 936 046 lub napisz handel@symfoniadodatki.pl
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Dodatkowe parametry przy sprawdzaniu humeracji:

- faktur

/lUstawienie szablonu serii dokumentéw z klientami instytucjonalnymi, ktéry jest wykorzystywany w BL
/lUstawiamy go wg zasady:

i {*} - dowolny cigg znakdw w numeracji
i pomiedzy znakami {*} wpisujemy znaki bedgce statymi w serii dokumentu, kazdy z nich poprzedzony musi by¢ znakiem '/'!!!
/I Przykiady:

/ldla numeru dokumentu FVS/2021.07/123 powstanie nam szablon: {*}/{*}/.{*}//{*}
/ldla numeru dokumentu 2021-FVV/01 powstanie nam szablon: {*}/-{(*}//{*}
JIUWAGA: jesli zostawimy ten parametr pusty, to zostanie przyjety domysiny szablon serii numeracji w BL

string kbl_szablonSeriiFaktury =

/Inumer pozycji w szablonie numeracji, w ktérym znajduje sie numer dokumentu
/lpodajemy numer liczony od pierwszej wartosci '{*}, pod ktérg kryje sie numer dokumentu
/ldla powyzszych przyktadéw powinnismy wybra¢ odpowiednio:

/IFVS/2021.07/123 - 4

1//2021-FwV/01 - 3

int kbl_poleNumeracjiFaktura = 1
- faktur detalicznych

//Ustawienie szablonu serii dokumentéw z klientami detalicznymi, ktéry jest wykorzystywany w BL
//Ustawiamy go wg zasady:

Il {*} - dowolny cigg znakéw w numeracji
1l pomiedzy znakami {*} wpisujemy znaki bedgce statymi w serii dokumentu, kazdy z nich poprzedzony musi by¢ znakiem '/'!!!
/I Przykiady:

/ldla numeru dokumentu FVS/2021.07/123 powstanie nam szablon: {*}/{*}/.{*}//{*}
/ldla numeru dokumentu 2021-FVV/01 powstanie nam szablon: {*}/-{*}/{*}
/IUWAGA: jesli zostawimy ten parametr pusty, to zostanie przyjety domysiny szablon serii numeracji w BL

string kbl_szablonSeriiDetal =

/Inumer pozycji w szablonie numeracji, w ktérym znajduje sie numer dokumentu
/lpodajemy numer liczony od 1 wartosci '{*}', pod ktorg kryje sie numer dokumentu
/ldla powyzszych przyktaddw powinnismy wybra¢ odpowiednio:

/IFVS/2021.07/123 - 4

/12021-FwV/01 - 3

nt kbl_poleNumeracjiDetal = 1
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Uwagi wdrozeniowe - WAZNE!!!

1. W przypadku jezeli import zostanie przerwany nieprawidtowo, przy ponownym uruchomieniu moze pojawic sig¢ komunikat:

B ' Btad w dodatku 'Konektor Baselinker 1.0/ X

Przy prébie wykonania operacii wystapity btedy

@ Uwaga: dodatek jest juz uruchomiony | Nie mozna uuchamiad dodatku wiece niz 1 raz!

0K Skopiuj do schowka

Bedac zalogowanym jako admin przechodzimy do Kartoteki -> Raporty -> Procedury. Po prawej stronie nalezy odszukac raport ‘Konektor BaseLinker - semafor (BLOT)' i go usung¢.

1 Kartoteka raportow [=]lo |
E Raporty Katalog: \Procedury l@ Nowy raport ‘
BB ]
| Raporty [v] info.67204 -]
L_ﬂhe: Dokumenty Konektor Baselinker - semafor (BLOT) WAkonalrepons Crl+P
| Eksport [v] Konektor Baselinker (BLOT)

P ; ) Nowwy raport... Ctrl#szary+
& Integracjaz FKa Konektor BaseLinker [U]{(ELOT) .

| Integracja z FK 3 - NOWA, Edytuj... Ctrl +Enter
':‘:‘“B Kartoteki Konektor BaseLinker 1 (BLOT) Lo CHlesans

o Lﬁ—:’ rmodules.sc Zaznacz wizystkie... Ctrl+&,

] h—l Produkcja Procedura OnTimer Odwréd selekeje... Ctrl+0

-] Rejestry dokumentéw
@[ System

& | Zestawienia

Procedury dokumentu magazynowego
[¥] Procedury dokumentu platnosci
[v] Procedury dokurnentu sprzedazy ﬂ
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2. W przypadku pojawienia sig jednego z komunikatow:

Sage Symfonia Handel Sage Symfonia ERP Handel X
— Bad wykonania - = Btad wykonaria
5& Obiekt OLE rie zostat zainicjowary L-:' Nie mozna utworzyé obiekiur mxdokfkforte. SyncioS ubject
plik : Konektor BaseLinker (BLOT) =) plik : Konektor BaseLinker (BLOT)

linia: 282 linia: 281

ok | [ ox ]

W ustawieniach konfiguracyjnych - raport 'Konektor BaseLinker [U](BLOT)', zostat wtgczony parametr do integracji z programem ksiggowym:
/I Czy integrowa¢ nowych kontrahentéw do FK?

/I 0 - nie integruj, 1 integruj

/' UWAGA: wymaga skonfigurowanego modutu integracyjnego !

kbl_itgfk=1

a na stanowisku, ktorym dodatek jest uruchamiany brakuje zainstalowanej integraciji.
Jezeli integracja z programem ksiegowym nie jest potrzebna nalezy parametr: kbl_itgfk=1 przestawi¢ na 0.

3. W przypadku pojawienia sie komunikatu:

Sage Symfonia ERP Handel X

= Btad wykonania
I;'E_IEI Zbyt duza formatka
==} ik  Konektor BaseLinker 1 (BLOT)
linia: 932

oK

Nalezy zwiekszy¢ ustawienia rozdzielczosci monitora na wieksze.
Masz pytanie? zadzwon 693 936 046 lub napisz handel@symfoniadodatki.pl
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3. AKTUALIZACJA programu SAGE HANDEL ERP do nowszej wersji moze spowodowac "zniknigcie" funkcji dodatkowych, ktore zawiera dodatek.

Po aktualizacji nalezy wgra¢ ponownie raporty (*.sc), nie wgrywac plikow konfiguracyjnych (plikéw z podkatalogu ustawienia) !!!

Ponadto aktualizacja programu HMF moze wymagac aktualizacji dodatku (aktualizacja moze by¢ ptatna, prosze zapoznac sie z umowa licencyjng).

Aktualizacja moze by¢ rowniez wymagana po aktualizacji systemu BaseLinker.

AKTUALIZACJA DODATKU

Aktualizacja dodatku polega na ponownym wczytaniu wszystkich modutow.

Przed instalacjg nalezy zwrdci¢ uwage na kilka rzeczy:

wykonanie kopii plikéw konfiguracyjnych (pliki *.ini dodatku i/lub raporty),

nalezy sprawdzi¢ czy dodatki sg zintegrowane z innymi rozwigzaniami.

Jezeli s to po aktualizacji nalezy je ponownie zintegrowac,

w przypadku linii Symfonia (dawniej Premium) oprdcz standardowej kopii bezpieczenstwa nalezy
wykona¢ kopie bezpieczenstwa katalogu programu.

Masz pytanie? zadzwon 693 936 046 lub napisz handel@symfoniadodatki.pl

Aktualizacja licencji dodatku polega na ponownym wczytaniu modutu z
licencjg. Nazwa tego modutu znajduje sie w pliku licencja.txt.
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Wstep

[de mo online]

Konektor dla systemu BASELINKER z Handel ERP.

Dodatek umoZliwia import dokumentéw sprzedazy z systemu BaseLinker.

Jezeli s3 Panstwo zainteresowani przetestowaniem tego rozwigzania - prosimy o - kontakt.

Wymagania/opis dziatania:
Dodatek ma za zadanie importowa¢ dokumenty sprzedazy, wystawione w zewnetrznym systemie baselinker.com, do systemu Symfonia Handel ERP.
Dokumentacja zwigzana z obstugg API portalu baselinker.com jest dostepna pod adresem https://api.baselinker.com/index.php.

Dodatek uwzglednia mozliwos¢ konfiguracii:

- indywidulanego tokena klienta w portalu baselinker.com,

- typu dokumentu odpowiedniego dla faktur na podmioty z NIP,

- typu dokumentu odpowiedniego dla faktur na podmioty bez NIP,

- listy powigzan ptatnosci z portalu baselinker.com do rejestréw i form w systemie ERP Handel,
- kodu dziatu systemu ERP Handel dedykowanego dla faktur sprzedazy,

- kodu magazynu systemu ERP Handel dedykowanego dla wydan magazynowych.

Po imporcie paczki dokumentéw do systemu ERP Handel:
- pojawia sie raport tekstowy z listg wystawionych dokumentéw oraz ewentualnych btedéw, na ktérych import zostat przerwany,
- pojawia sie okno systemu ERP Handel z listg wystawionych dokumentéw sprzedazy na potrzeby ewentualnych operacji grupowych (wydruki lub inne RI).

Uzgodnienia kontrahentéw zawierajgcych numer NIP odbywaja sie po numerze NIP mimo braku unikalnosci tego pola w systemie ERP handel (pierwszy napotkany ID w ERP).
Uzgodnienia kontrahentéw bez numeru NIP nie sg potrzebne. Tacy kontrahenci sg umieszczani w dokumentach jako incydentalni.

Uzgodnienia towar6w odbywajg sie na zasadzie zgodnosci kodu SKU z systemu baselinker z kodem towaru w systemie ERP Handel. W przypadku braku uzupetnienia kodu SKU w
systemie baselinker (dopuszczalne) import zostaje przerwany oraz zaraportowany dokument i nazwa towaru z baselinker, na ktérym przerwano import z tego powodu.

Importowi podlegajg wytacznie dokumenty wystawione w walucie PLN.

Masz pytanie? zadzwon 693 936 046 lub napisz handel@symfoniadodatki.pl
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Uruchomienie dodatku

Dodatek uruchamiany z kartoteki Sprzedaz lub Zamodwien obcych. W danej kartotece wybieramy Wydruki -> 'Baselinker - import dokumentéw SP (BLOT)'

@ Sprzedaz

E@S rzedaz...
! P

Wybory |i”;"i
(B [Sprazdaz - wzystiie]

Rodzaje | + H ——IF
ElDokumenty sprzedazy

Katalogi MHE
(o [Dokumerty sy

Wybdr: Sprredaz - wszustkie

@& LI rves3..
@ L rrena..,
CIrvB1...
CIrrBA..
Clrrean..,

| 52ukaj...

=ll@]=]

Wiybdr waydruku
Parametry wydruku I Drukarki |
Mazwa raportu:

[vlcd Nowy dokument
. N

1

I BaseLinker - import dokumentéw SP EBLDTH 4 payu 93..,

Rodzaj wydiuku:
& Podglad
= Wdnk

Tryb wydruku:
& & Graficzny

™ Tekstowy

Liczba wydrkdw: |1 2 payu 93..,

w

Pokazuj ustawienia raportu

5

0K

|

Ari |

‘?i Zestawienia Bl I_% Wiyd ruki I ]| Zestawienia ” @}Op;ra:je |
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Konektor, integracja z systemem BASELINKER (import dokumentéw sprzedazy) 1.0 - podrecznik uzytkownika

Powinno pokaza¢ sig okno.

Import transakcji (Konektor BaseLinker 1.0)
ID Baselinker | Py nr D.wystawienia| D.sprzedazy | Brutto Nabywica | NIP |VECZYTUJ Mrzaméwienia  FV sposéb platnosci | ZAM. sposéb platnosci
pomoc  symfoniadodatii pl licencia 1D faktury | 10 725843 « Sprawds Woaytaj Zamknij

Masz pytanie? zadzwon 693 936 046 lub napisz handel@symfoniadodatki.pl
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Na oknie nalezy zweryfikowa¢ numer ID faktury, od kt6rej rozpoczynamy import.
Po zmianie/wprowadzeniu numeru klikamy “Sprawdz’, aby odczyta¢ liste faktur.

Numer ID mozemy odczyta¢ w panelu BL z adresu po wkliknigciu sig w fakture.

& C | & Bezpieana https:,","paneibaselinker.com.’mrders,_lm‘oecesHea‘it‘phpm
1= ’ Bazelinker bki dostep
& Strona glowna

Faktury Rrofarmy Korekty Rejestr sprzedaiy Ustawienia

™ Manager zamowie

v internetowe Dane kupujgcego i lista pozycji faktury zapizane =3 bezpoirednio na fakturze, Zmiana pozycji lub danych na karcie zamowienia nie wphnie na zmiang faktury. Pola dotyczgy

B ez

Faktura VAT 585/ 5/2017

B ecay 5 dla zambwienia 15000651

e Moduy § wyeeki TRYMER ELDOM MT11 WYMIENNE RONCOWKI DO BRODY

B Maga

& Przesytka: Przesytka kurierska pobraniowa
Kantofinne

2 z 2 pozycji

4+  Dodsj pozycje faktuny %> Skopiuj sktualne produkty z zamowienia

Dla ergonomii uzytkowania, wywotywane okno z listg dokumentéw z systemu baselinker gotowych do wczytania zawiera wytgcznie dokumenty wczesniej nie wczytywane (rozpoznawanie po
numeracji istniejgcej w ERP).

7 Pomori kontake

Kolumny okna do importu to: Identyfikator baselinker, numer faktury, data wystawienia, data sprzedazy, wartos¢ brutto, nazwa nabywcy, NIP nabywcy, numer zaméwienia, spos6b ptatnosci
faktury, sposéb ptatnosci zamdowienia.

Okno do importu umozliwia zaznaczenie linii dokumentu, do ktérego ma sie wykonac import. Nie ma mozliwosci, aby import powodowat luki w numeracji w systemie ERP Handel.
Domyslnie, jezeli uzytkownik nie wskaze do jakiego dokumentu ma sig odby¢ import to importowi ma podlegac cafa lista.

Importowi podlegajg wytgcznie dokumenty wystawione w walucie PLN.
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Po uruchomieniu opcji importu zostajg zaczytane dokumenty sprzedazy od ostatnio wczytanego do systemu ERP Handel, do ostatniego dokumentu wystawionego w systemie baselinker.
Podczas importowania dokumenty sprzedazy sg automatycznie wystawiane w systemie ERP Handel wraz z dokumentem wydania magazynowego ale bez dokumentu ptatnosci (wszystkie
zaimportowane dokumenty sprzedazy pozostajg wystawione ale nierozliczone finansowo).

W przypadku braku mozliwosci wystawienia dokumentu wydania (brak stanu lub inna przyczyna) uzytkownik musi wybra¢ czy kontynuowaé¢ wystawianie takiej sprzedazy jako niewydanej (i
kontynuowa¢ dalsze wystawianie innych dokumentéw) czy przerwac import.
W przypadku napotkania problemu z importem jest on przerwany w sposéb umozliwiajgcy kontynuacje pracy z systemem ERP Handel.

Po imporcie paczki dokumentéw do systemu ERP Handel:

- pojawia sie raport tekstowy z listg wystawionych dokumentéw oraz ewentualnych bteddw, na ktérych import zostat przerwany,

- pojawia sie okno systemu ERP Handel z listg wystawionych dokumentéw sprzedazy na potrzeby ewentualnych operacji grupowych.

Szablon numeracji dokumentéw na podmioty z NIP i bez NIP musi by¢ recznie dopasowany w systemie ERP Handel na wzdr ustawien w systemie baselinker.

W tym zakresie numeracja faktur importowanych do systemu ERP Handel musi by¢ identyczna z systemem baselinker.

Jezeli proces importujgcy nie bedzie mogt wystawi¢ dokumentu sprzedazy w systemie ERP handel z numerem identycznym z systemem baselinker to raport zostaje przerwany, a
problematyczny numer zaraportowany w podsumowaniu importu.

Ponowienie importu jest mozliwe wytgcznie po uprzednim usunieciu dokumentéw z systemu ERP.

Uzgodnienia kontrahentéw zawierajgcych numer NIP odbywaja sie po numerze NIP mimo braku unikalnosci tego pola w systemie ERP handel (pierwszy napotkany ID w ERP).
Kontrahenci bez NIP sg umieszczani w dokumentach jako incydentalni.

Przy tworzeniu kontrahentéw mozemy uwzgledni¢ dziatajgcy mechanizm integracji kartotek kontrahentéw z systemem FK (nadawanie numeru FK kontrahentowi) -> patrz konfiguracja.

Masz pytanie? zadzwon 693 936 046 lub napisz handel@symfoniadodatki.pl
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Przyktadowy dokument po imporcie:

2 Daragon FFB/11888/2018

‘ £ [Paragon [sre |[FFB/11888/2018 | | & Dk H @ Informacie " {5} Operacie. |
J Nabywca ” Odbiorca ] ceny: @ BRUTTO Data wystawienia: 2018-11-23
&1 ey = - NP AF Data sprzedazy:  2018-11-23
T ’ = INNE Payl Temin. 2018-11-23
zam. 54 322 payu 93 2348
= PL Odebrany przez;  Jais/ Maomido

Tk [ sute ) Reczny ' Selmy

1 KRZESED 8 e i, S0 S0 s Sl jscail, ﬂ RS 1 ] E300 23%
2 Przesytka: Przesytka kurerska AR 1 il 1200 23%

Do zaplaty: 81.00 =zt -; gl;glj]-g 1a1l:|

| Toway [ Pranosei | one [ wimay | & GalHan | &admin | [ia][a] v ]

Opisy dokumentéw sprzedazy zawierajg informacje o numerze zamdwienia z systemu baselinker, numerze ptatnosci (dla zamoéwien z natychmiastowg zaptata).
Szablon wypetnienia opisu: zam:"Numer zamowienia”;”Operator ptatnosci”:"Numer ptatnosci”;”Operator przesyiki’ Przyktad: zam:123456;payu:1234;dpd
Przyktad z brakiem ptatnosci (np. w przypadku wysytki za pobraniem): zam:123456;,dpd

Przyktad z brakiem ptatnosci i numeru przewozowego: zam:123456;;

UWAGL:

Nalezy zwrdci¢ szczeg6lng uwage na konieczno$¢ odwzorowania pozycji i dokumentéw w wartosciach takich samych jak wygenerowane przez system baselinker (zwlaszcza podsumowanie
dokumentu netto, VAT i brutto).
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FAQ - NAJCZESCIEJ ZADAWANE PYTANIA | PROBLEMY

1 Wprowadzanie parametrow do modutu [U], jezeli trzeba podaé uprawnionych uzytkownikow.
W przypadku, gdy mamy parametr zdefiniowany nastepujgco:

string dod_parametr="TEKST_PARAMETRU"

i mamy do wprowadzenia cigg znakow zawierajgcy znak specjalny \ nalezy go wpisa¢ podwajnie
przyktadowo:
éfring dod_parametr="DOMENA\UZYTKOWNIK" 11l ZLE I!!

string dod_parametr="DOMENAWUJZYTKOWNIK" DOBRZE

jezeli natomiast parametr jest zdefiniowany bez znakéw cudzystowia to znak \ nalezy stosowac¢ pojedynczo, np.:

dod_parametr=TEKST_PARAMETRU,INNY_TEKST

dod_parametr=DOMENA\UZYTKOWNIK,admin,DOMENAINNY_UZYTKOWNIK

2 Jaki mam program?

Masz pytanie? zadzwon 693 936 046 lub napisz handel@symfoniadodatki.pl
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Nazwa programu znajduje sie ha pasku okna. Szczegdtowe informacje mozna odczyta¢ w zaktadce 'Aktywacja'.
Dokfadne dane o programie mozna réwniez wyczyta¢ z numeru licencji:

- HMP oznacza Symfonia Handel (Premium)

- HMF oznacza Handel ERP (Forte)

- HML w wersji do 2014 (HML140-99999) jest to stary Handel Start, a dla HML150 - jest to juz nowy Handel Start.

Sage Symfonia Start 2.0 Sage Symfonia 2.0 Sage Symfonia ERP
. MKP270 I il FKP270 Lo I FKF
Ksiegowosc Ksiegowosc Ksiegowosc
Handel HML270 Handel HMP270 Handel HMF

Handel
Faktura FAL270 (sprzedaz) oL Kadry i Place KIP
SDORInEY ERSA Kadry i Place KDP270 Srodki Trwale STF
e et Srodki Trwate STP270 e-Dokumenty EDF
A.nalizy AFP150 e-Deklaracje EDX
Finansowe
e-Dokumenty EDS270
e-Deklaracje EDK270

3 Gdzie znajde numery licencji?
W programie, w zakfadce 'Pomoc -> 'O programie' lub wybierajac F4.
4 Jak sieinstaluje dodatek?

Kazde nasze rozwigzanie posiada podrecznik uzytkownika, ktéry zawiera instrukcje instalaciji.
Poprowadzi ona krok po kroku przez proces instalacji.

Masz pytanie? zadzwon 693 936 046 lub napisz handel@symfoniadodatki.pl
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5 Niestety po zalogowaniu do Handlu raport o aktualizacji nie pojawit sie. Jak wgra¢ dodatek?

Mozna recznie wywotac aktualizacje raportow.

Nalezy zalogowac sie jako admin do Handlu ERP, przejs¢ do Raporty -> System i wywota¢ ‘Aktualizacje raportow
systemowych'.

Na oknie wskaza¢ folder z plikami *.sc (wypakowane z przestanej paczki).

6 Pobratem demo, ale nie dziata?

Aby przetestowac rozwigzanie dedykowane Symfoni ERP (Forte) nalezy pobrac wersje testowg. W tym celu nalezy, w oknie
pobierania wpisa¢ NIP firmy, numer seryjny programu oraz pozostate dane. Nastepnie pobrac¢ dodatek.

7 Biad wykonania: Nie mozna otworzy¢ pliku.
Brak dostepu zalogowanego uzytkownia windows do katalogu C:\Program...
Aby dodatek zostat poprawnie zainstalowany, nalezy zalogowac¢ sie ha konto z wiekszymi uprawnieniami.

Mozna rowniez z programu przejs¢ do kartoteki raportow -> System -> Aktulizacja raportow systemowych, i wskazac folder
z dodatku z rozpakowanego archiwum.

Sage Symfonia ERP Handel Extra -

e Btad wykonania

3% 3 Nie mozna otworzye pliku ‘T:APROGRA™2\S age\SYMFON~1\raporty\HMF\iaporty. txt
- plik : aktinclu s

linia: 320

8 Komunikat RegSvr32

Masz pytanie? zadzwon 693 936 046 lub napisz handel@symfoniadodatki.pl
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Komunikat moze pojawi¢ sie w programach z systemem Windows 8 lub wyzszym.

Wymagane jest uruchomienie wiersza polecen w trybie adminitratora, wskazanie pliku sdd.bat recznie i jego
uruchomienie.

Przyktad: https://mww.youtube.com/watch?v=9wyky4m2t5E

RegSvr32

( | Modut C:\sdd\sdd.ocx zostat zatadowany, ale
@ wywotanie funkgji DIIRegisterServer nie powiodto sig i
zostat zwrécony kod btedu 0x80004005.

Aby uzyskac wigcej informacji dotyczacych tego
problemu, przeprowadz wyszukiwanie w trybie onling,
uzywajac kodu btedu jako wyszukiwanego terminu.

9 Czy po aktualizacji programu Sage Symfonia ERP Panstwa dodatek nadal bedzie funkcjonowa¢?
Tego tak naprawde nikt nie wie ).
Do kazdego dodatku zatgczamy umowe licencyjng jakg stosujemy. Reguluje ona to w taki sposoéb, ze jezeli dodatek
‘przestanie poprawnie dziata¢' po wgraniu nowej wersji, to go dostosowujemy/aktualizujemy aby dziatat.
Jest to aktualizacja bezptatna lub ptatna (ale maksymalnie 30% wartosci zakupowej dodatku).
1 Planujemy aktualizacje Symfonii ERP, czy dodatek nadal bedzie dziatat?
Jezeli chcg mie¢ Panstwo pewnosc, ze dodatek bedzie wspdtpracowat z najnowszg wersjg programu zapraszam do
kontaktu z nami.
Zweryfikujemy, czy dodatek bedzie wymagat aktualizaciji.
Sugerujemy zgtaszanie takiej informacji z odpowiednim wyprzedzeniem.

Aktualizacje wszelkiego rodzaju importéw-eksportow, konektoréw, zalecamy wykonywaé po wykonaniu raportéw lub w
okresach "mniejszego nawatu pracy".

1 Co wihasciwie kupuje?

Masz pytanie? zadzwon 693 936 046 lub napisz handel@symfoniadodatki.pl
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W ramach zakupu dodatku nabywajg Panstwo prawo do wieczystego korzystania z dodatku ( z wyjgtkiem e-ustugi).

Zakup dodatku uprawnia do jego wykorzystania w 1 firmie (bazie danych jednego z programoéw).
Wszystkie ceny podawane w katalogu dotyczg wersji 1- firmowej i sg cenami netto.

1 Potrzebuje ten sam dodatek dla drugiej firmy/potrzebuje importowaé dane z kilku firm - czy mam zakupi¢ dodatek dla

2 kazdej?

Standardowa licencja uprawnia do pracy w ramach jednej firmy.

Mozliwe sg dodatkowo nastepujgce warianty zakupu innych licencij:
- licencja dla nastepnej firmy w ramach jednego witasciciela - doptata 50%,
- licencja wielofirmowa (bez limitu firm) w ramach jednego wtasciciela - doptata 200%,

- licencja dla biur rachunkowych - doptata 70%.

1 Jak dodawaé wymiary analityczne w Handel ERP?

W programie wybieramy Ustawienia -> Wymiary analityczne, a nastepnie kartoteke, dla ktérej chcemy zdefiniowa¢ wymiar.

3
@ Ustawienia m@
‘ E Wymiary analityczne
Foldery Foldery
% Ustawienia B [wszystkie]
+-[.4 Firma E  Kontrahenci
[=3 Formy patnosci E  Pracownicy
[%% Paramety Intrastat E Toway
[ Kursy walutowe B mMPk
[ Dpisy dokumentéw B wymisrowanie MPK
@ B Shwnik! ) E  Dokumenty
[‘% 2:':3::’:/‘:?"‘“""""‘5 B Pozycie dokumentéw
B wartoéci dompsine
@ Typycen B wid Inosé
G Torysokurmsntn | Widocznosé | wymagalnosé
- Typy rejestrow
v P
#-& Urzadzenia
1 -
4

Nastepnie wybieramy 'Edytuj' [1], wtedy przycisk 'Dodaj' [2] bedzie aktywny.

3 @A\nuluj .

Aktywny | Symbol

1l

2]
@ Dodaj

Mazwa

Typ

Wymiar BT

Masz pytanie? zadzwon 693 936 046 lub napisz handel@symfoniadodatki.pl
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1 -
5
Na oknie wybieramy wymiar, ktory jest nam potrzebny i klikamy 'Uzyj' [1].

Wybor wymiaru - O X

Lista wyrniardw p | ¥ 2episz @ aAnuui /7 Edytui | B2 Skopiuj do schowka
Ju A—

Y omeEEEEE -
r | MNazwa: E-mail odbiorcy

Symbal: RecipientEmail
Typ:  Tekstowy

MNazwa a
Dostarczony A
Elektraniczny

:E-mail odbiorcy

ExportId

FormSymbaol ‘
‘ Katalog

ModuleCode b ‘

1 Jezeli chcemy dodaé nowy wymiar...

6
wtedy na oknie zdefiniowanych wymiarow wybieramy ‘Dodaj' - pokaze sie po wybraniu rozwinigcia [1]
Wybar wymiaru - O X
Lista wyrmiaru 111 o zapisz @ anului 7 Edyiu | Skopiuj do schowka
v v @ zaniry [EI5EERY
N — Mazwa: AccountActualBalance
b @ Dodaj | @ Usur Symbol: ActualBalance
{ AccountActualBalanc Typ:  Kwota
AccountActualBalancel [ Skopiuj do schowka
| AccountActualBalancetre
1 -
7
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na oknie uzupetniamy niezbedne dane:

Méybdr wyrmiaru
Lista wyrniardw

[2] )
& Uvi @ zamknij Szczeqbly

" Nazwa

! AccountActualBalance

| AccountActualBalanceCurrencyType
‘ AccountActualBalanceDate

: AccountActualBalanceSign

| AccountCloseBalance

‘ AccountCloseBalanceCurrency Type
: AccountCloseBalanceDate

- O X
[l ,
2 & Zapisz @gnuluj / Edytui | [ Skopiuj do schowka

.
Mazwa: Mowy wymiar analityczne do testow
Symbol: Testowy

Typ:

Stownik

Data

Prawda\Fatsz

Kwota

Mumeryczny dugi (int64)
Mumeryczny standardowy (int32)

1 -
8
Wybieramy Zapisz [1], a nastepnie zaznaczamy go w lewej tabeli i klikamu 'Uzyj' [2].
1 -
9
Na oknie Ustawien potwierdzamy jeszcze przez wybranie 'Zapisz' [1].
(5] Ustawienia [E=8EsE
‘ E Towary
Foldery [1]
q;ﬁﬁLlstawienia 2l o zapisz @ anuui 7 Edytyj | € Dodaj @ usun () Preesuri wadre [ Przesun w det
- Firma
=3 Fommy ptatnosci Akkywny | Symbal Nazwa |Tvp Wymiar BI
@ Parametry Intrastat W Testowy Nowy wymiar analityczne ... Tekstowy
Kursy walutowe
2 -
0

Masz pytanie? zadzwon 693 936 046 lub napisz handel@symfoniadodatki.pl
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Dodatki do programéw z linii Premium i Forte

Wymiar bedzie dostepny dla wszystkich, w tym przypadku towaréw, w zaktadce "Wymiary'.

Nazwa Wartosd

i Mowy wyriar analityczne do testdw

04 Towar : Atlas 14 silnik E}@
[ £ [Attas 14 siinik | | @ momace [/ e |
Wymiary:
i skopiuj do schowka

& Zestawienia

Towar Ceny Inne I Wmiary I E
2 Znaczniki w programie Handel ERP.
1

W programie mamy dostepne nastepUche ZnaCZI’]IkI;
‘znacznik A' - 65

‘znacznik B' - 66

‘znacznik C' - 67

‘znacznik D' - 68

‘znacznik E' - 69

‘znacznik F' - 70

‘znacznik G' - 71 ‘znacznik 0' - 91
'znacznik H' - 72 'znacznik 1' - 92
‘znacznik I' - 73 'znacznik 2' - 93
‘znacznik J' - 74 'znacznik 3' - 94
‘'znacznik K' - 75 'znacznik 4' - 95
‘znacznik L' - 76 ‘znacznik §' - 96
‘znacznik M' - 77 'znacznik 6' - 97
‘znacznik N' - 78 'znacznik 7' - 98
‘znacznik 0' - 79 ‘znacznik §' - 99
'znacznik P' - 80 |'znacznik 9' - 100
‘znacznik Q' - 81

‘znacznik R' - 82

‘znacznik 5' - 83

‘znacznik T' - 84

‘znacznik U' - 85

‘znacznik V' - 86

‘znacznik W' - 87

‘znacznik X' - 88

‘znacznik Y' - 89

‘znacznik Z' - 90

2 Automatyczne wykonywanie skryptéw SQL.

Masz pytanie? zadzwon 693 936 046 lub napisz handel@symfoniadodatki.pl
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W przypadku, jezeli nasze rozwigzanie dodatkowe wymaga zatozenia dodatkowych tabel w bazie, mozna je zatozy¢
“recznie" wykorzystujgc Management Studio (instrukcja w dalszej czesci podrecznika) lub mozna to zrobi¢ automatycznie
podczas uruchomienia dodatku.

Jezeli dodatkowe tabele nie zostang zatozone, a uruchomimy dodatek, wtedy pokaze sie komunikat (nie wszystkie
rozwigzania):

UwiaGAl
Dodatek do dziatania potrzebuje dodatkowych tabel,
W celu ich zatozZenia nale2y w nastepnym oknie podaé login oraz hasto uzytkownika SOL z uprawnieniami administratora serwera SOL.

oK

|

2 -
3
A nastepnie okno, na ktorym musimy poda¢ dane do logowania do SQL:
Podaj dane do serwera SOL
Login:
Haskor
(WET Zamknij
2 -
4
W przypadku zamkniecia komunikat:
Symfonia ERP Handel
Przenwane przez ugytkownikal
2 -
5

Masz pytanie? zadzwon 693 936 046 lub napisz handel@symfoniadodatki.pl
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W przypadku braku danych:

Symfonia ERP Handel

Brak loginu/hastal

2 -
6
Przyktadowe btedy jesli login/hasto jest zte LUB dany login nie ma odpowiednich uprawnien na SQLu
Symfania ERP Handel Symfonia ERP Handel
Bkad wykonania Btad wykonania
. DleDispatchE xception=0x80040E 4D . OleDispatchE xception=080004005
Microsoft OLE DB Provider for SOL Server Microsoft OLE DB Provider for SOL Server
Login failed for user 'sa’. Cannat open database "ERP_DE5558" requested by the login. The login failed.
plik : Kontrola rentownosci (BLOT) plik : Kontrola rentownoéci (BLOT)
linia: 241 linia: 241
2 -
7

Jesli wszystko pojdzie OK na koniec dostajemy komunikat:

Symfonia ERP Handel

Operacja zakofczona pomyslnie

2 Reczne zatézenie dodatkowych tabel za pomoca Management Studio.
8

Masz pytanie? zadzwon 693 936 046 lub napisz handel@symfoniadodatki.pl
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1. Uruchom SQL server Management Studio.

2. Otworz plik Sql. Kliknij File -> Open -> File i wybierz lokalizacje, w ktorej znajduje sie skrypt SQL.

3. Pofacz sie do wybranej instancji wybierajgc odpowiednie parametry w oknie potgczenia -ServerName oraz
Authentication.

4. Kliknij Execute w oknie Managment Studio lub nacisnij na klawiaturze klawisz F5.

_q‘ Microsoft SOL Server Management Studio
File  Edit View Tools 'Window Help
¥ Connect Object Explorer ROESAS il 4 shryptsql - BIUROOG\SOL2019.ERP_DEMO_FULL (sa ¢

*$ Disconnect Object Explorer File Edt View Query Project Tools Windc
e o P ( 0 - 08« - & | By
-0
Open * |9 Project/Solution. Ctrl o Shift +0 N | ERPLDEMOLFULL -
2 Folder.. Chrl o Shift + At 5 ‘l

Merge Extended Event Files..,

Connect~
Merge Audit Files,, & BIUR
. E Vulnerability Assessment - -
¥ Save Al Ctrl o Shift+5 [ % File. Ctrl+0
g Analysis Serices Database F
[
& )
# [ % epp pEMo_FuLL

Masz pytanie? zadzwon 693 936 046 lub napisz handel@symfoniadodatki.pl
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ZALECENIA EKSPLOATACYJNE - jak konserwowaé system wyposazony w dodatki?

1 Jak aktualizowaé system z dodatkami?
System wyposazony w dodatki wymaga dodatkowych czynnosci w przypadku aktualizacji programu.

Przede wszystkim przed jakgkolwiek aktualizacjag nalezy wykona¢ PELNA KOPIE danych firmy oraz kopie katalogu
programu (katalog, na ktéry wskazuje skrét uruchamiajgcy program).

Podstawowa kwestig jest to, czy dodatek bedzie dziatat w nowej wersji. To nalezy sprawdzi¢ odpowiednio wczesniej przed
aktualizacjg aby nie zablokowac sobie pracy w systemie.
Odpowiedz na to pytanie uzyskacie Panstwo w naszym Biurze obstugi klienta po mailowym zapytaniu.

Druga sprawg jest sposéb aktualizacii.
Z tego punktu widzenia sg dwa typy aktualizacji: aktualizacja 'kasujgca’ rozwigzania dodatkowe i aktualizacja, ktora nie

wptywa na nie.
Zazwyczaj aktualizacja ‘literkowa' np. z wersji 2016 na 2016.a nie kasuje rozwigzan dodatkowych. Natomiast przejscie z

2015 na 2016 juz tak.
W takim przypadku nalezy po aktualizacji zainstalowa¢ dodatek ponownie.
2 Jak wykonaé€ kopie bezpieczehnstwa systemu z dodatkami?

System wyposazony w dodatki wymaga nieco innego sposobu wykonywania kopii bezpieczenstwa.

Standardowa kopia bezpieczenstwa archiwizuje dane firmy ale nie bieze pod uwage dodatkowych plikéw i elementéw jakie
sg wprowadzane przez dodatki.

Dlatego, aby sie zabezpieczyc przed koniecznoscig ponownej instalacji dodatkéw po awarii, oprocz standardowej kopii
bezpieczenstwa nalezy wykona¢ kopie katalogu programu (katalog na ktéry wskazuje skrét uruchamiajacy program).

Czynnosci te mozna automatyzowaé na wiele sposobdw. W tym celu prosimy o kontakt Panstwa opiekunem od IT lub z
naszym Biurem Obstugi Klienta.

3 Jak utrzymywaé program zintegrowany z innymi systemami?

Masz pytanie? zadzwon 693 936 046 lub napisz handel@symfoniadodatki.pl
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W przypadku pracy na programie, ktéry wspétpracuje z innymi systemami np. sklepami internetowymi, systemami
bankowymi sytuacja jest bardziej skomplikowana.

Oprocz aktualizacji/zgodnosci dodatkow z nowymi wersjami symfonia dochodzi kwestia ‘nowych wersji' systemow
potgczonych.

Nalezy ustali¢ z dostawca takiego systemu tryb wprowadzania zmian i je kontrolowaé. Dodatki sg sprzedawane z licencja
na dziatanie z okreslonymi wersjami systemu potgczonego na dzien sprzedazy.

W przypadku zmiany np. wersji sklepu internetowego moze to doprowadzi¢ do niepoprawnego dziatania dodatku lub jego
catkowitego zablokowania.

W tym uktadzie 'zgodno$¢' nowych wersji systemow jest sprawdzana indywidualnie i nalezy sie w takich przypadkach
kontaktowa¢ z naszym Biurem Obstugi Klienta.

4  Dodatki wykorzystujace '‘procedury' programu.

Dodatki wykorzystujgce procedury automatyczne programu sg bardzo podatne na 'dezaktywacje' w przypadku aktualizaciji
programu.

Dlatego BEZWZGLEDNIE nalezy wykonywac¢ kopie katalogu programu przed kazda aktualizacja.

W sytuacji, gdy w systemie istnieje kilka dodatkdéw korzystajgcych z ‘procedur' wazne jest, aby byly dostepne kopie skryptow
procedur poniewaz sg to zbiory unikalne i wystepuja tylko w danych klienta.
W przypadku utraty tych danych proces integracji trzeba bedzie przeprowadzi¢ ponownie co moze by¢ ustuga ptatna.

5 Jak rozbudowywa¢ juz zmodyfikowany system o nowe dodatki?

Z tego punktu widzenia jest istotne jaki jest charakter modyfikacji nowego dodatku.
Dodatki mogg modyfikowac system na kilka sposobow:

a. tworzenie nowych funkcji,

b. tworzenie nowych funkcji opartych o 'procedury automatyczne',

c. tworzenie nowych funkcji opartych o wydruki.

Watpliwos¢, czy dodatek poprawnie zadziata moze sie pojawi¢ w przypadkach bi c.

W uproszczeniu trzeba sprawdzi¢ wykonalnos¢ wdrozenia kiedy dwa lub wiecej dodatkow korzysta z ‘procedur’ lub
modyfikuje ten sam wydruk.

Takie analizy wykonujemy na indywidualne zapytanie klienta.

W przypadku, gdy dodatki pokrywajg sie w tych obszarach nalezy przeprowadzi¢ ich 'integracje’.
Takie ustugi wykonujemy na indywidualne zlecenie klienta.

Masz pytanie? zadzwon 693 936 046 lub napisz handel@symfoniadodatki.pl
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Wiecej rozwigzan do systemow Symfonia oraz Forte/ERP znajdziesz na stronie

symfoniadodatki.pl

Zachecamy do pobierania wersji demo naszych produktéw
Dodatkowe informacje mozna uzyska¢ telefonicznie pod numerem
693 936 046
lub przez e-mail

handel @symfoniadodatki.pl
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BLOT SP. Z O.0.

NIP 9471983254 KRS 0000488429
Brukowa 10
BLOT iz
Technologie Informatyczne 91-341 £odz
tel. 693 936 046
e-mail: handel@symfoniadodatki.pl
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