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INSTALACJA DODATKU

1. Po rozpakowaniu archiwum pliki z rozszerzeniem *.sc wgra¢ do podkatalogu programu:

...SCIEZKA_DO_PROGRAMU...\raporty\hmf. JeZeli podkatalog nie istnieje to nalezy go recznie zatozyc.
2. Zalogowac sie do firmy jako “admin® do programu; przy monicie o wczytanie nowych raportow wybra¢ "Wczytaj". Dodatek powinien zosta¢ wczytany.

KONFIGURACJA DODATKU

Dodatek nie wymaga konfiguracji.
Wymaga tylko utworzenie wymiaru analitycznego dla towaru. Przechodzimy do Ustawienia -> Wymiary analityczne -> Towary. Dodajemy wymiar o symbolu 'jednostka_opakowaniowa'

(symbol jest 'staty’).
Szczegdbtowo zostato to opisane w czesci FAQ - najczesciej zadawane pytania i problemy (od pkt 13).
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Uwagi wdrozeniowe - WAZNE!!!

1. W przypadku braku zdefiniowanego wymiaru analitycznego podczas préby wykonania zestawienia pojawi sie komunikat:

Sage Symfonia ERP Handel -

Btad wykonania
OleDispatchE sception=0x30040E 14

Microsoft SOL Server Native Client 11.0
Invalid column name ‘cdim_jednostka_opakowaniowa’

pik : Zaopalrzerie - aulomatyczne zamdwienie 1 [BLOT)
liniz 153

o |

Nalezy zdefiniowa¢ poprawnie wymiar analityczny dla towaréw -> patrz konfiguracja.

2.AKTUALIZACJA programu SAGE HANDEL ERP do nowszej wersji moze spowodowac "znikniecie" funkcji dodatkowych, ktére zawiera dodatek.

Po aktualizacji nalezy wgra¢ ponownie raporty (*.sc).

Ponadto aktualizacja programu HMF moze wymagac aktualizacji dodatku (aktualizacja moze byc¢ ptatna, prosze zapoznac¢ sie z umowg licencyjng).

AKTUALIZACJA DODATKU

Aktualizacja dodatku polega na ponownym wczytaniu wszystkich modutow. Aktualizacja licencji dodatku polega na ponownym wczytaniu modutu z

Przed instalacjg nalezy zwrdci¢ uwage na kilka rzeczy: licencjg. Nazwa tego modutu znajduje sie w pliku licencja.txt.
wykonanie kopii plikéw konfiguracyjnych (pliki *.ini dodatku i/lub raporty),

nalezy sprawdzi¢ czy dodatki sg zintegrowane z innymi rozwigzaniami.

Jezeli s3 to po aktualizacji nalezy je ponownie zintegrowac,

w przypadku linii Symfonia (dawniej Premium) oprdcz standardowej kopii bezpieczenstwa nalezy
wykonac¢ kopie bezpieczenstwa katalogu programu.

Masz pytanie? zadzwon 693 936 046 lub napisz handel@symfoniadodatki.pl


mailto:handel@symfoniadodatki.pl

symfoniadodatki.pl

Dodatki do programéw z linii Premium i Forte

Zaopatrzenie, automatyczne zaméwienie 2.0 - podrecznik uzytkownika

Wstep
Dodatek umoZliwia wygenerowanie '‘zamowienia' na towar na podstawie srednich rozchodéw magazynowychoraz innych parametréw.
Dodatek bazuje tylko na analizie dokumentéw magazynowych.

Opis funkcjonalny:
[1] Dodatek jest uruchamiany dla wybranych na liscie towaréw lub wybranych w drzewie katalogéw/towardw pozycji.
Drzewo zawiera catg strukture katalogéw i towaréw w katalogach. Mamy mozliwos¢ zaznaczenia/odznaczenia catej gatezi i/lub pojedynczych towardw.

[2] W jednym ‘uruchomieniu’ analizowany jest rozchdd z wybranych magazynéw i jest agregowany w jeden dokument ‘zamowienia' dla jednego dedykowanego magazynu (magazyn
odniesienia).

[3] Punktem odniesienia przy wyznaczaniu 'brakujacej ilosci' i stanéw min/maks jest jeden wskazany magazyn, na ktérym ma powsta¢ dokument.

[4] Filtrowanie dokumentéw magazynowych.
Mamy mozliwo$¢ podania symboli/typéw dokumentdéw magazynowych branych pod uwaga przy obliczeniach lub wybranie opcji 'Wszystkie dokumenty rozchodowe'.

[5] Uwzglednij ‘okresy stanu zerowego'.

Przy wtgczonej opcji, Srednie dzienne 'zejscie’' z magazynu jest ograniczone tylko do dni kiedy towar byt na stanie magazynowym.

W przypadku, gdy opcja hie bedzie zaznaczona, srednie zejscie bedzie przeliczane réwniez na okres kiedy towar posiadat stan zerowy.

Mamy mozliwos¢ okreslenia jaka liczba jest stanem zerowym, tzn. gdy suma stanéw na analizowanych magazynach w danym dniu zejdzie do poziomu okreslonego tg liczbg traktowane
bedzie to jako 'zero'.

Analiza 'Srednich’ zej$¢ bedzie sie odbywaé na kazdy dzien po kolei dla wszystkich magazynéw (suma zejsé ze wszystkich magazyndw).

[6] Jest mozliwos¢ okreslenia jaki rodzaj dokumentu ma by¢ wystawiony jako 'zamoéwienie. Do wyboru:
- zamO&wienie obce (typ/seria),
- zamO&wienie wiasne (typ/seria).

[7] Mozliwe jest wigczenie odgdrnie zaokraglania zamawianych ilosci do podanych wielokrotnosci:
- do petnych jednosci,
- do wielokrotnosci podanej liczby np. 50.

[6] Uwzglednianie stanéw min/max magazynow.
W przypadku przekroczenia max zamawiana ilo$¢ zostanie ograniczona do poziomu max.
W przypadku przekroczenia stanu min. ilos¢ zostanie podniesiona do min.

[8] Zaokraglenia do jednostek opakowaniowych (w gore).

Mozliwos¢ zaokraglenia do ilosci podanych w wymiarach analitycznych towaréw/polach dodatkowych.
Liczby te bedg odpowiada¢ ilosciom w opakowaniach w jakich mozna towar zamowic.

Jezeli nie jest podana liczba w polu dodatkowym, dodatek uwzgledni ogdlne zaokraglenie (z pkt. 5).
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Okno parametréw

[9] Notatka.

Do notatki wygenerowanego dokumentu zostang skopiowane parametry konfiguraciji.

[10] Uruchomienie dodatku powoduje zapisanie wybranego kontrahenta i jest on podpowiadany przy ponownym uruchomieniu.
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TaTTaT
NP 847-198-32-54

Zaopatrzenie - sutomatyczne zamowienie wiasne

=
Erey

i ey prak

Wydruk

Podglad wydruku zaméwienia zawiera:

- przy zaznaczeniu kilku magazynow sg prezentowane kolumny wskazujgce ilosci zejs¢ na poszczegoinych magazynach i zbiorczo w jednej kolumnie,

- kolumny min.max z wybranego magazynu,
- wydruk parametréw uruchomieniowych dodatku w stopce wydruku,

- kolumne wskazujgca ilos¢ dni we wskazanym okresie, w ktérym stan danego produktu wynosit O,
- kolumna 'Opakowanie’ - warto$¢ z wymiaru analitycznego/pola dodatkowego danego produktu,

- kontrahent na zamowienie,

- prezentowanie w podsumowaniu stanéw i obrotow magazynéw w osobnych kolumnach i zbiorczo (sumy).
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Uruchomienie dodatku

Dodatek uruchamiany z kartoteki towaréw. Wybieramy Wydruki -> 'Zaopatrzenie - automatyczne zamowienie (BLOT)'.
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Pokaze sig okno z ustawieniami parametrow:

Pararmetry (Zaopatrzenie - autozamdwienie)

analiza za okres od |2E|18-E|5-U1 :_| do [2013.[15.31 :J

planowany zapas na 80 «| dni
analiza towardw (' zaznaczanpch na liscie (1) & 2 wybranych kataloadw
analiza dokumentéw & wsaystkie rozchodowe " wybrane typy (oddzielone przecinkiem] | MM- W2
[V uweglednij ‘okresy stanu zerowego' flo$é traktowana jako 'brak towaru w magazynie' I 2 vI

[v dolicz riezrealizowane Z0/2W (wszystkie dziaby)

[T uwezglednij stan MINM&X (wlko gdy stary sa pordwnywane do jednego magazynu)

stan towardw pordwnywany 2 IMAE ﬂ " magazpnowy  © handlowy [4]

zaokrgglenie zamawianej ilogci IPodana liczba _.J liczba | B | zackaglenie nie jest aplmelyczne ale lypu ‘zawsze w gore
[v¥ dodatkowa zaokiggli flosé do jednostki opakowaniowe] [wartod€ wymiar towaru jednostka_opakowaniowa']
[V wygenenj dokument zaméwienia " obcego % whasnego

[3] P [2Mw | seia [oMw | kerhizhent [AGD Adam ]

[V umiesé w notatce dokumentu pelen opis parametrdw wykonania analizy

[V pokaz pomocnicze wartosci do obliczeri ¥ pokaz dzienne stany magazynowe

Katalogi towardw  [1] Magazury  [2]

Katalog towardw lllosé TW | Uzyj Magazyn | Uy

Ei _inny katalogh, . EKSP . =

= v

chernia dornowaly 5 i POM =
kosmetyki dla dziecit
kasraetykiy [
kosmetyki\fmegh 6 [id
B kosmetykivfrmcg\papier toaletowy, reczniki papierowe', 3 a
kosmetykitseniory 2 |

pomoc  symtoniadodathi pl licencia Wikona) [ Anul

Drzewo zawiera catg strukture katalogow i towarow w katalogach [1]. Mamy mozliwos$¢ zaznaczenia/odznaczenia catej gatezi i/lub pojedynczych towarow.

W jednym ‘uruchomieniu’ analizowany jest rozchdd z wybranych magazynéw [2] i jest agregowany w jeden dokument ‘zamdwienia' [3] dla jednego dedykowanego magazynu [4].
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1. Punktem odniesienia przy wyznaczaniu 'brakujgcej ilosci' i stanéw min/maks jest jeden wskazany magazyn, na ktérym ma powsta¢ dokument.

1. o
stan towarow pordwnywany 2 MAG LI % magazpnowy " handlowy

<hiezacy stan z wybranych magaz
<biezacy stan catkowity>

EKSP

MAG

POM

2. Mamy mozliwos¢ podania symbolitypéw dokumentéw magazynowych branych pod uwaga przy obliczeniach lub wybranie opcji ‘W szystkie dokumenty rozchodowe'.

2. analiza dokumentdw & wszystkie rozchodowe " wybrane typy (oddzielone przecinkiem) MMWZ

3. Uwzglednij 'okresy stanu zerowego'[1].
Przy wtgczonej opcji, Srednie dzienne 'zejscie' z magazynu jest ograniczone tylko do dni kiedy towar byt na stanie magazynowym.
W przypadku, gdy opcja jest zaznaczona, Srednie zejscie jest przeliczane réwniez na okres kiedy towar posiadat stan zerowy.

Mamy mozliwos¢ okreslenia jaka liczba jest stanem zerowym [2], tzn. gdy suma stanéw na analizowanych magazynach w danym dniu zejdzie do poziomu okreslonego tg liczbg traktowane
bedzie to jako 'zero'.
Analiza 'Srednich’ zej$¢ bedzie sie odbywaé na kazdy dzien po kolei dla wszystkich magazyndw (suma zejs¢ ze wszystkich magazynéw).

Uwzglednianie stanéw min/max magazynow [3].

W przypadku przekroczenia max zamawiana ilo$¢ zostanie ograniczona do poziomu max.
W przypadku przekroczenia stanu min. ilo$¢ zostanie podniesiona do min.

g analiza dokumentdw  + wszystkie rozchodowe " wybrane typy (oddzielone przecinkiem) _MM-MQ

[1] [V uwzgledrii 'okresy stanu zerowego' llogé traktowana jako 'brak towaru w magazynie' | 2w [2]
[v dolicz niezrealizowane Z0/2wW [wszystkie dziaby)
[3] [™ uwaglednij stan MIN/M&X [tylko gdy stany s3 pordwnywane do jednego magazynu)

Masz pytanie? zadzwon 693 936 046 lub napisz handel@symfoniadodatki.pl
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4. Mozliwe jest wigczenie odgbrnie zaokraglania zamawianych ilosci do podanych wielokrotnosci [1]:
- do petnych jednosci,
- do wielokrotnosci podanej liczby np. 50.

Zaokraglenia do jednostek opakowaniowych (w gore). [2]

Mozliwos¢ zaokraglenia do ilosci podanych w wymiarach analitycznych towaréw/polach dodatkowych [3].
Liczby te odpowiadajg ilosciom w opakowaniach w jakich mozna towar zamowic.

Jezeli nie jest podana liczba w polu dodatkowym, dodatek uwzgledni ogéine zaokrgglenie.

|F‘odana liczba j

<nie zaokraglaj> |
<do petnej jednodci>

Jm dodatkowa 1 [1]

Jrm dodatkowa 2

zaokraglenie zamawiang| ilofci

4.

liczba £ w| zaokraglenie nie jest aptmetyczne ale typu 'zawsze w g’ [2]

[3] [V dodatkowo zaokraglijilosé do jednostki opakowaniowe] (wartosé wymiar towar jednostka_opakowaniowa')

5. Jest mozliwos¢ okreslenia jaki rodzaj dokumentu ma by¢ wystawiony jako ‘zaméwienie [1]. Do wyboru:
- zamdwienie obce (typ/seria),
- zamdwienie wtasne (typ/seria).

Ponowne uruchomienie dodatku powoduje zapisanie wybranego kontrahenta [2] i jest on podpowiadany przy ponownym uruchomieniu.

Notatka[3].
Do notatki wygenerowanego dokumentu zostang skopiowane parametry konfiguracji.

5. [1] I wygeneru dokument zaméwienia  ( obcega (% whasnego

twp |ZMw | seia | ZMw | kontrahent ]TF‘SA [2] ;J

[3] ¥ umiesé w notatce dokumentu peten opis parametréw wykonania analizy
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6. Katalogi towardw.

Tutaj pod prawym przyciskiem myszy mamy dostepne funkcje do szybszego zaznaczania wybranych katalogéw do analizy.
[1] - pozwala na zaznaczenie/odznaczenie katalogéw razem z podkatalogami;

[2] - zaznacza/odznacza zaznaczone pozycje;

[3] - zaznacza/odznacza wszystkie katalogi.

Katalogi towardw

~
0. | Katalog towaréw o TW | Lizyj |

E _inny katalogy
_inny\,

_innynowe’,

_innywchodzacel

chemia domowal [1] Zaznacz/odznacz razem z podkatalogami
= kosmetyki dla dzieciy Tgrac
- kesmetyki dia dziecivpasty [2] g

= kosmetyki dla driecivszare
Zaznacz - wszystko

£ kosmetyki dla dzieci\szarr
Y (3] Odznacz - wszystko
= kosmetyki dla dzieci\szampony preccmmaciginenc ¢

nnnnnmgnnn

kosmetykil O
kosmetykivfmegh, 6 ]
= kosmetyki\fmcghpapier toaletowy, reczniki papierowe’, 3 |
kosmetykivseniory 2 [
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Wydruk zamowienia

Po ustawieniu wszystkich parametrow wybieramy "Wykonaj'. Otrzymamy wydruk:

Der1a7
NIP: 947-198-32-54
Zaopatrzenie - automatyczne zamdwienie wlasne
Analiza wszysteich rozchod owyeh dokumentiw magazynowych = ckresu od 2018.05-01 do 2018-05-31
Stan handlowy poréuwnyany jest do stanu z magazynu MAG
Zapas planowany na 80 dni
Llczbza dniw analizowanym okresie 31
W artofcl pomocnicze:
liaé & dni v 2n alzow anym ok resie: 31
Do realizac na zambuwieniach:
Z0
1 Atlaz 14 silnk Sink odkurzacza Atlas 14 17.00
2 Diana 12F gizaka Grzakado pralkiliana 12F 32.00
3 Ciana 12F profil przedni Diana 12F profil prze dni 1200
4 licencja "k od XXD SFE4526" licencja "k od XXD SFE4526" 4.00
Zin
1 Allas 14 sihk Siink odkurzacza Atlas 14 147 00
2 Diana 12F bgben Bgben do praki Diana 12F 117 00
3 Diana 12F grzaka Grzaka do pralkiDiana 12F 45,00
4 Diana 12F gizaka SF1 Diana 12F gizaka 5F1 30,00
4 Pralka"Diana 12F" Pralka "Diana 12F" 150,00
6 Ddkurzacz - Aflas 14 Odkurzacz - Atlas 14 132,00
7 Odkurzaez- LUNA extia Odkurzacz- LUNA extra 300,00
Slany poczatcome '2018-06-01"
1 Atlas 14 silnk Silnk odkurzacza Atlas 19 50,00
2 Diana 12F bgben Bgben do praki Diana 12F 50,00
3 Diana 12F grzaka Grzakado pralkiliana 12F
4 Diana 12F grzaka SP1 Diana 12F grzaka 5P1
3 Diana 12F profil przedni Diana 12F profil przedni
& diana komp let diana komplet
7 diana zes taw diana zestaw
8 licencja "k od XD SFEA526" licencja "k od XD SF6A526"
] Lun 3 extra ¢ ilnik Silnk odkurzaeza Luna extra
0 Mon. ipodt praki Montaz i podigezenie prakido instalacy
1 Naprawa odkurzacza Naprawa odkurzaoza
1z Naprawa pralki Naprawa pralki
13 Odkurzacz - Atlas 14 Odkurzaez - Atlas 14 30.00
14 Odkurzacz - LUNA extra Odkurzacz- LUNA extra 10,00
15 paliwo paling
6 Poguiarancyiny pralki Przealad poawaran cyiny praki
17 Pralka "Diana 12F" Pralka "D iana 12F" 100,00
EE] Fralka " AR =uper Fralka "0 AR zuper” 12,00
EE] produkty roine produkty rolne
20 Programator do prakiDia Programator do prakiDiana 12F
21 pyn do spryskinaczy pyn do spryskivaczy
22 ushuga transpo rtow s ughiga transporton a

W zaleznosci od wystawionych parametréw, podglad wydruku zamoéwienia zawiera:
a. przy zaznaczeniu kilku magazynéw sg prezentowane kolumny wskazujace ilosci zej$¢ na poszczegoinych magazynach i zbiorczo w jednej kolumnie,

b. kolumny min.max z wybranego magazynu,

¢. wydruk parametréw uruchomieniowych dodatku w stopce wydruku,
d. kolumne wskazujaca ilos¢ dni we wskazanym okresie, w ktorym stan danego produktu wynosit 0,
d. kolumna 'Opakowanie’ - warto$¢ z wymiaru analitycznego/pola dodatkowego danego produktu,

e. kontrahent na zaméwienie,

f. prezentowanie w podsumowaniu stanéw i obrotdw magazynéw w osobnych kolumnach i zbiorczo (sumy).

Masz pytanie? zadzwon 693 936 046 lub napisz handel@symfoniadodatki.pl
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Uwaga do danych:

Lp. |Kod Nazwa Data Stan| 0
{koniec dnia)
466 Odkurzacz - Atlas 14~/ Odkurzacz -tlas 14 | 2018-05-01 30,00
467 |Odkurzacz - Allas 14 7 Odkurzacz - Allgs 14 T 2018-05-02 30,00
468 Odkurzacz - Atlas 14 Odkurzacz - Atla\l4 il 2018-05-03 30,00
460 |Odkurzacz - Aflas 15, Odkurzacz - Aflas 15 20150504 30,00
470 Odkurzacz - Atlas 14 N\ QOdkurzacz - Atlas 14 N\ 2018-05-05 30,00
271 |Odkurzacz - Atlas 14~ Odkurzacz - Allas 14 2018-05-06 30.00
472 Odkurzacz - Atlas 14 N, AOdkurzacz - Atlas 14 2018-05-07 30,00
473 |Odkurzacz - Alias 14 Odkurzacz - Allas /14 2015-05-08 30,00
474 |Odkurzacz - Atlas 14 kurzacz - Algs 14 2018-05-00 30,00
475 |Odkurzacz - Allas 14 urzacz _Allas 14 2016-05-10 30,00
476 Odkurzacz - Atlas 14 Odkw§;~7’- tas 14 2018-05-11 30,00
477 |Odkurzacz - Atlas 14 Odkurzaez - Atlas 14 2018-05-12 30,00 T '
478 |Odkurzacz - Allas 14 Odkurzacz - Allas 14 2018-05-13 30,00 jezeli stan na koniec
479 |Odkurzacz - Allas 14 Odkurzacz - Allas 14 70150514 30,00 dnia jest < niz 'zero'
480 |Odkurzacz - Allas 14 Odkurzacz - Allas 14 20160515 20,00 s =
281 |Odkurzacz - Allas 14 Odkurzacz - Alias 13 2015-05-16 30.00 i nie byylo operacji
382 |Odkurzacz - Allas 18 Odkurzacz - Allas 14 20160517 Seie na indeksie to\
483 |Odkurzacz - Allas 14 Odkurzacz - Allas 13 2016-05-18 | :
784 |Odkurzacz - Allas 14 Odkurzacz - Allas 14 30160519 | tylko wtedy jest to
485 [Odkurzacz - Aflas 14 Odkurzacz - Allas 14 20160520 x -
38 [Odkurzacz - Allas 12 Odkurzacz - Alias 14 0180521 x| dzier ze stanem zero
387 |Odkurzacz - Allas 14 Odkurzacz - Allas 14 20160522 X wym
488 Odkurzacz - Atlas 14 Odkurzacz - Atlas 14 2018-05-23 X
489 |Odkurzacz - Allas 14 Odkurzacz - Allas 13 2018-05-24 X
e m— A st A T =

Masz pytanie? zadzwon 693 936 046 lub napisz handel@symfoniadodatki.pl
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W przypadku zaznaczenia opcji wygenerowania dokumentu zamdwienia + notatka do zamowienia w kartotece zamdéwien zostanie utworzony dokument:

@ Zamowienia ‘
Zamdwienie Szukaj MNowwy dokument |
AR 78 2018-06-06 & &L TP 54 automatyczne zapotrzebo...
1
2 Zaméwienie whasne 0005/18/ZMW =N [Ech ==
| 54| Zemévienie whasne |2Mw | D005/18/ZMW | / i | @ v |
| Sprzedawca |[ Dostawea | ceny: NETTO
4. |1Psa - NP 000-000-44-89 Data wprowadzenia: 2018-06-06
Data wpkpwu: 2018-06-06
TP SA BANK przelew 14dni  Tetnin: 2018-06-06
P — 99111 Warszawa PL automatyczne zapolizebowanie 2018-06-06 10:49:2-5 B N ‘
Tk [ Auto Y Speow Y Setnr
Kod tawaru K.od obcy towaru LCena netta
1 Odkurzacz - Atlas 14 | Ao afiy B0 gzt 50.00 5 400,00
Notatka n

DO REALLZACH

lanaliza wszystkich rozchodowych dokumentow magazynowch z okresu od 2018-05-01 do 2018-05-31 A
-I Towary " Phatnosci ” Inne I r;q""

Stan handlowy pordwnywany jest do stanu 2 magazynu MAG
@@ Zapas planowany na 80 dni

Liczba dniw analizowanym okresie 31

/ ﬂﬁ | f Zapisz “@ Anuluj |

Masz pytanie? zadzwon 693 936 046 lub napisz handel@symfoniadodatki.pl
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Dodatki do programéw z linii Premium i Forte

FAQ - NAJCZESCIEJ ZADAWANE PYTANIA | PROBLEMY

1 Wprowadzanie parametrow do modutu [U], jezeli trzeba podaé uprawnionych uzytkownikow.
W przypadku, gdy mamy parametr zdefiniowany nastepujaco:

string dod_parametr="TEKST_PARAMETRU"

i mamy do wprowadzenia cigg znakow zawierajgcy znak specjalny \ nalezy go wpisa¢ podwajnie
przyktadowo:
éfring dod_parametr="DOMENA\UZYTKOWNIK" 11l ZLE I!1

string dod_parametr="DOMENAWUJZYTKOWNIK" DOBRZE

jezeli natomiast parametr jest zdefiniowany bez znakéw cudzystowia to znak \ nalezy stosowac pojedynczo, np.:

dod_parametr=TEKST_PARAMETRU,INNY_TEKST

dod_parametr=DOMENA\UZYTKOWNIK,admin,DOMENAINNY_UZYTKOWNIK

2 Jaki mam program?

Masz pytanie? zadzwon 693 936 046 lub napisz handel@symfoniadodatki.pl
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Zaopatrzenie, automatyczne zaméwienie 2.0 - podrecznik uzytkownika

Nazwa programu znajduje sie ha pasku okna. Szczegdtowe informacje mozna odczyta¢ w zaktadce 'Aktywacja'.
Dokfadne dane o programie mozna réwniez wyczyta¢ z numeru licencji:

- HMP oznacza Symfonia Handel (Premium)

- HMF oznacza Handel ERP (Forte)

- HML w wersji do 2014 (HML140-99999) jest to stary Handel Start, a dla HML150 - jest to juz nowy Handel Start.

Sage Symfonia ERP

Sage Symfonia Start 2.0 Sage Symfonia 2.0

5l MKP270 B FKP270 CHRBSEY FKF
siegowosc Ksiegowosé Ksiegowosc
Handel HML270 Handel HMP270 Handel HMF
Faktura FAL270 Ei?fféaa Ll Kadry i Pace KIP
S-L0RInERT ERS1I0 Kadry i Place KDP270 Srodki Trwale STF
shiclterack BRI Srodki Trwate STP270 e-Dokumenty EDF
éiﬁj:qzsyowe AFP150 e-Deklaracje EDX
e-Dokumenty EDS270
e-Deklaracje EDK270

3 Gdzie znajde numery licencji?
W programie, w zakfadce 'Pomoc -> 'O programie' lub wybierajac F4.
4 Jak sieinstaluje dodatek?
Kazde nasze rozwigzanie posiada podrecznik uzytkownika, ktéry zawiera instrukcje instalaciji.

Poprowadzi ona krok po kroku przez proces instalacji.

Masz pytanie? zadzwon 693 936 046 lub napisz handel@symfoniadodatki.pl
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Zaopatrzenie, automatyczne zaméwienie 2.0 - podrecznik uzytkownika

5 Niestety po zalogowaniu do Handlu raport o aktualizacji nie pojawit sie. Jak wgra¢ dodatek?

Mozna recznie wywotac aktualizacje raportow.

Nalezy zalogowac sie jako admin do Handlu ERP, przejs¢ do Raporty -> System i wywota¢ ‘Aktualizacje raportow
systemowych'.

Na oknie wskaza¢ folder z plikami *.sc (wypakowane z przestanej paczki).

6 Pobratem demo, ale nie dziata?

Aby przetestowac rozwigzanie dedykowane Symfoni ERP (Forte) nalezy pobrac wersje testowg. W tym celu nalezy, w oknie
pobierania wpisa¢ NIP firmy, numer seryjny programu oraz pozostate dane. Nastepnie pobrac¢ dodatek.

7 Biad wykonania: Nie mozna otworzy¢ pliku.

Brak dostepu zalogowanego uzytkownia windows do katalogu C:\Program...

Aby dodatek zostat poprawnie zainstalowany, nalezy zalogowac¢ sie na konto z wiekszymi uprawnieniami.

Mozna rowniez z programu przejsé do kartoteki raportow -> System -> Aktulizacja raportow systemowych, i wskazac folder
z dodatku z rozpakowanego archiwum.

Sage Symfonia ERP Handel Extra -

o Btad wykonania
_l'. Nie mozna otworzyc pliku ‘C:APROGRA™24S age\SYMFON~1\raporty\AHMF\raporty.tat
el plik : aklinclu.sc
linia: 320

8 Komunikat RegSvr32

Masz pytanie? zadzwon 693 936 046 lub napisz handel@symfoniadodatki.pl
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Dodatki do programéw z linii Premium i Forte

=

Komunikat moze pojawi¢ sie w programach z systemem Windows 8 lub wyzszym.

Wymagane jest uruchomienie wiersza polecen w trybie adminitratora, wskazanie pliku sdd.bat recznie i jego
uruchomienie.

Przyktad: https:/mww.youtube.com/watch?v=9wyky4m2t5E

RegSvr32

( | Modut C:\sdd\sdd.ocx zostat zatadowany, ale
@ wywotanie funkgji DIIRegisterServer nie powiodto sig i
zostat zwrécony kod btedu 0x80004005.

Aby uzyskac wigcej informacji dotyczacych tego
problemu, przeprowadz wyszukiwanie w trybie onling,
uzywajac kodu btedu jako wyszukiwanego terminu.

Czy po aktualizacji programu Sage Symfonia ERP Panstwa dodatek nadal bedzie funkcjonowaé?

Tego tak naprawde nikt nie wie ).

Do kazdego dodatku zatgczamy umowe licencyjng jakg stosujemy. Reguluje ona to w taki sposoéb, ze jezeli dodatek
‘przestanie poprawnie dziata¢' po wgraniu nowej wersji, to go dostosowujemy/aktualizujemy aby dziatat.

Jest to aktualizacja bezptatna lub ptatna (ale maksymalnie 20% wartosci zakupowej dodatku).

Planujemy aktualizacje Symfonii ERP, czy dodatek nadal bedzie dziatat?

Jezeli chcg mie¢ Panstwo pewnosc, ze dodatek bedzie wspdtpracowat z najnowszg wersjg programu zapraszam do
kontaktu z nami.

Zweryfikujemy, czy dodatek bedzie wymagat aktualizacii.

Sugerujemy zgtaszanie takiej informacji z odpowiednim wyprzedzeniem.

Aktualizacje wszelkiego rodzaju importéw-eksportow, konektoréw, zalecamy wykonywaé po wykonaniu raportéw lub w
okresach "mniejszego nawatu pracy".

Co wiasciwie kupuje?

Masz pytanie? zadzwon 693 936 046 lub napisz handel@symfoniadodatki.pl
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W ramach zakupu dodatku nabywajg Panstwo prawo do wieczystego korzystania z dodatku ( z wyjgtkiem e-ustugi).

Zakup dodatku uprawnia do jego wykorzystania w 1 firmie (bazie danych jednego z programoéw).
Wszystkie ceny podawane w katalogu dotyczg wersji 1- firmowej i sg cenami netto.

1 Potrzebuje ten sam dodatek dla drugiej firmy/potrzebuje importowaé dane z kilku firm - czy mam zakupi¢ dodatek dla

2 kazdej?

Standardowa licencja uprawnia do pracy w ramach jednej firmy.

Mozliwe sg dodatkowo nastepujgce warianty zakupu innych licencij:
- licencja dla nastepnej firmy w ramach jednego witasciciela - doptata 50%,
- licencja wielofirmowa (bez limitu firm) w ramach jednego wtasciciela - doptata 150%,

- licencja dla biur rachunkowych - doptata 70%.

1 Jak dodawaé wymiary analityczne w Handel ERP?

W programie wybieramy Ustawienia -> Wymiary analityczne, a nastepnie kartoteke, dla ktérej chcemy zdefiniowaé wymiar.

@Ustﬂwienia = @
‘ E Wymiary analityczne
Foldery - 77F0HEUJ7 — =
% Ustawienia B [Wszystkie]
#-{5 Firma F Kantrahenci
[ Formy pratnosci B Pracownicy
I8 Parametiy Intrastat B Towary
(A9 Kursy walutowe E mMPk
[ Dpisy dokumertéw B wymiarowanie MPK
L 5 gtﬂwnf:! S B Dokumenty
WS owni 'U]Z}" oAl B Pozycie dokumentsw
VAT Stawki VA B Warosci dompsine
@ Typycen E ‘widocznosé i wymagalnoss
[ Typy dokumentéw )
i A Typy rejestrom
o P
#-&2 Urzadzenia

Nastepnie wybieramy 'Edytuj' [1], wtedy przycisk 'Dodaj' [2] bedzie aktywny.

] [1]
3 @A\nuluj .

Aktywny | Symbol

2]
@ Dodaj

Mazwa

Typ

Wymiar BT

Masz pytanie? zadzwon 693 936 046 lub napisz handel@symfoniadodatki.pl
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Dodatki do programéw z linii Premium i Forte
1 -
5
Na oknie wybieramy wymiar, ktéry jest nam potrzebny i klikamy 'Uzyj' [1].
Wybar wymiaru - O X
Lista W\,rmiaréw a & Zapisz @ Anului 7 Edytui | [ Skopiuj do schowka
1
W
" || Mazwa: E-mail odbiorcy
‘Nazwa 21 Symbol: RecipientEmail
Dostarczony A Typ: Tekstawy
Elekkroniczny
{E-mail adbiorcy
Exportld
‘FormSymboI ‘
Katalog
ModuleCode Vi ‘

1 Jezeli chcemy dodaé nowy wymiar...

6
wtedy na oknie zdefiniowanych wymiarow wybieramy ‘Dodaj' - pokaze sie po wybraniu rozwinigcia [1]
Wybar wymiaru - O X
Lista wyrmiaru 11 o zapisz @ anului 7 Edyiu | Skopiuj do schowka
@ v @ i [t |
M — Mazwa: AccountActualBalance
i @ Dodaj | @ Usuri Symbal: ActualBalance
{ AccountActualBalanc Typ:  Kwota
AccountActualBalancel [ Skopiuj do schowka
| AccountActualBalancetsoes
1 -
7

Masz pytanie? zadzwon 693 936 046 lub napisz handel@symfoniadodatki.pl
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na oknie uzupetniamy niezbedne dane:

Wybar wymiaru - (] X

[1] ,
Lista Wymiarc’)w a & Zapisz @gnuluj / Edytui | [ Skopiuj do schowka

& Uzyj @ Zamknij Szczeqity v ¥Wymiar: Nowy wymiar analityczne do testow

r MNazwa: MNowy wymiar analityczne do testdw
| Nazwa - :
| Ll |5ymbol: Testowy
‘ AccountActualBalance ] Typ: 2
| AccountActualBalanceCurrencyType ~
| AccountActualBalanceDate Stownik
[ . Data
AccountActualBalanceSign
1 2 PrawdalFatsz
| AccountCloseBalance Kwota
‘ AccountCloseBalanceCurrency Type Numeryczny dtugi (int64)
| AccountCloseBalanceDate Numerycany standardowy (int3z2) ¥

1 -
8
Wybieramy Zapisz [1], a nastepnie zaznaczamy go w lewej tabeli i klikamu 'Uzyj' [2].
1 -
9
Na oknie Ustawien potwierdzamy jeszcze przez wybranie 'Zapisz' [1].
[ Ustowiena E=ney =
‘ E Towary ‘
Foldery [1]
ﬁﬁLlslawema 21| o zapisz @gnu\u] A edvtui | € podal @ usun O Preesuriwadre T Praesun w ddt
- Firma
[=3 Famy pratnosei Aktywny | Symbol Nazwa |Tvp | Wymiar B1
@8 Parametry Intrastat v Testowy Nowy wymiar analityczne ... Tekstowy
Kursy walutowe
2 -
0

Masz pytanie? zadzwon 693 936 046 lub napisz handel@symfoniadodatki.pl
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Wymiar bedzie dostepny dla wszystkich, w tym przypadku towaréw, w zaktadce "Wymiary'.

L Towar : Atlas 14 silnik oo ==
%1 | Atlas 14 silnik Informacie || 2 Edytuj
& 7
Wymiary:

i skopiuj do schowka

Nazwa Wartosé |

i Nowy wymiar analityczne do testaw

‘ Towar H Ceny H Inne || Wymiary I """' =) Zegstawienia

Masz pytanie? zadzwon 693 936 046 lub napisz handel@symfoniadodatki.pl


mailto:handel@symfoniadodatki.pl

symfoniadodatki.pl

Dodatki do programéw z linii Premium i Forte

Zaopatrzenie, automatyczne zaméwienie 2.0 - podrecznik uzytkownika

ZALECENIA EKSPLOATACYJNE - jak konserwowaé system wyposazony w dodatki?

1 Jak aktualizowaé system z dodatkami?
System wyposazony w dodatki wymaga dodatkowych czynnosci w przypadku aktualizacji programu.

Przede wszystkim przed jakgkolwiek aktualizacjag nalezy wykona¢ PELNA KOPIE danych firmy oraz kopie katalogu
programu (katalog, na ktéry wskazuje skrét uruchamiajgcy program).

Podstawowa kwestig jest to, czy dodatek bedzie dziatat w nowej wersji. To nalezy sprawdzi¢ odpowiednio wczesniej przed
aktualizacjg aby nie zablokowac sobie pracy w systemie.
Odpowiedz na to pytanie uzyskacie Panstwo w haszym Biurze obstugi klienta po mailowym zapytaniu.

Druga sprawg jest sposéb aktualizacii.
Z tego punktu widzenia sg dwa typy aktualizacji: aktualizacja 'kasujgca’ rozwigzania dodatkowe i aktualizacja, ktora nie

wptywa na nie.
Zazwyczaj aktualizacja ‘literkowa' np. z wersji 2016 na 2016.a nie kasuje rozwigzan dodatkowych. Natomiast przejscie z

2015 na 2016 juz tak.
W takim przypadku nalezy po aktualizacji zainstalowa¢ dodatek ponownie.
2 Jak wykonaé€ kopie bezpieczehnstwa systemu z dodatkami?

System wyposazony w dodatki wymaga nieco innego sposobu wykonywania kopii bezpieczenstwa.

Standardowa kopia bezpieczenstwa archiwizuje dane firmy ale nie bieze pod uwage dodatkowych plikéw i elementéw jakie
sg wprowadzane przez dodatki.

Dlatego, aby sie zabezpieczyc przed koniecznoscig ponownej instalacji dodatkow po awarii, oprécz standardowej kopii
bezpieczenstwa nalezy wykona¢ kopie katalogu programu (katalog na ktéry wskazuje skrét uruchamiajacy program).

Czynnosci te mozna automatyzowaé na wiele sposobdw. W tym celu prosimy o kontakt Panstwa opiekunem od IT lub z
naszym Biurem Obstugi Klienta.

3 Jak utrzymywaé program zintegrowany z innymi systemami?

Masz pytanie? zadzwon 693 936 046 lub napisz handel@symfoniadodatki.pl
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W przypadku pracy na programie, ktéry wspétpracuje z innymi systemami np. sklepami internetowymi, systemami
bankowymi sytuacja jest bardziej skomplikowana.

Oprocz aktualizacji/zgodnosci dodatkow z nowymi wersjami symfonia dochodzi kwestia ‘nowych wersji' systemow
potgczonych.

Nalezy ustali¢ z dostawca takiego systemu tryb wprowadzania zmian i je kontrolowaé. Dodatki sg sprzedawane z licencja
na dziatanie z okreslonymi wersjami systemu potgczonego na dzien sprzedazy.

W przypadku zmiany np. wersji sklepu internetowego moze to doprowadzi¢ do niepoprawnego dziatania dodatku lub jego
catkowitego zablokowania.

W tym uktadzie ‘zgodno$¢' nowych wersji systemow jest sprawdzana indywidualnie i nalezy sie w takich przypadkach
kontaktowa¢ z naszym Biurem Obstugi Klienta.

4  Dodatki wykorzystujace '‘procedury' programu.

Dodatki wykorzystujgce procedury automatyczne programu sg bardzo podatne na 'dezaktywacje' w przypadku aktualizaciji
programu.

Dlatego BEZWZGLEDNIE nalezy wykonywac¢ kopie katalogu programu przed kazda aktualizacja.

W sytuacji, gdy w systemie istnieje kilka dodatkdéw korzystajgcych z ‘procedur' wazne jest, aby byly dostepne kopie skryptow
procedur poniewaz sg to zbiory unikalne i wystepuja tylko w danych klienta.
W przypadku utraty tych danych proces integracji trzeba bedzie przeprowadzi¢ ponownie co moze by¢ ustugg ptatna.

5 Jak rozbudowywa¢ juz zmodyfikowany system o nowe dodatki?

Z tego punktu widzenia jest istotne jaki jest charakter modyfikacji nowego dodatku.
Dodatki mogg modyfikowac system na kilka sposobow:

a. tworzenie nowych funkcji,

b. tworzenie nowych funkcji opartych o 'procedury automatyczne',

c. tworzenie nowych funkcji opartych o wydruki.

Watpliwos¢, czy dodatek poprawnie zadziata moze sie pojawi¢ w przypadkach bi c.

W uproszczeniu trzeba sprawdzi¢ wykonalnos¢ wdrozenia kiedy dwa lub wiecej dodatkow korzysta z ‘procedur’ lub
modyfikuje ten sam wydruk.

Takie analizy wykonujemy na indywidualne zapytanie klienta.

W przypadku, gdy dodatki pokrywajg sie w tych obszarach nalezy przeprowadzi¢ ich 'integracje’.
Takie ustugi wykonujemy na indywidualne zlecenie klienta.
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Wiecej rozwigzan do systemow Symfonia oraz Forte/ERP znajdziesz na stronie

symfoniadodatki.pl

Zachecamy do pobierania wersji demo naszych produktow
Dodatkowe informacje mozna uzyska¢ telefonicznie pod numerem
693 936 046
lub przez e-mail

handel @symfoniadodatki.pl
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