symfoniadodatki.pl

Dodatki do programéw z linii Premium i Forte
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Podrecznik uzytkownika

Konektor, integracja z systemem BASELINKER (import dokumentéw sprzedazy) 1.0
dodatek do Symfonia Handel dla 1 firmy
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INSTALACJA DODATKU

UWAGA: dodatek korzysta z tzw. “procedur” wewnetrznych programu. W przypadku instalacji kilku rozwigzan korzystajgcych z tego mechanizmu instalacje nalezy przeprowadzi¢ w sposéb
niestandardowy. W takim przypadku prosimy o kontakt z Biurem Obstugi Klienta.

[INSTALACJA]
1. Po rozpakowaniu archiwum pliki z rozszerzeniem *.sc wgrac¢ do podkatalogu programu:

..8CIEZKA DO_PROGRAMU...\raport\hm ->jezeli podkatalog nie istnieje, to nalezy go recznie zatozyé.
2. Zalogowa¢ sie do firmy jako “admin® do programu; przy monicie o wczytanie nowych raportéw wybra¢ "Wczytaj". Dodatek powinien zosta¢ wczytany.

3. Plik konfiguracyjny impbl.ini skopiowa¢ do katalogu firmy/ bazy danych.
Ustawienia -> Dane firmy. W lewym dolnym rogu ekranu pokaze sie Sciezka z katalogiem, w ktérym znajdujg sie pliki bazy danych.
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KONFIGURACJA DODATKU

1. Dodatek wymaga wigczenia tzw. "Wykonywania procedur’. Logujemy sie do programu jako ‘admin'. Wybieramy Ustawienia -> Parametry pracy -> Wykonywanie procedur, przestawiamy
przetacznik na ‘TAK” w sekcji onTimer. Zatwierdzamy wybierajgc 'Zapisz'.
UWAGA: procedure onTimer ZALECAMY wigczy¢ po ustawieniu konfiguracji i zweryfikowania dziatania podczas recznych wywotan raportu/ raportéw!!!

2. Konfiguracje dodatku nalezy przeprowadzi¢ przez edycje pliku konfiguracyjnego impbl.ini znajdujgcego sie w katalogu firmy.
Wszystkie parametry sg opisane w nim stosownym komentarzem.

| impblini — Notatnik — I X
Plik Edycja Format Widok Pomoc
[Ustawienia] A

#Token do komunikacji z api
kbl_token=777777 7 7WnWawwliWwhawwWii 88858 88688588860eeeeeeeeeeeceeeee

#Typ dokumentu dla dokumentéw sprzedazy dla firm (kontrahent z NIP)
kbl_typfuv=F¥S

#Typ dokumentu dla dokumentéw sprzedazy detalicznej (kontrahent bez NIP)
kbl_typdetal=PAR

# Czy zaktadaé kontrahentéw z dokumentéw detalicznych ?

# Parametr @/1

# © - nie zaktadaj (zostanie uzyty mechanizm kontrahentéw incydentalnych)

# 1 - zakladaj (bedzie to regularny kontrahent ze wszystkimi tego skutkami)

# Parametr dziata tylko dla dokumentdw detalicznych (gdy kontrahent nie podaje numeru NIP)
kbl_khdetal=0

# Lista powigzan ptatnosci z BL do rejestru+formy piatnosci w Handel

# Numery od 1 do 58. Wiersz © jest przyktadowy - prosze go nie modyfikowaé!

# 111 Waine sq DUZE/mate litery. Prosze wpisywal dane tak jak sa prezentowane w programach |11
# pozycja 1 z wartodcig '-' powinna pozostal na wypadek bledéw odczytu z BL formy platnosci
blatnosc@=PtﬂTNO§C W BL|REJESTR W SYMFONIA:FORMA PtATNOSCI:ILOSE DNI

platnoscl=- |BANK:przelew:7

platnosc2=PayU |INNE :payu:®

platnosc3=Ptatnoéé przy odbiorze|BANK:pobranie:®

platnoscd=Przelew bankowy|BABNK:przelew:7
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Konfiguracja - wybrane parametry
1. #Token do komunikacji z api
kbl_token=77777777TWwWwWwhWwWwWwwwwww38888888888888888eeeeeceeceeeeeceeee

Uzytkownik moze wygenerowac token APl w panelu BaseLinker w dziale "Konto/inne -> Moje konto -> API".

Moje konto Dane do faktury Zmiana hasta AP Moje rabaty Indywidualne ustugi

Dokumentacja APl api.baselinker.com

AP| BaseLinkera moze zostac wykorzystane do integracji z roznymi zewnetrznymi aplikacjami - np. programami ksiegowymi, magazynowymi, integratorami
magazyndw, drukarek fiskalnych icp.

Kazdy zewnetrzny program potrzebuje do dziatania taw. ‘token API', Daje on aplikacji dostep do Twojego konta Baselinker. W ponizszym formularzu mozesz
wyeenerowac token API dla swojego konta.

Wye Ij token AP

Mocluby | ¢ Podaj nazwe programu dla ktérego eenerujesz token API (nazwa ogdlna, nie musi by¢ dokladna):

Mazwa [

amu Generuj token
Konto/inne

Moje konto
Profile prac
Polec | zy

Abonament i platnosci

? Pomocik

Masz pytanie? zadzwon 693 936 046 lub napisz handel@symfoniadodatki.pl
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Konfiguracja raportow

Dodatkowg konfiguracje nalezy przeprowadzi¢ w raportach dodatku.

Przechodzimy jako admin do Kartoteki -> Raporty -> Procedury, po prawej stronie 'Konektor BaseLinker 1 (BLOT)'

1. Aby dokumenty importowaty sie juz jako wystawione nalezy przestawi¢ parametr na 1.

2. Aby dodatek nie weryfikowat numeracji dokumentéw nalezy zmieni¢ parametr z 0 na 1.

Raport zapisujemy.

Dla pewnosci potwierdzamy jeszcze skrétem Ctrl+Shift+z. Powienien pojawi¢ sie komunikat o usunigeciu kompilatow.

Masz pytanie? zadzwon 693 936 046 lub napisz handel@symfoniadodatki.pl
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': E°':“:“:“W v| Konektor BaseLinker (BLOT)
] arotexl T
B = v onekl
#- ¢ Rejestry dokumentéw 2 c:or B;s?rltrker'i (BLOT) L]
@ Zestawienia v| Procedura OnT == S— p—
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- ¢ System F'roceduljldok{ kbl02 =sc". "Konektor Ba inker 1 (BLOT)".12015,0,1.0.0, S¥STENM ~
s Czy wystawiac dokumenty po wcoczytaniu?
Procedury dokt i EIEeyied SR i)
[v] Procedury dok: int kbl_wystawiajdokumenty=0
Procedury konl
= Czy sprawdzac numer dokumentu po @ 7
s Dziala tylko w polaczeniu z 2
~ 1 - TAK, 0 - NIE [z]
int kbl_niesprawdzajinumeracji=0
v
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Uwagi wdrozeniowe - WAZNE!!!

1. W przypadku jezeli pojawi sie ponizszy komunikat - z pobieranymi danymi cos jest nie tak - mogg zawiera¢ dane/ informacje, ktére nie zostaty uwzglednione w specyfikacji. Wymaga to
analizy i weryfikacji co moze by¢ nie tak.
Jezeli taki komunikat sie pojawi prosimy o kontakt z naszym serwisem serwis@symfoniadodatki.pl

B ' Blad w dodatku 'Konektor Baselinker 1.0/ X

Przy prébie wykonania operacji wystapity btedy

@ Btad analizy danych!
Skontaktuj sig 2 pomocy techniczng

oK Skopivj do schowka ‘

2. Komunikat moze pojawi¢ sie jezeli zostat zmieniony parametr konfiguracyjny przy sprawdzaniu numeracji (patrz konfiguracja raportow).

¥ ' Blad w dodatku 'Konektor Baselinker 1.0/ X

Przy prébie wykonania operacii wystapity btedy

@ Btad NUMERACIIN Kalejny dokument otrzymat numer 19-PAR /0002' a powinien
‘47172019 SprawdZ numeracie!

oK Skopivj do schowka

Nalezy zweryfikowa¢ ustawienia szablonéw numeracji dla importowanych dokumentéw w programie Symfonia Handel.
Szablony numeracji musza by¢ zgodne z tym co jest w Baselinker.
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Po zmianie parametréw (na sprawdzaj numeracje) dodatek zostaje przestawiony w tryb weryfikacji numeracji.
W pierwszej kolejnosci sprawdzona jest seria dokumentow, pozniej numer.

W przypadku, jezeli w BaseLinker numeracja faktur to np. 'FVB/numer kolejny/ kolejny rok’, to taki szablon musi by¢ zdefiniowany dla importowanych dokumentow:
#Typ dokumentu dla dokumentow sprzedazy dla firm (kontrahent z NIP)

kbl_typfv=FVB

=1 Ustawienia

ERE - (B 7p dokumentu 7 Edyu
(e — .
(S Ustawienia -] Slel.I FvVB I charakter:  Faklura VAT

| [ Dane firmy nazwa: Faktura VAT

i & “Wystawianie faktur w imieniu
Eg Drukarki
- B9 Formy pratnosci
- Intrastat
; @ Kasy fiskalne
: @ Kursy walutowe
£E7 Magazyny
Mazwy pol
= E Opisy dokumentdw
- I3 Parametry pracy
A Stawki VAT
- B Stowniki
- B Stowniki pél
@ Typy cen
= 3 Typy dokumentéw
- B3 Dokumenty sprzedazy
-3 Inne sprzedad
@[3 Sprzedaz
B[ Sprzedaz VAT

- [2] FFB

opis:  Faktura VAT

karekta:  Fakbura korpgujgca
skojarzony.  ‘Wydanie z magazyru

sFKS
swZ

|‘ rejestr,  1SPY rejestr NP - rShY

odwiotne obciazenie; SOK

domysina data wejécia do rejestu. data sprzedazy ”

ceny sprzedazy;

[[] fiskalnp ] fiskalizuj automatyczrie

|‘ ks‘regovganie: SP FK. FVS obstugujjak: FWS jednostka mian: B ewidencyina ) ”
Serie typu dokumentu:
[Seria | Dzia] Szablon [ Numeracja ]

vl sPvB ] [FvB/Min/R

roczna

=]

3. AKTUALIZACJA programu SAGE Symfonia HANDEL do nowszej wersji moze spowodowac¢ "zniknigcie" funkcji dodatkowych, ktore zawiera dodatek.

Po aktualizacji nalezy wgra¢ ponownie raporty (*.sc), nie wgrywac plikow konfiguracyjnych (plikéw *.ini) !

Ponadto aktualizacja programu HMP moze wymagac aktualizacji dodatku (aktualizacja moze by¢ ptatna, prosze zapozna¢ sie z umows licencyjng).
Aktualizacja moze by¢ réwniez wymagana po aktualizacji systemu BaseLinker.

Masz pytanie? zadzwon 693 936 046 lub napisz handel@symfoniadodatki.pl
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AKTUALIZACJA DODATKU

Aktualizacja dodatku polega na ponownym wczytaniu wszystkich modutow. Aktualizacja licencji dodatku polega na ponownym wczytaniu modutu z
Przed instalacjg nalezy zwrdci¢ uwage na kilka rzeczy: licencjg. Nazwa tego modutu znajduje sie w pliku licencja.txt.
wykonanie kopii plikéw konfiguracyjnych (pliki *.ini dodatku i/lub raporty),

nalezy sprawdzi¢ czy dodatki sg zintegrowane z innymi rozwigzaniami.

Jezeli s to po aktualizacji nalezy je ponownie zintegrowac,

w przypadku linii Symfonia (dawniej Premium) oprdcz standardowej kopii bezpieczenstwa nalezy

wykonac kopie bezpieczenstwa katalogu programu.

Masz pytanie? zadzwon 693 936 046 lub napisz handel@symfoniadodatki.pl
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Wstep
[de mo online]
Konektor umozliwia import dokumentéw sprzedazy z systemu BaseLinker.

Jezeli s3 Panstwo zainteresowani przetestowaniem tego rozwigzania - prosimy o - kontakt.

Opis integracii:

Import jest dostepny jako funkcja dodatkowa w kartotece dokumentdw sprzedazy i wymaga uruchomienia przez operatora.

Po uruchomieniu dodatek doczyta dokumenty sprzedazy od ostatnio weczytywanych do ostatniego jaki uda mu sie odczytac¢ z Baselinker.
Po wezytaniu danych dokumenty sa wystawione, a na ekranie pokazuje sie lista wczytanych dokumentow.

W przypadku problemow/bteddw, jest dostepny podglad wydruku dokumentu z wszystkimi monitami/uwagami do importu.

Masz pytanie? zadzwon 693 936 046 lub napisz handel@symfoniadodatki.pl
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Zatozenia dodatkowe
1. Import wczytuje dane i wystawia dokumenty w trybie maksymalnie zautomatyzowanym.
2. Dokumenty s3 tworzone w buforze i od razu wystawiane tgcznie z generowaniem dokumentéw wydan (opcja jest konfigurowalna -> patrz konfiguracja raportow).

3. Dokumenty sg wystawiane w 2 osobnych typach-symbolach (np. FBF - faktury dla firm, FBD - faktury detaliczne - fiskalizowane):

- dla kontrahenta z nip FBF,

- dla kontrahenta bez nip - FBD.

Jezeli w BL jest wspdlna numeracja dla obu ww. typdw jest ona zachowana pod warunkiem zdefiniowania wsp6lnej serii numeracji dla obu typow.
W takim przypadku numery BL-Handel bedg zgodne.

Wersja dodatku bez konfiguracji nie weryfikuje numeracji. Aby numeracja byta sprawdzana nalezy dokona¢ ustawien konfiguracyjnych (patrz konfiguracja raportow).

4. Uzgodnienie kontrahentéw:

- dla kontrahentéw z nip - po numerze nip,

- dla kontrahentéw bez nip - po nazwa + adres.

W przypadku braku uzgodnienia, kontrahent jest automatycznie zaktadany. Kody dla nazw powtarzajacych sie sg humerowane np. 'Jan Kowalski', 'Jan Kowalski 000', Jan Kowalski 001' itd.
WAZNE: dla trybu z kontrahentem incydentalnym (parametr kbl_khdetal=0 z pliku konfiguracyjnego) w notatce dokumentu jest umieszczany adres e-mail i numer telefonu. Kontrahent nie
jest zaktadany.

5. Uzgodnienia towarow:
Indeksy BL sg zgodne z indeksami Handel.
W przypadku braku indeksu/problemu z uzgodnieniem zostaje uzyty indeks ustugowy (ZASTEPCZY), aby umozliwi¢ import catosci dokumentow.

Szczegdbty uzgadniania towarow:

Do szukania po nazwie jest wykorzystywana lista ‘par' symboli NAZWA+KOD. KOD w Handel musi by¢ unikalny, po NAZWA nie.

W przypadku, jezeli mamy dwie te same nazwy to raz dodamy jej pierwsze wystgpienie z kodem X1, a potem NADPISZEMY drugim wystgpieniem X2 i koniec-koncéw do uzgodnien zostanie
pobrany drugi symbol. ‘pierwszy-drugi' symbol tu decyduje syrtowanie WG KODOW.

Opcja wyszukiwanie 'wg doktadnej nazwy' (znak-w-znak) dziata w pierwszej kolejnosci, dopiero potem (jezeli nie znalezione) po 'poczatku nazwy'.

Ta sama zasada wyszukiwania "po nazwie" jest wykorzystana dla form przesytek.

6. Numeracja dokumentéw jest kontrolowana - w przypadku, gdy po wczytaniu z jakiegokolwiek powodu numery Handel bedg r6zne od BL nastgpi awaryjne przerwanie importu.
Sytuacja taka moze mie¢ miejsce z wielu powoddw niezwigzanych z importem (np. wystawienie recznie dokumentu w tej serii numeracji).

Uwaga: istnieje parametr konfiguracyjny (patrz konfiguracja raportéw), ktéry wytgcza sprawdzanie numeragji.

7. Wczytywane sg dokumenty w PLN.

8. Import wymaga uzgodnienia/zmapowania/okreslenia na poziomie konfiguracji:

- form platnosci,

- rejestréw ptatnosci.

9. Korekty nie sa wczytywane - przy imporcie dostepna jest informacja o przypadku, gdy mechanizm trafi na korekte, ale jej nie zaczyta.

10. Dokumenty bez pozycji towarowej (tylko indeks dostawy) tez sg importowane.

Masz pytanie? zadzwon 693 936 046 lub napisz handel@symfoniadodatki.pl
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Uruchomienie dodatku

Dodatek uruchamiany z kartoteki Sprzedaz. Wybieramy Zestawienia -> Wykonaj raport -> 'Import BaseLinker (BLOT)'

-

\FH Kartoteka dokumentéw sprzedazy (=@ =
iF!udzai sp..| @ L]z Rodzaj Dokumenty sprzedazy @ Mowy dokument
@lDokument!g sprzedady | O3] Numer Wbdr wydruku » Dsoba || Opis

14-DEX/00M Adrin -
P by wpdruk Dinukarki =
14-DEXK/00( SEle | HhA I dmin zwiot czedci towaru
FEFVEATT Nazwa raportuc drriin anulowanie spraedasy - bredrie
15:FVS /0000 e ik { Import dokumentéw - BaseLinker (BLOT) | | g 'w/g 2améwienia nr; 1520/00C
15-FYS /0002 [ & Podglad Bdmin faktura do paragonu
15-F¥5/0003 | wydk Liczba wydrukdw: |1 Admin sprzedaz - odwrotne obcigzenie
5 15-F¥570004 dmin
15-FYSM/0001 Trob wydniku: Adrmin fakbura VAT marza —
15-FVSw/00 & Graficzny Bdmin Faktura VAT w walucie
15-F¥Sw/00 IEI  Tekstowy Eudrmin Faktura VAT w walucie - nalezn
15-FVSw /00 ¥ Pokazuj ustawienia rapaitu &dmin W /g zamdwienia nr: 15-Z0W /0
15-FVSw/00 dmin f-ra walutowa -sprzedaz zhomu -
15-FWK/0001 Bdmin korekta kursu dla VAT ~:|
o S ey oK Anuluj I e i R s
Qwy. |EORed | [ Kat = —— N | [ Zestawienia ‘I‘ {6k Operacie

Masz pytanie? zadzwon 693 936 046 lub napisz handel@symfoniadodatki.pl

12


mailto:handel@symfoniadodatki.pl

- symfoniadodatki.pl

Konektor, integracja z systemem BASELINKER (import dokumentéw sprzedazy) 1.0 - podrecznik uzytkownika DOda tkl dO programOW 4 Iln” Premlum I Forte

Powinno pokaza¢ sig okno.

Import transakcji (Konektor BaseLinker 1.0)
1 . - I A ] | £ - L £L
ID Baselinker | P nr D. wiystawienia| D. sprzedazy | Brutto Mabyanrca | NIP | WCZYTU) | Zamdwienie FY ptatnosc ZAM, platnoic
pomos  symfoniadodatki pl licencia kontiguracia ‘Wzptal od 1D faktuy 2676508 w Sprawds | Weatal | Zamkni

Na oknie nalezy zweryfikowa¢ numer ID faktury, od kt6rej rozpoczynamy import.
Po zmianie/wprowadzeniu numeru klikamy 'Sprawdz, aby odczyta¢ liste faktur.

Numer ID mozemy odczyta¢ w panelu BL z adresu po wkliknigciu sig w fakture.

& C | @ Bezpiecna | https:,.","panei.baselinker.cum,'orders_lnvoacesnedit.php||d:26?6492

1= ’ Baszelinker wbki dostep

&% Strona ghowna

Faktury PFroformy Korekty Rejestr sprzedazy Ustawienia
™ Manage -
% Skiepy internetowe Dane kupujacego i lists pozyeji faktury zapisane £3 bezpoérednio na fakturze, Zmiana pozyeji lub danych na karcie zaméwienia nie wpkynie na zmiang fakwury. Pola dotyezy
S Faktura VAT 285/5/2017
B ecay 3 ﬂ\aauméﬂern§1m§1 e
e toduby iy ; TRYMER ELDOM MT11 WYMIEMME KOMCOWE! DO BRODY

Przesytka: Przesytka kurierska pobraniows

& Kantofinne

2 z 2 pozycji

4+  Dodsj pozycje faktuny &  Skopiuj aktualne produkty z zamawienia

Masz pytanie? zadzwon 693 936 046 lub napisz handel@symfoniadodatki.pl

? Pomaoci kantake



mailto:handel@symfoniadodatki.pl

» symfoniadodatki.pl

Dodatki do programéw z linii Premium i Forte

Konektor, integracja z systemem BASELINKER (import dokumentéw sprzedazy) 1.0 - podrecznik uzytkownika

Po kliknigciu 'Sprawdz' system zacznie zaczytywac liste faktur - to moze potrwac kilka minut, zaleznie od liczby wystawionych faktur.

Irmport transakcji (Konektor Baselinker 1.0)
_ID Baselinker ‘ F nr }D. wstawienia% D. sprzedazy | Brutto | Nabywca NIP iWC_Z\‘TUJ Zamédwienie FV phatnosé . ZAM. pratnodé
0 2676455 25957217 2017-05-04 | 2017-05-04 59,90 Ml Platnos¢ przy odbiorze | Platnoic przy odbiorze
1 2676456 260/5/217 | 2017-05-04 | 2017-05-04 338,00 [l Platnoic przy odbiorze | Platnosc przy odbiorze
2 | 267667 261/5/2017  2017-05-04 | 2017-05-04 38,90 & | 15028883 Payl PaylJ
3 | 2676468 262/5/2017  2017-05-04  2017-05-04 30,00 b | 15028068 | Przelew bankowy Przelew bankewy
4 | 2676460 263/5/2017 | 2017-05-04 | 2017-05-04 | 209,00 B | 15027822 Zookly praelew Twykly praslew
(5 | 2676470 | 264/5/2017  2017-05-04 | 2017-05-04 40,90 (4 [ 18027012 | Platnoic przy odbiorze | Phatnoié pray odbiorze
6 2676471 265/5/2017  2017-05-04 | 2017-05-04 349,00 =] Platnos¢ przy odbiorze | Platnoic przy odbiorze
7 | 2676472 266/5/2017  2017-05-04 | 2017-05-04 76,90 4 | 18026018 | Platnoic przy edbiorze | Phatnoié przy odbiorze
B | 2676473 26752017  2017-05-04  2017-05-04 64,00 B [ 18023984 | Piatnoic pray odbiorze | Platnosé przy odbiorze
|9 | 2676474 | 268/5/2017  2017-05-04 | 2017-05-04 38,90 | 15023051 PayU PaylJ
10| 677 269/5/2017  2017-05-04 | 2017-05-04 32,00 [ 15021540 Pay Payll
11| 2676476 270/5/2017  2017-05-04 | 2017-05-04 76,70 [ 18021217 PayU PaylJ
76477 27152017 2017-05-04 | 2017-05-04 42,80 Payll PaylJ
2676478 | 272/5/2017 | 2017-05-04 | 2017-05-04 79,99 [ 15014789 | payu Payll
676479 27%/5/2017  2017-05-04 | 2017-05-04 | 17400 " e | 15008226 | PayU Payll
(15 | 2676450 | 274/5/2017  2017-05-04 | 2017-05-04 66,9013 Docaptywanie zaméwier 31 2 42 | 15007883 | Payl Payll
16 2676301 275/52017  2017-05-04 | 2017-05-04 63,90 Ks | 15007575 Payl Payll
17 26764 276/5/2017  2017-05-04 | 2017-05-04 | 174,00 D ot e ey rtasat ‘ | 15006685 Platnosc przy odbiorze | Phatnosé przy adbiorze
18 2676383 277/52017  2017-05-04 | 2017-05-04 92,90 | — : | 15005808 Platnos¢ prry odbiorze | Patnosé przy odbiorze
(19| 2676484 279/5/2017  2017-05-04 | 2017-05-04 39,80 [ 15005345 | Payl Payll
(20 | a67e45  27Y/5/2017 2017-05-04 | 2017-05-04 39,80 | 15005344 PayU PayU
(21 a676496  260/5/2017  2017-05-04 | 2017-05-04 59,00 | 15003080 | Pyl Payll
(22| ae7e48 | a@1/5/2017 | 2017-05-04 | 2017-05-04 | 10850 | 15003081 Pistnosé przy odbiorze | Phatnosé pray odbiorze
(13 2676490 282/5/2017 | 2017-05-04 | 2017-05-04 | 105,70 | 15002281 | Py Payll
(24| ae764%0 | amy/S/2017 | 2017-05-04 | 2017-05-04 | 174,00 | 15001454 PayU Payll
(15 2676401 284/5/2017  2017-05-04 | 2017-05-04 61,00 [ 15001001 | Payl Payll
(26 | oe7ean  285/5/2017  2017-05-04 | 2017-05-04 32,90 | 15000651  Platnos¢ przy odbiorze | Phatnosé przy odbiorze
(27 | 2676493 286/5/2017  2017-05-04 | 2017-05-04 174,00 [ 14998853 | pay Payll
28 2676404 267%/5/2017  2017-05-04 | 2017-05-04 45,90 | 14997327 Platnosé przy odbiorze | Platnasé przy odbiorze
(29 | 2676495 288/5/2017  2017-05-04  2017-05-04 90,90 | 14895824 Py Payll
(30 | 2676406 280/5/2017  2017-05-04 | 2017-05-04 91,90 14900731 | Phatnoéé pray odbiorze
(31 a676407  200/5/2017  2017-05-04 | 2017-05-04 56,00 ) 14080720 | Payl)
(32 | 2676408 291/52017 | 2017-05-04 | 2017-05-04 69,50 14086578 | Praelew bankowy
(33 2676400 202/5/2017  2017-05-04 | 2017-05-04 | 103,90 14082855 | Payl)
34| 2676500 203/5/2017  2017-05-04 | 2017-05-04 174,00 14080675 | Phatnoié pray odbiorze o
pomoc  symioniadodstkipl licencia konfiguracis Wozytzj od D faktuy [~ 2676 455 = | Sprawds Wcztai Zamknii
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Dodatki do programéw z linii Premium i Forte

Konektor, integracja z systemem BASELINKER (import dokumentéw sprzedazy) 1.0 - podrecznik uzytkownika

Na oknie sa prezentowane skrécone informacje o dokumentach.
Jezeli wszystko sig¢ zgadza i chcemy wezyta¢ wszystkie dokumenty to klikamy "Wczytaj'.

Sage Syrnfonia 2.0 Handel X

Zaraz hastapi import oznaczonych [27) do wezytania dokumentdw

kontynuowad import dokumentdw?

Tak Nie

Masz pytanie? zadzwon 693 936 046 lub napisz handel@symfoniadodatki.pl
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Dodatki do programéw z linii Premium i Forte

Lista wystawionych dokumentow.

Po weczytaniu powinniSmy otrzymacg liste wystawionych dokumentow.

& Lista dokumentow == 5N

| O] Numer |[Data |[0soba || Opis ]

| 17-PAR/0274 2017-05-04 66.90 Admin zam. 15007893 payu 701038972 [
17-PAR/0275 2017-05-04 63.90 Admin zam. 15007575 payu 701037466
17-PAR/0276 27-05-04 174,00 Admin zam. 15006685
17-PAR/0277 207-05-04 92,90 Admin 2am, 15005208
17-PAR/0278 2017-05-04 39.80 Adrmin zam, 15005345 payu 701014514
17-PAR/0279 2017-05-04 39,80 Admin zam. 15005344 payu 701013501
17-PAR/0280 20M7-05-04 59.00 Admin zam. 15003990 payu 700337585
17-PAR/0281 2Mm7-05-04 103,50 Admin zam. 15003041
17-PAR/0282 2017-05-04 105,70 Admin zam, 15002481 papu 700977349
17-PAR/0283 2017-05-04 174,00 Admin zam. 15001454 payu 700968625
17-PAR/0284 2017-05-04 61.00 Admin zam. 150010071 payu 700960532
17-PAR/0285 2017-05-04 32.90 Admin zam. 15000651
17-PAR/0286 207-05-04 174,00 Admin zam. 14399853 payu 700945681
17-PAR/0287 2017-05-04 48,90 Admin zam. 14997327
17-PAR/0288 2017-05-04 90,90 Admin zam. 14395824 payu 700895318
17-PAR/0289 207-05-04 91.90 Admin zam. 14390731
17-PAR/0290 207-05-04 56.90 Admin zam. 14390729 payu 700837064
17-PAR/0291 270504 69,50 Admin zam. 14386572
17-PAR/0292 2017-05-04 103.90 Admin zam. 14982855 payu 700750152
17-PAR/0293 2017-05-04 174,00 Admin zam. 14380675
17-PAR/0294 2017-05-04 109.90 Admin zam. 14375041 payu 700663365
17-PAR/0295 207-05-04 114,90 Admin zam. 14370919
17-PAR/0236 2070504 44,90 Admin zam, 143707190 payu FODE0E946
17-PAR/0297 2017-05-04 43,90 Admin 2am. 14370183
17-PAR/0298 2017-05-04 39.80 Admin zam. 14368326 payu 700586315
17-PAR/0299 207-05-04 39.80 Admin zam. 14367914 payu 700582131
17-PAR/0300 207-05-04 46,90 Admin zam. 14367263

\;& Wkesy ‘ | = Zeslawienia “ | {@' Operacie

Masz pytanie? zadzwon 693 936 046 lub napisz handel@symfoniadodatki.pl
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Dodatki do programéw z linii Premium i Forte

Import zaméwien - faktury detaliczne

W przypadku, jezeli w konfiguracji ustawimy, ze nie zaktadamy kontrahentéw dla dokumentéw detalicznych:

# Czy zaktada¢ kontrahentow z dokumentow detalicznych ?

# Parametr 0/1

# 0 - nie zaktadaj (zostanie uzyty mechanizm kontrahentow incydentalnych)
# 1 - zaktadaj (bedzie to regularny kontrahent ze wszystkimi tego skutkami)
# Parametr dziata tylko dla dokumentéw detalicznych (gdy kontrahent nie podaje numeru NIP)

kbl_khdetal=0

zamowienia bedg wczytywane jako paragony, ale kontrahent nie bedzie zaktadany. Dane kontrahenta incydentalnego bedg zapisywane w notatce dokumentu.

Paragon BL 18-FFE/1

el ]

g

PrWIL
Silnik odkurzacza Luna extra

27.51.30..

szt

Cena brutto

270,61

[i=)| Paragen BL [sre | [18-FFBA |& Duukui | & Operacie... |
J Nabywca l Odbioica ceny: @ BRUTTO Data wystawienia:  2018-04-10
A Aodtonsahenis NP, AW Data sprzedazy: 2018-04-10
Jan Kowalski B INNE payu temin. 2018-04-10
=4 ul. Rojna 3 35101 kods PL 2am. 12354687 payu 2563 ,
Te: [/ Awa Y Rpezny Y Pelw

23%

‘Wartosé brutto
541,22

[a%]

AR

Przesytka: Przesytka kurierska

m

15.00

23%

15.00

Motatka

' Paragon BL - 18-FFB/1 | o Zapisz ||@) Anuli |

Jan Kowalski
Telefon: 102 512 312

Do zaptaty: 556,22 zt

| Towary Ptatnosci Inne |

it
&l

E-mail: jan kowal@ignoc.pl

~

104,01 | 556,22

Masz pytanie? zadzwon 693 936 046 lub napisz handel@symfoniadodatki.pl
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Konektor, integracja z systemem BASELINKER (import dokumentéw sprzedazy) 1.0 - podrecznik uzytkownika

Dodatki do programéw z linii Premium i Forte

FAQ - NAJCZESCIEJ ZADAWANE PYTANIA | PROBLEMY

1 Komunikat: Btad w dodatku...

Plik konfiguracyjny impbl.ini nie zostat wgrany lub zostat skopiowany w ztym miejscul.
Nalezy skopiowac plik impbl.ini do katalogu z bazg firmy.

[N Blad w dodatku 'Konektor BaseLinker 1.0" i x|
"Q'l Przy prdbie wykonania operacii wystapity bledy

Brak poprawnego pliku konfiguracyinego 11!
sprawdZ czy plik konfiguracyiny impbl.ini
istnieje w folderze c:\symfonia\pysihmp\2017b\demo_hm'

OK ‘ Skopiuj do schowka J

2 Komunikat: Btad wykonania. Zbyt duza formatka...

Najczestszg przyczyng tego komunikatu jest wykonywanie raportu - uruchomienie importu na monitorze ze zbyt matg
rozdzielczoscig (np. na laptopie).
Prosze zmieni¢ ustawienia rozdzielczosci na wigksze lub uruchomié¢ import na innym stanowisku

Sage Symfonia 2.0 Handel X

< _- Blad wykonania

o'y | Zbytduza formatka

el Dlik : Konektor Baselinker 1 (BLOT)
linia: 657

3 Czy moge przetestowa¢ dodatek?
Przy wiekszosci naszych rozwigzan jest taka mozliwos¢. Nalezy w tym celu pobrac wersje demo lub testowa.

4 Czym sie ro6zni wersja demo od testowej?

Masz pytanie? zadzwon 693 936 046 lub napisz handel@symfoniadodatki.pl
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Konektor, integracja z systemem BASELINKER (import dokumentéw sprzedazy) 1.0 - podrecznik uzytkownika DOdatkl dO programOWZ Iln” Premlum ) Forte

Demo (zaréwno NIP jak i Nr seryjny to same zera) mozna przetestowac tylko na wersji demo Symfonii.

Wersje testowa (prawidtowy NIP i Nr seryjny) mozna testowac przez 14 dni. Pozwala ona na zweryfikowanie
funkcjonalnosci dodatku na prawidtowych np.dokumentach, danych itp.

5 Jaki wlasciwie mam program?

Nazwa programu znajduje sie na pasku okna. Szczegdtowe informacje mozna odczyta¢ w zaktadce 'Aktywacja'.
Doktadne dane o programie mozna réwniez wyczyta¢ z numeru licencji:

- HMP oznacza Symfonia Handel (Premium)

- HMF oznacza Handel ERP (Forte)

- HML w wersji do 2014 (HML140-99999) jest to stary Handel Start, a dla HML150 - jest to juz nowy Handel Start.

Sage Symfonia Start 2.0 Sage Symfonia 2.0 Sage Symfonia ERP
il MKP270 Fins FKP270 It FKF
Ksiegowosc Ksiegowosc Ksiegowosc
Handel HML270 Handel HMP270 Handel HMF

Handel
Faktura FAL270 (sprzedaz) Ll Kadry i Place KIP
s e ERS120 Kadry i Place KDP270 Srodki Trwale STF
S-Diesamag ERe Srodki Trwale STP270 e-Dokumenty EDF
A.nalizy AFP150 e-Deklaracje EDX
Finansowe
e-Dokumenty EDS270
e-Deklaracje EDK270

6 Gdzie znajde numery licencji?

Masz pytanie? zadzwon 693 936 046 lub napisz handel@symfoniadodatki.pl
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Konektor, integracja z systemem BASELINKER (import dokumentéw sprzedazy) 1.0 - podrecznik uzytkownika DOda tkl dO programOW 4 Iln” Premlum I Forte

W programie w zaktadce 'Pomoc' -> 'O programie' lub Aktywacja -> Informacje o aktywacji oraz wybierajgc F4.
0 programie I ﬁ'

sage Symfonia 2.0

Handel

Licencja naleiy do:

Numer seryjny:
HIMP270-00000

‘Wersje komponentow:

Sage Symfonia 2.0 Handel 17.2.6.0 -
Sage (R) Komponent Graficznej Wizualizacji 15.1.615.0

Informacje prawne:

Copyright © Sage sp. z 0.0. Wszystkie prawa zastrzezone.

Microsoft
Portions of this program Copyright @ Microsoft Corporation. All rights reserved.

7 Jak pobra¢ dodatek?

Masz pytanie? zadzwon 693 936 046 lub napisz handel@symfoniadodatki.pl
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Konektor, integracja z systemem BASELINKER (import dokumentéw sprzedazy) 1.0 - podrecznik uzytkownika DOdatkl dO programOWZ Iln” Premlum ) Forte

Demo: w tym przypadku wystarczy uzupetnic tylko adres e-mail oraz przepisac 4 cyfry i klikng¢ ‘Pobierz dodatek'.

Wersja testowa: nalezy uzupeic¢ pola:

NIP firmy — to nip bazy, w ktérej dodatek bedzie wykorzystywany,

Nr seryjny — to ostatnie 6 cyfr po oznaczeniu i serii programu np. dla HMP270-123456 nalezy w okno wpisa¢ '123456'.
Nastepnie nalezy uzupetnic¢ pole adres e-mail, przepisa¢ cyfry dla captcha i klikng¢ '‘Pobierz dodatek'.

Na podany adres e-mail zostanie wystana wiadomos¢ z linkiem do pobrania dodatku.

Wersja DEMO Wersja CZASOWA

Dziata tylko z firma DEMO Pelna wersja dodatku dziatajaca w firmie
DEMC_HM,DEMO FK, itp. o podanym numerze NIP i numerze seryjnym
Numery 00000/000-000-00-00 Aby pobra¢ podaj wtasciwe numery w formaluarzu !!!

Pobierz wersje demo/testowg
® Nazwa firmy Firma DEMO ® Adres email™;

® NIP firmy: 000-000-00-00 o Imig,
nazwisko:

® Nr seryiny 000 & Telefon

ostatnie 5 lub 6 cyfr numeru seryjnego e
np. 66778 dla programu FKP140-66778 "T2ePISZ 4 C¥IrY: 3088 @

Pobierz dodatek

* na podany adres e-mail zostanie wystana wersia instalacyina dodatku

8 Btad podczas préby wystania dodatku 'Dany dodatek zostat juz pobrany naten NIP i numer seryjny...".

Nie ma mozliwosci ponownego pobrania dodatku na te same numery licencyjne. W takim przypadku prosze o kontakt z
naszym dzialem handlowym.

Biad!

Wystapit btad podczas proby wystania dodatku
Dany dodatek zostat juz pobrany na ten NIP i numer seryjny dnia 2015-08-04 09:37:47

Zamknij |
9 Nie otrzymatem zadnego e-maila z dodatkiem?

Jezeli adres zostat podany prawidtowo, prosze sprawdzi¢ w Spamie.

1 Otrzymatem e-mail, co dalej?
0

Masz pytanie? zadzwon 693 936 046 lub napisz handel@symfoniadodatki.pl


mailto:handel@symfoniadodatki.pl

symfoniadodatki.pl

Konektor, integracja z systemem BASELINKER (import dokumentéw sprzedazy) 1.0 - podrecznik uzytkownika DOdatkl dO prOngmOWZ Iln” Premlum ) Forte

Nalezy sie wklikng¢ w aktywny link ‘POBIERZ DODATEK'.

W paczce zip znajdujg sie pliki dodatku (folder dodatek) oraz dodatkowe pliki — np. podrecznik uzytkownika, w ktérym krok
po kroku opisany jest proces instalacji i konfiguracji dodatku.

Jak sie wgrywa dodatki?

e

Kazdy dodatek ma instrukcje instalacji zawartg w podreczniku uzytkownika. Opisuje ona szczeg6towo jak sie instaluje dany
dodatek.

W najprostszym wariancie instalacja sprowadza sie do rozpakowania pliku z dodatkiem, skopiowania plikow do
odpowiedniego katalogu i wejsciu do programu jako ‘Admin’ - dodatek instaluje sie i jest gotowy do uzycia.

1 Czy trzeba byé¢ informatykiem aby wgraé dodatek?

Niekoniecznie. Postepujgc zgodnie z instrukcjg wigkszos¢ uzytkownikow radzi sobie z instalacjg dodatku.
W przypadku probleméw udzielamy pomocy przy uruchamianiu naszych rozwigzan.

Jednak zalecamy skorzystanie z fachowej pomocy aby uruchomienie przebiegto bezproblemowo.

1 Mam problem z wgraniem dodatku, nie wiem gdzie umiesci¢ pliki *.sc?

W momencie, gdy wczytujemy pliki *. sc i mamy watpliwos¢ co do katalogu w jakim nalezy umiescic pliki mozemy ‘wymusic'
na programie utworzenie odpowiedniego katalogu.

W tym celu wchodzimy do Handel jako admin, nastepnie menu 'Kartoteki -> Raporty' i w lewym panelu zaznaczamy
'System’.

W prawym panelu wyswietlg sie opcje, pierwsza z nich to 'Aktualizacja raportow'.

Klikamy na niej prawym przyciskiem myszki i wybieramy "Wykonaj raport'.

| & System L‘ @H@I 7 ILE[J Katalog

Katalog raportéw [O][Nazwa raportu _ )
Rapott I izac 6

$ Gemy [ oo T —

5 ¢ Katoteki [v] Aktualizacia raportéw syst Nowy raport... Crl+szary +

#- @ Rejestry dokumentéw cd Aglomaly cane testy Symic — Edytuj... Ctrl+Enter

B- @ Zestawienia E Diagnostyka - funkcie Usur Ctrl+szary-

B ¢ Eksport [v] Diagnostyka baz indeksor Zamacz wszystiie.., Ci+A

#- @ Procedury [v] Diagnostyka pozycii handl Odwocaslekeim s Cult0

B & [v] Diagnostyka pozycii maga I omy ey =TI

[v] Diagnostyka pratnosei i rozrachunkéw - include

1
4
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Dodatki do programéw z linii Premium i Forte

W przypadku jakiegokolwiek monitu - potwierdzamy. Po chwili powinnismy ujrze¢ podglad wydruku z informacjg ‘Usunieto

NN kompilatow'.
W tym momencie wiasciwy katalog zostat utworzony.

Mozemy skopiowac do niego pliki sc i uruchomi¢ ww. opcje ponownie.

W przypadku monitu ‘czy zatozy¢ pliki w tym katalogu...' - potwierdzamy. W wyniku tego powinnismy ujrze¢ dodatkowo

informacje z listg nazw wczytanych modutéw.

W Aktualizacja raportéw !

|& Drukui lzmborem‘ ImGenevui PDFI ‘ Ct Powigksz H Q‘F‘umnieisz‘

=10l

Strona: 1/1

DOCANY : raport Monitor nalezmpsci (BIOT) nie istnieje;
DOCANY : raport Edytor szablondw (BIOT) nie istnieije;
DODANY : raport Monitor maleszmosci — fimkcje (BLOT) nie istnieje;
DOANY : raport Urucham monitor nalezmosci (BLOT) nie istnieje;
Uswnieto 3 kaypilatdw
A
1
5

Mozemy uzyc¢ opcji "Aktualizacja raportow systemowych”, ktéra dziata analogicznie jak ta opisana wyzej.
Z tym, ze mozemy podac nazwe folderu, z ktérego wczytujemy pliki *.sc.

1 Informacje o modutach/raportach w dodatku.

Masz pytanie? zadzwon 693 936 046 lub napisz handel@symfoniadodatki.pl
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Konektor, integracja z systemem BASELINKER (import dokumentéw sprzedazy) 1.0 - podrecznik uzytkownika DOdatkl dO programOWZ Iln” Premlum ) Forte

Aby podejrze¢ moduty dodatku przechodzimy do Kartoteki -> Raporty -> Procedury. Po prawej stronie nalezy odszuka¢
raport info.[numer seryjny] (np. info.66366).

Po wkliknieciu sie w raport pokaze sie tabela z informacjami o dodatku:

1. Nazwa pliku -> zawiera spis wgranych plikow *.sc.

2. Nazwa modutu -> moduly zaimportowane do programu.

3. Gatgz w drzewie raportdw -> wskazuje miejsce uruchomienia kazdego z modutéw (réwniez lokalizacja raportu).
Znajduje sie tutaj rowniez informacja o numerze kontrolnym dodatku (zaznaczony na czerwono). Jest to informacja
przydatna w przypadku probleméw z dodatkiem.

&1 Katalog raports (===
| @ Proceduy ~|| @lé‘ !{,." (L7l Katalog Proceduty
Katalog raportéw O Nazwa raportu |
@ Rapatly [V Procedury wewnetrzne A
2% pney V] Proceduy wyweotywane 2 okien
artoteki = g
- @ Riejestry dokumentéw % Rozliczenia akordowe [BLOT)
B & Zestawienia ] Rozlzeria okordone - unke (BLOT)
#- @ Eksport v info.66365
- & [Brocedun]
B9 Syalen i Raport info.66366 =2
Nazwa: |info.66366 8 45} Operacie” ‘ ‘¢ Zapisz ‘@ Anuli |
*7"info 66366 o, "info 66366, 12015.0.2 0.0 SYSTEN ~
L. | Nazwa pliku | Nazwa modulu | Galaz v drzewie raportow
1 | rozakD4 sc | Rozliczenia akordowe [M]{BLOT){1} | Kartoteki =-> Raporty z menu -> Hagazyn
2 | rozakd2.sc | Wydruk akordéw (BELOT) | Kartoteki —> Magazyn
3 | de66366 sc | deinstalacja_66366 (BLOT) | Procedury
4 | deployer.sc | deployer.sc | Procedury
5 | modules.sc | modules. sc | Procedury
6 | proomg sc | Procedury dokumentu magazynowego | Procedury
? | procaltn.sc | Procedury wywolyvane z ckien | Procedury
8 | rozak03 sc | Rozliczenia akordove - funkeje (BLOT) | Procedury
9 | rozak0l.sc | Rozliczenia akordowe (BLOT) | Procedury
NUMER KONTROLNY: 389
v
< >

1 Gdzie znajduje sie katalog z bazg danych?
7

Masz pytanie? zadzwon 693 936 046 lub napisz handel@symfoniadodatki.pl
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W tym celu nalezy otworzy¢ zaktadke Ustawienia -> Dane firmy.
W lewym dolnym rogu ekranu pokaze sie sciezka z katalogiem, w ktdrym znajdujg sie pliki bazy danych.

l (5 Dane firmy

| Dane firmy

Ustawienia

& Ustawienia

(==

& Wiystawianie faktur w imieniu
& Drukarki

% Fomy pratnosei
Intrastat

- & Kasy fiskalne
Kursy walutowe
79 Magazyny

E Nazwy pdl

E Opisy dokumentdw
[ Parametry pracy

-

o[

Firma: Demo_HM

Firma Demonstracyjna

Nip: 000-000-00-00
REGON: A£GEN

[VIVIES  VAT-UE: PLODDDOO0OOD
PESEL:  AESH

Adres Bank

Kontakty

ul. Bazylianska 19/5

@

W Stawki VAT 22400 Zamosé

B Stowniki Wojewddztwe:  lubelskie Powiat:

- [ Stowniki pél Grina: Pocata:
@ Typycen

[ [3 Typy dokumentéw

B Typy rejestiéw

&8 Uzptkownicy

- B, Wspétpraca 2 Symionia
O] Znaczniki

& SAGE

[ Firma: Demo_HM, Katalog: c:\symfonia\pys\hmph2017b\demo_hm' I

Komunikat: Brak licencji.

Masz pytanie? zadzwon 693 936 046 lub napisz handel@symfoniadodatki.pl
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W pierwszej kolejnosci prosze zweryfikowa¢ pobrang licencje, czy jest demo, czy testowa(mozna to zweryfikowa¢ w paczce

z dodatkiem — plik licencja.txt).

Licencja demo stuzy do wykorzystania tylko w bazie demo Symfonii Handel.

Jezeli testowa, prosze sprawdzi¢, czy numery licencyjne (numer seryjny i numer NIP) sg prawidtowe, i czy dodatek jest

uruchamiany w odpowiedniej bazie.

Jezeli wszystko wyglada ok, a komunikat i tak sie pojawia zalecamy kontakt z BOK.

Uwaga: niewdasciwy numer seryjny lub mingt okres czasowego dziakania dodatku!

Aby uzyskaé pekna licencie skontaktuj sie z dystrybutorem lub producentem:

BLOT Technologie Informatyczne Marek Pacan
wiww. symfoniadodatki. pl
info@symfoniadodatki.pl

[42) B4E-72-45 lub £93-936-042

wiww. symfoniadodatki. pl

Ok

O

Aby poprawnie zainstalowa¢ komponent techniczy, wymagany w niektérych dodatkach, nalezy wypakowac¢ pliki z

udostepnionego folderu z dodatkiem.

Zapisac je na dysku i Uruchomi¢ jako administrator.

Instalacja SDD - komponent techniczny.

Nazwa | Data modyfikagi | Typ

@ Uruchom jako administrator
Rozwigz problemy ze zgodnoéda
7-Zp
@ Skanuj za pomoca programu Microsoft Security Essentials. ..

\. hmp 2017-03-2309:04 Folder plikéw

Wysh do

Wyt
Kopiuj

Utworz skrét
Usur
Zmieri nazwe

Wiaédwodd

2 Komunikat RegSvr32
0

Masz pytanie? zadzwon 693 936 046 lub napisz handel@symfoniadodatki.pl
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Konektor, integracja z systemem BASELINKER (import dokumentéw sprzedazy) 1.0 - podrecznik uzytkownika

Komunikat moze pojawi¢ sie w programach z systemem Windows 8 lub wyzszym.

Wymagane jest uruchomienie wiersza polecen w trybie administratora, wskazanie pliku sdd.bat recznie i jego
uruchomienie.

Przyktad: https://mww.youtube.com/watch?v=9wyky4m2t5E

RegSvr32

( ‘:, Modut C:\sdd\sdd.ocx zostat zatadowany, ale
@ wywotanie funkcji DIIRegisterServer nie powiodto sig i
zostat zwrécony kod btedu 0x80004005.

Aby uzyskac wigcej informacji dotyczacych tego
problemu, przeprowadz wyszukiwanie w trybie onling,
uzywajac kodu btedu jako wyszukiwanego terminu.

2 Komunikat: RegSvr32. Nie mozna zatadowa¢ modutu...

1
Pliki sdd.bat oraz sdd.ocx prosze skopiowac do folderu C:\sdd\ i z jego poziomu zainstalowa¢ komponent techniczny
(uruchomic¢ jako administrator)

RegSvr32 X

e Nie mozna zatadowa¢ modutu .C:\sdd\sdd.oox".
Upewnij sie, Ze plik binarny jest przechowywany w okreslonej
sciezce, lub zdebuguj go, aby sprawdzic¢, czy wystepuja
problemy z plikiem binarnym lub zaleznymi plikami DLL.

Nie mozna odnalez¢ okreslonego modutu.

Co wiasciwie kupuje?

NN

W ramach zakupu dodatku nabywajg Panstwo prawo do wieczystego korzystania z dodatku ( z wyjatkiem e-ustugi).

Zakup dodatku uprawnia do jego wykorzystania w 1 firmie (bazie danych jednego z programoéw).
Wszystkie ceny podawane w katalogu dotyczg wersji 1-firmowej i sg cenami netto.

Masz pytanie? zadzwon 693 936 046 lub napisz handel@symfoniadodatki.pl
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Dodatki do programéw z linii Premium i Forte

DN

N

Potrzebuje to samo rozwigzanie dla kolejnej firmy - czy mam zakupié ponownie dodatek?
Nie ma takiej potrzeby.

Mozliwe sg nastepujgce warianty zakupu innych/dodatkowych licencji:

- licencja dla nastepnej firmy w ramach jednego witasciciela - doptata 50%,

- licencja wielofirmowa (bez limitu firm) w ramach jednego wtasciciela - doptata 150%,

- licencja dla biur rachunkowych - doptata 70%.

Jak wgrywaé dodatki z licencjg na wiecej niz 1 firma (Symfonia Handel)?

Z uwagi ha to, ze Symfonia Handel przechowuje dodatki 'w instalacji programu' dziatajg one na kazdej firmie do ktérej
wchodzimy uzywajgc danego katalogu z zainstalowanym programem.

W przypadku, gdy mamy np. 3 firmy i kazda z nich posiada inny zestaw dodatkéw sugerujemy rozdzielenie instalacji do
osobnych katalogow.

W innym przypadku bedg one dziataty tylko w firmie, ktora posiada licencje.

Nalezy pamietac, aby przy zakupie dodatku zgtosi¢ taki fakt.

Planujemy aktualizacje Symfonii, czy dodatek nadal bedzie dziatat?

Jezeli chcg mie¢ Panstwo pewnosc, ze dodatek bedzie wspdtpracowat z najnowszg wersjg programu zapraszam do
kontaktu z nami.

Zweryfikujemy, czy dodatek bedzie wymagat aktualizaciji.

Sugerujemy zgtaszanie takiej informacji z odpowiednim wyprzedzeniem.

Aktualizacje wszelkiego rodzaju importéw-eksportéw, konektoréw, zalecamy wykonywaé po wykonaniu raportéw lub w
okresach "mniejszego nawatu pracy".

Czy po aktualizacji programu Sage Symfonia Panstwa dodatek nadal bedzie funkcjonowaé?

Tego nikt nie wie :).

Do kazdego dodatku zatgczamy umowe licencyjng jakg stosujemy. Reguluje ona to w taki sposéb, ze jezeli dodatek
przestanie poprawnie dzialaé, to go aktualizujemy aby dziatat.

Albo jest to aktualizacja bezptatna albo ptatna - maksymalnie 20% wartosci zakupowej dodatku.

Po aktualizacji programu do najnowszej wersji zniknely raporty?

Masz pytanie? zadzwon 693 936 046 lub napisz handel@symfoniadodatki.pl
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Nalezy ponownie zainstalowa¢ dodatek (wgrac pliki). Jezeli dodatek zawierat plik konfiguracyjny najprosciej -przeniesc plik
(pliki) *.ini z poprzedniej wersji. Nie bedzie wtedy potrzeby ponownej konfiguracji.

2 Zmienit sie numer seryjny programu Symfonia Handel? Czy dodatek nadal bedzie dziatat?
Niestety nie. Licencja dla naszych rozwigzan generowana jest na podstawie numeru licencji i numeru NIP. Zmiana,
ktéregokolwiek z nich spowoduje brak mozliwosci korzystania z dodatku.
W celu wygenerowania nowej licencji prosimy o kontakt z Biurem Obstugi Klienta. Ustuga moze by¢ ptatna.

2 Jak doda¢ pola dodatkowe dla kontrahenta w Symfonii Handel?

Aby doda¢ pola dodatkowe dla kontrahenta, nalezy wybra¢ kolejno Ustawienia -> Nazwy p6l -> Kontrahenci.

Sage Symfonia 2.0 Handel 2017.b - Demo_HM - Ustawienia

Firma Kartoteki Aktywacja Okno Pomoc

@& B | &8 | B | 4| & | Q@ (| X| O

Detal Sprzedaz Magazyn Zakup Kontrahenci Towary Pienigdze Ustawienia Pomoc
mu;tawienia |I . ngi'
[& Kontrahenci R @ Kontrakenci
Ustawienia LNﬁl"x_mer pola |[Nazwa pola [ Stownik pola
% Ustawienia '@Pden 1 Opiekun handlowy Handlowcy !
[ Dane fimy [ ] Polenr 2
& Wyslawianie faktur w imieniu [ Polent 3
® & Drukarki B ] Polenr 4
2} @ Formy patnosci
[ Intrastat E} Polare 5
@3 Kasy fiskalne [ Polerr 6
A2 Kursy walutowe [] Polen 7
- 79 Magazyny [[] Polent 8
& EB[Nazw o]
! ‘ﬁ] Towary
[+ E Opisy dokumentow

3 Jak doda¢ pola dodatkowe dla towarow w Symfonii Handel?
0

Masz pytanie? zadzwon 693 936 046 lub napisz handel@symfoniadodatki.pl
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Aby doda¢ pole dodatkowe dla towardw, nalezy wybra¢ Ustawienia -> Nazwy pdl -> Towary.

= -

5 Ustawienia =N
lﬁ‘l"} Tawary j] Towa:y |/"'Edylui
Ustawienia Numer pola |[Nazwa pola [ Stownik pola
& Ustawienia Al Polen 1

- L2 Dane fimy Pole nr 2 Numer dodatkowy

& Whystawianie faktur w imieniu [ ] Polen 2

g Drukarki - [ Polen 4

29 Fomy pratnosci

= Intrastat [ Polerv 5

- @B Kasy fiskalne L] Polenr

- A4 Kursy walutowe (] Pole nr 7

[£9 Magazyny [JPolent 8

B- E MNazwy pél

i ,& Kontrahenci

- ih[Toman] L
o B Qi ok et s

Uruchomienie p

=W

rocedur w Handlu.

Aby wigczy¢ Wykonywanie procedur przechodzimy do Ustawienia -> Parametry pracy.
W prawym oknie rozwijamy Wykonywanie procedur i Edytujemy wybrane, przetgczajac je na tak

| (2 Parametty pracy -l
|Ustawienia |
& Ustawienia =
[ Dane fimy
&, Wystauianie aktur w imieniy
- & Drkarki
- 53 Formy pratnodci
Intrastat
@ Kasy fiskalne
A2 Kursy walutowe
- (79 Magazyry
® E Nazwy pél
- [ Opisy dokumentéu
(- [patsmety racy]
var Stawki VAT
- [ Stowniki
& [ Stowniki pél
@ Typycen
-3 Typy dokumentéw
& R T rai A ﬂ

Parametry pracy dla firmy : Demo_HM

k| Parametry pracy

=10l

7 Edyu

Parametry pracy dla fimy: Demo_HM

+ Parametiy diuku i zestawier
+ Parametry dokumentéw i zasady ich numeracii
+  Parametry polityki sprzedasy

Dla dokumentu magazynowego

Dla dokumentu ptatnodci

Dla dokumentu spizedazy

Dla dokumentu 2akupu

Dla kontrahenta

& TAK | Podczas wystawiania dokumentu sprzedasy program wykonuje odpowiednie procedury napisane w jgzyku raportéw.

€ NIE  Progiam rie wykontie procedur napisanych w jezyku raportéw

L

[

L«

3 Towar o kodzie 'ZASTEPCZY'.

2

Masz pytanie? zadzwon 693 936 046 lub napisz handel@symfoniadodatki.pl
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Bardzo czesto wykorzystujemy w naszych rozwigzaniach dodatkowych towar o kodzie zastepczy.

Tak powinien wyglada¢ prawidtowy utworzony towar zastepczy.
Kod (ramka czerwona) przepisujemy do pliku konfiguracyjnego w miejsce do tego przeznaczone.

i

4 [zasTEPC] | @ momacie”][ / Edmii |
&4 Kod towaru zastepczego ﬂ
typ: artykub im szt M ewidencyina ﬂ||\|!||\||\ Ao pasdosy

“ VAT 23% PRWIL: ARt/ TN, AoV H

Cena jednostkowa za szt
o] rama ||t | ona sy [ ks Buto ]
losé handiows ®|toa v cens
zalezenowane: 9] tp B v cand
Ql wplC v cang
| | @ typ D v cond Brutto

[] nie uwzgledniaj w obrocie magazynowym
[] ¢ towar z odwrotnym obcigzeniem
[] % zastosuj 50% odliczenia VAT pray zakupis

Towar Ceny  Parametiy ‘:‘ L& ‘Wikresy ‘l Zestawienia *
3 Kod EAN
3
Kod EAN bardzo czesto wykorzystywany jest przy roznego rodzaju eksportach i importach. Na jego podstawie nastepuje
identyfikacja towaru
—gix
2 | 0dkurzacz - Atas 18 | @ fomacie”][ / Edi |
i Odkurzacz - Atlas 14 <
e artykut im szt ewidencyina Il 1004567890123
(| var: 28% PRV A N god W I

3 Definiowanie dokumentow.

Masz pytanie? zadzwon 693 936 046 lub napisz handel@symfoniadodatki.pl
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Aby zdefiniowac/dodac nowy typ dokumentu przechodzimy do Ustawienia -> Typy dokumentéw. Wybieramy rodzaj
dokumentu i klikamy Nowy.

W oknie uzupetniamy niezbedne informacje i zapisujemy.

(3! Inne sprzedaz | Inne sprzedaz |® Nowy | © Usui
Ustawienia Skrot |[Nazwa
AT Stawki VAT 2 KZK Kontrakt zaliczkowy korekta
& B Stownki KZ$ Kontrakt
& E ?W’"ki pél 2Ls Zlecenie serwisowe
PRy CEN vlzo Zaméwiienie obce
e o S
T Nz [ Zuic [ @ |
% Zg skift | chatakler:  chaaty
=20 nazwar Narms dakment
=] 20w opis. Ok dhkemenir
-3 Spreedaz
B3 Sprzedaz VAT
(23 Dokumenty pratnosci
& G’ Dekieneed; 22ktipi “ rejesty H
B3 Dokumenty magazynowe .
B E5 Typy rejestiow
B * Hitkownicy :l ceny sprzedazy:

‘ [FK smbe/  abstuguiiah:

jednastka miary:  ewidencyina ‘]

Setie typu dokumentu:

[Seiia |[ Dziak|[ Szablon |[Mumeracia
@m [ #n4 roczna

3 Jak wystawié dokument PRO FORMA w Handlu?
5

Masz pytanie? zadzwon 693 936 046 lub napisz handel@symfoniadodatki.pl
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Zaczynamy od wprowadzania nowego dokumentu sprzedazy np. faktura. Nie wystawiamy dokumentu.
Na uzupetnionym dokumencie wybieramy Drukuj, w opcjach wydruku wskazujemy odpowiedni napis i potwierdzamy.

Wydruk dokumentu PRO FORMA nastepuje z okna, ktére sie pokaze.

r
A Fakturs 17-FVS/0001

LEIJ Faktura

S[vs -] [17vsroom

pl|

(= =]=]
[ wrow [@ s |

Nabywca | Odbioca  ceny () NETTO

Data wystawienia:  2017-07-24

&, AGD Adam NIP. 8792323465 || Dalaspzeday  2017-07-24
AGD Adam 3 BANK przslew  temin:  2017-08-07
59 ul'Waska90 22400 Zamosé PL o —— _
Frte: / Awo X Fpemy N Fey |\

Kod towaru

i 20240 | sabar 20240 20240

Wartodé netto.

1 Atlas 14 sinik

= | @& Podalad

Brer & ¢ wi

Wybr wydruku dokumentu X
Pagamelry wyduiku | Inne | Dwkaki |
Rodzaj wydruku Nazwa raportu:

Dokument VAT | <
YAT Brutto
fa

Napis na wycuku
Towary Tryb wydruku: Pro forma i [& Drukui || Pozostaw w buforze
& Graficany | Bufor -
€ Tekstony
Test portu
= Dokurnent VAT | - 17-FS/0002 [l fss]
© Dk | | 3 GeneniPOF | | Gt Powickse | G Pomriese | Steona:1/1
=
| Nr 17-FV$/0002
Faktura
PRO FORMA
2017-07-24 Zamosc 2017-07-24
pieczed firmy data | miejsce vwstawienia dokum entu data sprzedazy

Nabywca: AGD Adam
(Adres:  22-400 Zamosé, Waska 90
NIP 879-23.23-465

Sprzedawca. FirmaDemonstracyjna

Adres:  22-400 Zamosé, ul. Bazylianska 1915
INIP 000-000-00-00

Telefon: 3321075, 1844748 Fax: 3321076
E-mail. _demo@demo.com.pl

3 Znaczniki w programie Symfonia Handel.
6

Masz pytanie? zadzwon 693 936 046 lub napisz handel@symfoniadodatki.pl
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W programie sg dostepne nastepujgce znaczniki:

‘znacznik A' - 65
‘znacznik B' - 66
‘znacznik C' - 67
‘znacznik D' - 68
‘znacznik E' - 69
‘znacznik F' - 70
‘znacznik G' - 71 ‘znacznik 0' - 91
'znacznik H' - 72 'znacznik 1' - 92
‘znacznik I' - 73 'znacznik 2' - 93
‘znacznik J' - 74 'znacznik 3' - 94
‘'znacznik K' - 75 'znacznik 4' - 95
‘znacznik L' - 76 ‘znacznik §' - 96
‘znacznik M' - 77 'znacznik 6' - 97
‘znacznik N' - 78 'znacznik 7' - 98
‘znacznik 0' - 79 ‘znacznik §' - 99
'znacznik P' - 80 |'znacznik 9' - 100
‘znacznik Q' - 81
‘znacznik R' - 82
‘znacznik 5' - 83
‘znacznik T' - 84
‘znacznik U' - 85
‘znacznik V' - 86
‘znacznik W' - 87
‘znacznik X' - 88
‘znacznik Y' - 89
‘znacznik Z' - 90

Masz pytanie? zadzwon 693 936 046 lub napisz handel@symfoniadodatki.pl
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ZALECENIA EKSPLOATACYJNE - jak konserwowaé system wyposazony w dodatki?

1 Jak aktualizowaé system z dodatkami?
System wyposazony w dodatki wymaga dodatkowych czynnosci w przypadku aktualizacji programu.

Przede wszystkim przed jakgkolwiek aktualizacjag nalezy wykona¢ PELNA KOPIE danych firmy oraz kopie katalogu
programu (katalog, na ktéry wskazuje skrét uruchamiajgcy program).

Podstawowa kwestig jest to, czy dodatek bedzie dziatat w nowej wersji. To nalezy sprawdzi¢ odpowiednio wczesniej przed
aktualizacjg aby nie zablokowac sobie pracy w systemie.
Odpowiedz na to pytanie uzyskacie Panstwo w haszym Biurze obstugi klienta po mailowym zapytaniu.

Druga sprawg jest sposéb aktualizacii.
Z tego punktu widzenia sg dwa typy aktualizacji: aktualizacja 'kasujgca’ rozwigzania dodatkowe i aktualizacja, ktora nie

wptywa na nie.
Zazwyczaj aktualizacja ‘literkowa' np. z wersji 2016 na 2016.a nie kasuje rozwigzan dodatkowych. Natomiast przejscie z

2015 na 2016 juz tak.
W takim przypadku nalezy po aktualizacji zainstalowa¢ dodatek ponownie.
2 Jak wykonywaé kopie bezpieczehnstwa systemu z dodatkami?

System wyposazony w dodatki wymaga nieco innego sposobu wykonywania kopii bezpieczenstwa.

Standardowa kopia bezpieczenstwa archiwizuje dane firmy, ale nie bierze pod uwage dodatkowych plikow i elementow
jakie sg wprowadzane przez dodatki.

Dlatego, aby sie zabezpieczy¢ przed koniecznoscig ponownej instalacji dodatkow po awarii, oprécz standardowej kopii
bezpieczenstwa nalezy wykona¢ kopie katalogu programu (katalog na ktéry wskazuje skrét uruchamiajacy program).

Czynnosci te mozna automatyzowaé na wiele sposobéw. W tym celu prosimy o kontakt z Panstwa opiekunem od IT lub z
naszym Biurem Obstugi Klienta.

3 Jak utrzymywaé program zintegrowany z innymi systemami?
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W przypadku pracy na programie, ktéry wspétpracuje z innymi systemami np. sklepami internetowymi, systemami
bankowymi sytuacja jest bardziej skomplikowana.

Oprocz aktualizacji/zgodnosci dodatkow z nowymi wersjami symfonia dochodzi kwestia ‘nowych wersji' systemow
potgczonych.

Nalezy ustali¢ z dostawca takiego systemu tryb wprowadzania zmian i je kontrolowaé. Dodatki sg sprzedawane z licencja
na dziatanie z okreslonymi wersjami systemu potgczonego na dzien sprzedazy.

W przypadku zmiany np. wersji sklepu internetowego moze to doprowadzi¢ do niepoprawnego dziatania dodatku lub jego
catkowitego zablokowania.

W tym uktadzie ‘zgodno$¢' nowych wersji systemow jest sprawdzana indywidualnie i nalezy sie w takich przypadkach
kontaktowa¢ z naszym Biurem Obstugi Klienta.

4  Dodatki wykorzystujgce 'procedury' programu

Dodatki wykorzystujgce procedury automatyczne programu sg bardzo podatne na 'dezaktywacje' w przypadku aktualizaciji
programu.

Dlatego BEZWZGLEDNIE nalezy wykonywac kopie katalogu programu przed kazda aktualizacjg.

W sytuacji, gdy w systemie istnieje kilka dodatkdw korzystajgcych z ‘procedur' wazne jest, aby byly dostepne kopie skryptow
procedur poniewaz sg to zbiory unikalne i wystepuja tylko w danych klienta.
W przypadku utraty tych danych proces integracji trzeba bedzie przeprowadzi¢ ponownie co moze by¢ ustugg ptatna.

5 Jak rozbudowywa¢ juz zmodyfikowany system o nowe dodatki?

Z tego punktu widzenia jest istotne jaki jest charakter modyfikacji nowego dodatku.
Dodatki mogg modyfikowac system na kilka sposobow:

a. tworzenie nowych funkcji,

b. tworzenie nowych funkcji opartych o 'procedury automatyczne',

c. tworzenie nowych funkcji opartych o wydruki.

Watpliwos¢, czy dodatek poprawnie zadziata moze sie pojawi¢ w przypadkach bi c.

W uproszczeniu trzeba sprawdzi¢ wykonalnos¢ wdrozenia kiedy dwa lub wiecej dodatkdw korzysta z ‘procedur’ lub
modyfikuje ten sam wydruk.

Takie analizy wykonujemy na indywidualne zapytanie klienta.

W przypadku, gdy dodatki pokrywajg sie w tych obszarach nalezy przeprowadzi¢ ich 'integracje’.
Takie ustugi wykonujemy na indywidualne zlecenie klienta.
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Wiecej rozwigzan do systemow Symfonia oraz Forte/ERP znajdziesz na stronie

symfoniadodatki.pl

Zachecamy do pobierania wersji demo naszych produktéw
Dodatkowe informacje mozna uzyska¢ telefonicznie pod numerem
693 936 046
lub przez e-mail

handel @symfoniadodatki.pl
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Technologie Informatyczne
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