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INSTALACJA DODATKU

[INSTALACJA SDD]

Czynnosci do wykonania na kazdej stacji roboczej.

1. Pliki SDD.ocx i sdd.bat wypakowa¢ do dowolnego folderu na dysku.

2. Bedac zalogowanym jako administrator systemu Windows nalezy uruchomic¢ plik SDD.bat . W przypadku komunikatéw btedéw nalezy uruchomi¢ skrypt opcja z menu podrecznego
‘Uruchom jako administrator'.

3. Po poprawnym zainstalowaniu komponentu technicznego nalezy zamkng¢ program Symfonia i uruchomic¢ ponownie.

[INSTALACJA DODATKU]
1. Po rozpakowaniu archiwum pliki z rozszerzeniem *.sc wgra¢ do podkatalogu programu:

..8CIEZKA DO_PROGRAMU...\raporty\hm. Jezeli podkatalog nie istnieje to nalezy go recznie zatozyé.
2. Zalogowa¢ sie do firmy jako “admin® do programu; przy monicie o wczytanie nowych raportéw wybraé "Wczytaj". Dodatek powinien zosta¢ wczytany.

3. Plik konfiguracyjny intpre.ini nalezy skopiowa¢ do katalogu z bazg firmy.
HMP: Ustawienia -> Dane firmy. W lewym dolnym rogu ekranu pokaze sie $ciezka z katalogiem, w ktérym znajdujg sie pliki bazy danych.

KONFIGURACJA DODATKU

1. Konfiguracje dodatku nalezy przeprowadzi¢ przez edycje pliku konfiguracyjnego intpre.ini znajdujgcego sie w katalogu firmy.
Wszystkie parametry sg opisane w nim stosownym komentarzem.

2. Nalezy zdefiniowaé towar zastepczy. Kod towaru nalezy uzupetni¢ w pliku konfiguracyjnym intpre.ini w sekcji:
#kod towaru zastepczego (gdy nie zostanie znaleziony towar w kartotece zostaje uzyty ten ponizej)
zastepczy=ZASTEPCZY

3. Nalezy zdefiniowa¢ kod ustugi dostawy i rowniez uzupetni¢ w pliku konfiguracyjnym:

#kod ustugi dostawy
dostawa=DOSTAWA
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4. Konfiguracja ptatnosci.
W pliku konfiguracyjnym intpre.ini sekcja:

#mapa powigzania ptatnosci na sklepie z rejestrem i formg ptatnosci w Symfonii

#iptatnos¢ na sklepie:rejestr pfatnosci,forma ptatnosci
platnosc=Payment by check:INNE,czek;

I
!Fiq'aetrypieniezne | [0“@]

ﬁ Rejestr

~=10/x|

=% Woptala |

BAMK

BAME WALUTOWY
INME

KASA
KaSAWALUTOWA
PRESTA
Rozrachunki FK.

1 — 10e

Bl Rejestr platnosci : PRESTA

@ Rejesir platnosecr

[Dsoba |

nazwa rejestiu; PRESTA

typ rejestru: bankowy
forma ptatnoéc.  przedphata

rejestr akbywiny

rejestr jednowalutowy waluta:

dokument wpbaty:  chtemend mpday
dokument wppkaty:  cistemend sl

Tryb rozliczania:  automatyczny

| Beies [ sake ime

@ Operacie

1 Rejestt | G wybér
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5. Reguly pfatnosci.
Aby przypisa¢ dodatkowe stawki Vat, nalezy kody ID ze sklepu powigzac ze stawkami w Symfoni.

Plik konfiguracyjny intpre.ini sekcja:

#mapa regut podatkowych. W panelu administracyjnym po przejsciu do reguty podatkéw (Lokalizacja -> Reguty podatkéw) nalezy powigzaé
#ID reguty:kod w symfonii.

mapa_regul=23%:1;8%:2

Reguly podatkéw

Reguty podatkow L - (2

Dodaj nowg grupe zasad podatkow  Zslecane moduly i uslugi  Pomoc

Podatki Reguty podatkéw

REGULY PODATKOW « §

IDval Nazwa~va Wigczony
v Q, Szukaj
D PL Standard Rat #Edyj ¥
2 PL Reduced Rate & Edywj ~
3 PL Reduced Rate [5%) / # Edyj -
4 PL Exempted Rate (0%) #Edyj -
5 EU VAT For Virtual Products v # Edywj ~
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Konfiguracja WebAPI

Aby dodatek poprawnie pracowat nalezy poprawnie skonfigurowa¢ API sklepu.
1. W tym celu nalezy zalogowac sie do panelu administracyjnego i w menu po lewej stronie wybra¢ Zaawansowane -> API.
Na poczatek nalezy przestawi¢ pole wyboru Wigcz API Prestashop na TAK i zapisac.

= PrestaShop Szybki dostep~ Q- Szuksi o
ZLzawansowane AP
o AP o &
SPRZEDAZ —————————— Dodaj nowy klucz APl Pomoc
AP1 (1
TR = | G — Klucz Opis klucza Wigczony
T365BD7MQ38P7IIF49ZRFUINBICLOQ15C ’ # Edywij ~

5 KONFIGURACJA

Wiacz API Prestashop

Zaawansowane

=)

Zapisz
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Kolejny krokiem jest dodanie klucza API (przycisk +/ Dodaj nowy klucz API).

AP © |eo

Dodaj nowy kiucz APl | Pomoc
Na wyswietlonej stronie nalezy klikng¢ na Generuj! w celu wygenerowania klucza.
Wygenerowany klucz (zaznaczony na niebiesko) nalezy wklei¢ do pliku konfiguracyjnego (intpre.ini) w parametrze "kluczapi":
#klucz WebAPI
kluczapi=Y7UMUAWMVFN2E6DFAT3TA7TFGEQICGMF4
Dodaj nowy e
Pomoc

& KONTA API
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Ostatnim krokiem jest ustawienie odpowiednich uprawnien. Parametr Zobacz (GET) nalezy nada¢ wszystkim wierszom.
Reszte kolumn ->Modyfikuj (PUT), Dodaj (POST) oraz Skasuj (DELETE) nalezy zaznaczy¢ przy nastepujacych kolumnach:
categories; images; products; stock_availables.

Do Usta prawnienia zasobow dla tego Kucza
Zasob Wezystko fodyfikuj (PUT)  Dads

4
L
d
L
d

L L
d
L
d
tem =
7
L

4 Cd
7
L

L Cdl
search =
shop_groups o
shop_urls i
shops o
specific_price_rules i
specific_prices L
L

L Ld
L

uj (DELETE)  Szybki podglad (HEAD)
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AKTUALIZACJA DODATKU

Aktualizacja dodatku polega na ponownym wczytaniu wszystkich modutow. Aktualizacja licencji dodatku polega na ponownym wczytaniu modutu z
Przed instalacjg nalezy zwrdci¢ uwage na kilka rzeczy: licencjg. Nazwa tego modutu znajduje sie w pliku licencja.txt.
wykonanie kopii plikéw konfiguracyjnych (pliki *.ini dodatku i/lub raporty),

nalezy sprawdzi¢ czy dodatki sg zintegrowane z innymi rozwigzaniami.

Jezeli s to po aktualizacji nalezy je ponownie zintegrowac,

w przypadku linii Symfonia (dawniej Premium) oprdcz standardowej kopii bezpieczenstwa nalezy

wykonac kopie bezpieczenstwa katalogu programu.
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Wstep

Dodatek umoZliwia eksport towaru oraz import nowych zamdéwien do sklepu internetowego opartego na Presta Shop.

Doskonatym uzupetnieniem konektora jest dodatek do importu ptatnosci PayU i InPost. Znajdziesz go tutaj

Opis funkcjonalny

Rozwigzanie wspotpracuje z wersja Presty 1.4 1.6.

1. Umozliwia import zaméwier do Handlu z zaktadaniem kontrahentow.

2. Umozliwia eksport nowych towaréw do Presty.

3. Pozwala na powigzanie towardw juz istniejgcych w Presta z towarami w Symfonii Handel.

Ustawienia internetowe.
Wszystkie parametry towaru mozemy ustawi¢ na jednym oknie.

N

I i
iy

Usun ustawienia

=it

. Ogéine |l Opis ﬂ K.ategorie " Powigzanie ‘
Mazwa | Miedzwiadsk, |
Wags | Eoo=] Lk [nisdzwiadek: L

Praducent  [Misie 3p. z 0.0 = f Aktpany I

| META otk | Pluszak. riedzwiadek: | Szerokode | 1,00 =|
META opis [Pluszak. riedniadet i s | 200 =]
Showa klucz. i..”ifd_.z_'".‘ia_d.e.lf _\ Gtghokesc | 3,00 >|
Dostawca | | I
| Nazwa i
B Zdiecie glowne |

-8 143915 pluszowy-mis-plaster-term...
Zdjecia dodatkowe

kopia-pluszak-mis-brazow_102.jpg
kopia-brelok-metalowy-fo_99.jpg

1587163747.jpg

I N

ok

Zriet zdj. ghdwne

Arnuluj

1

Ustawienia towaru
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Ustawienia internetowe produktéw

Aby ustawi¢ wszystkie parametry towaru, nalezy w kartotece towaréw zaznaczy¢ wybrany towar.
Nastepnie spod prawego przycisku myszy wybra¢ pozycje 'Ustawienia internetowe (BLOT)' lub skrét Alt+1.

-l
- ]
| &5 Towary - wszystkie L” ol Wybor Towary - vszystkie
‘Wybor towardw 'O|[Kad || Nazwa Ldm || Stan
{_& Towary - wszystkie [E] ~tias 14 sinik Silnik odkurzacza Atlas 14 szt 12 i
i€k Ostatni kantakt [E] Dizna12F beben Beben do praki Diana 12F szt 7
I = :1?:?“’“‘3932”“ [E] Dians 12F graatka Grzatka do pralki Diana 12 szt 96,1923
I Szugkay [€] Diana 12F grzatka SP1 Diana 12F arzabea SP1 szt 0
= I = : i : i M Ustawienia towarow (BLOT) Alt+1
[y Kod [E] Dizna 12F profil przedni Diana = e st szt 5
E Nazwa... diana komplet diana k —— - szt Avmabt
- iy Kod paskowy.. diana zestaw dianaz  Nowy towar... Ctrl4szary+ Zasia
i ?t"a‘“""" - ficencia "kod XXDSFE4EE"  licencjz  Edys... Ctrl-+Enter st ]
, % el B Luna extra sirik Sink o Notatka... Cirl+h szt 142
E Stawka VAT ... B Mon. i podt. pralki Montaz  Kopiuj do schowka Ctrl4C szt (AVEERT
- & Kosz - wszystkie B MNaprawa odkurzacza Naprav 7 e Ctiaa szt s
B MNaprawa pralki MNaprav Odwréé selekdie. . cHl+0 szt (AL
[8] Odkurzacz - Atlas 14 O dkurzaze e szt 17.5838
[A] Odkurzacz - LUNA extra Odkurzacz - LUNA extra szt 4
paliwo paliwo | 135 LI
Qh wiybor | [ Rodzai [ Katalog [ m Wikresy © I l Zestawienia AH@ Operacie

Masz pytanie? zadzwon 693 936 046 lub napisz handel@symfoniadodatki.pl

11


mailto:handel@symfoniadodatki.pl

.+ symfoniadodatki.pl

Konektor do Presta Shop 3.0 - podrecznik uzytkownika DOdatkl do Pl’Ogl’amOWZ /In” Premlum / FOI’te

Uruchomi sie wtedy okno, gdzie mozna uzupetni¢ wszystkie brakujgce dane.

. Dgdlne

Nazwa | Niedzwiadek

Waga I Link | nigdzwiadek

Producent  |Misie sp. z c.0. Aktywny v

META tytut | Pluszak niedzwiadek Szerckosé

META opis | Pluszak niedzwiadek Wysokosé

Showa klucz. |niadzwiadek Glebokosé

Dostawca [

| Nazwa

Zdjgcie gléwne |
143915_pluszowy-mis-plaster-term...
Zdjecia dodatkowe

kopia-pluszak-mis-brazow

11587163787 jpg

_+] _] Zmiet zdi. ghéwne

Usnﬂmlawienia] oK | A |
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Zaktadka - Ogolne

Ogdlne - podstawowe informacje o produkcie.

Aby zmieni¢ producenta/dostawce nalezy klikngé na "..." znajdujgce sie przy polach tekstowych i wybrac z listy (w przypadku, gdy lista jest pusta nalezy odswiezy¢ jg).
Dodatkowo na zaktadce mozna zmieni¢ obraz gtéwny (pojedynczy obraz, ktéry jest wyswietlany m.in. w miniaturce produktu na sklepie; przycisk Zmien zdj. gtéwne) oraz zdjecia dodatkowe

(przycisk +).

Dodatkowe ustawienia towaru

| . Dgéine

Naziwa | Niedwiadek

‘Waga [ 0,00 =]

Producent | | ]

META it |

META opis |

\
|
Stowa klucz. |_ niedzwiadek - _ _J

BRAK
ZDJECIA

Uenrustawiena

Link \ niedzwiadek I_]
Akbywng 72
Szerckest | 0,00 >]
Wysokodé | 0,00 =|
Grgbokose | 0.00 =]
Dostawea | L1
| Nazwa |
E@ Zdjecie ghdwne
L (brak)
El Zdjecia dodatkowe

(brak)

[ T

oK

Zmien zdj, ghéwne |

] Anulu
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Zaktadka - Opis

Mozna uzupetni¢ opis towaru/produktu. Po wprowadzeniu danych mozna go wyksportowaé¢ na sklep.
Podstawowe funkcje pozwalajg zmodyfikowaé tresé. Dodatek zapewnia podstawowy edytor HTML utatwiajacy tworzenie opisow.
Ponadto dzieki przyciskowi "Podglad" - mozemy podejrze¢ jak nasz opis bedzie wygladat na stronie.

Dodatkowe ustawienia towaru

= = BYJ§D & % Kolor, | Cocionka ITimesNewFIomm 'I

Usui ustavieria ok | Anudi

=l
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Zaktadka - Kategorie

Pozwalajg na mapowanie kategorii na sklepie. Zaznaczenie okienka wyboru, przypisze towar do wybranej kategorii.

Za pierwszym razem lista bedzie pusta, dlatego nalezy klikng¢ na odswiez. Dodatek odzwierciedli doktadnie strukture drzewiasta kategorii na sklepie.
Dodatkowo jest mozliwos¢ dodania nowej kategorii poprzez zaznaczenie kategorii wyzej
i kliknigcie na +

Dodatkowe ustawienia towaru

MNazwa | |

B} Gtéwma L
1 | 3-Gléwna =
2 i Akcesona D
3 - Alkahole ]
4 i+ Kontakt a
5 L Wina [

Odéwie: | Dodsi i | usut |

W Ustavienia 0K l Sy I
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Zaktadka - Powigzanie
Tutaj nastepuje powigzanie migdzy produktami.
Ponadto, réwniez w tej zaktadce mozemy zarzadza¢ atrybutami i cechami produktow.
Domyslnie lista produktéw na sklepie jest pusta, dlatego nalezy klikng¢ na przycisk Odswiez znajdujacy sie zaraz pod lista.
Gdy produkt jest nowy nalezy zaznaczy¢ pierwszg pozycje - "(nowy)". Dzieki temu podczas eksportu towaru dodatek utworzy towar i zapisze jego identyfikator, tworzgc powigzanie z
produktem na sklepie.

Jezeli dany produkt juz istnieje, jednak z jakiego$ powodu nie ma powigzania nalezy odszuka¢ go na liscie i zaznaczyc.

KOMBINACJAATRYBUTOW JEST DOMYSLNIE WYLACZONA. Na ustawieniach towaru dziata, jednak nie ma wplywu na eksport towaréw/import zamowien..
Dodatkowsg funkcjg sg Cechy produktu. Po kliknieciu na przycisk Cechy ukaze sie okno bedgce odzwierciedleniem widoku Katalog->Produkty->[produkt]->Funkcje.

Dodatkowe ustawienia towaru

. Ogéhne 1 Opi [ Kategarie  Powigzaric |
Produkt na sklepie: | Filli |
ID na sklepie Nazava na sklepie Al

50 Bgben do pralki Diana 12F
51 Grzatka do pralki Diana 12F
45 Odkurzacz - Atlas 14

48 Odkurzacz - LUNA, extra

46 Pralka "Diana 12F" —
47 | Pralka "WAR super”

44 Programator do pralki Diana 12F
43 Silnik odkurzacza Atlas 14

Kombinacia atmpbubde; Odswiez I

| ID na sklepie | Grupa I Mazwa na sklepie | Towar w Symfonii | -l
| 7/ Color Beige -
u 5 Color C— .

O 14| Color Bue ] > ¥
O 17| Color Brown | =
a 12| Color Camel =
O 15 Color Green -
| 5 Color Grey -

=] 9| Color OFf White v -

Cechy | odiwiez |

e K | Anui I
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Eksport towaru

Po poprawnym skonfigurowaniu ustawien internetowych produktow mozna korzystac¢ z funkcji eksportu towaru.
W tym celu nalezy na kartotece towaréw wybrac¢ Operacje -> Wykonaj raport, nastepnie 'Eksport towaréw do Prestashop (BLOT)'.

| RI=IEY
| |
| 201 Towary - wszystkie L” jﬁﬂ iybor Towary - wszystkie
‘Whér towaréw 'O[Kod |[Nazwa |[Im |[Stan
ﬁlﬁ Tawary - wszystkie . Atlaz 14 silnik Silnik odkurzacza Atlas 14 szt 12 =
Ostatni kontakt [E] Diana 12F beben Beben do praki Diana 12F sal 75
| m s;:;:‘:?ynmagaz”“ [E Dizna12F gizatka Girzatka do pralki Diana 12F s2t 96.1923
[ Szuka. [€] Diana 12F grzatka SP1 Diana 12F grzatka SP1 szt 0
- 39 Kod... . Diana 12F profil przedni Diana 12F profil przedni szt 5
2 @ Nazwa... diana komplet dhdiea Lsaslak - Aomal
E Kod pas.kuw_t.s... diana zestaw x| ek
o g‘a’:z"'k'" licencia "kod X<DSFE4526" Parametry wyduku | Drukarki | 0
: % St:: han - [E] Luna estra silnik Nazwa raportu 142
- @ Stawka VAT ... B Mon i pod. pralki . ) Eksport stanow i cen do Prestashop [__vJ s
1] Kosz - wszystkie B Naprawa odkurzacza Hoces w::iluku‘ 1g | EXsport standw i cen do Prestashop (BLOT) whegns
[ Naprawa pralki @ (: a’d: qk Eksport towardw do Prestashop (BLOT) eans
E] Odkurzacz - Atlas 14 LR | iana dostawcy 17,5698
[A] Ddkuizacz - LUNA extra Zmiana standw min i max dla towardw 4
o Tryb wydruku Zmiana stawki VAT dla towardw 135
B Pogwarancyiny pralki Izl @ Graficzny T U
[8] Praka "Diana 12F" £ A Lbei) 0
E] Pralka "WAR super" ¥ Pokazuj ustawienia raportu q
produkty rolne ] = |
Q, whbér |5 Rodzaj [ Katal - QK ki _| e 7|
Wwybdr || Rodzaj | Katalog @ Operacie

Drugi dostepny raport 'Eksport stan6w i cen do Prestashop (BLOT)', to skrécony eksport. Jak sama nazwa wskazuje eksportowana jest cena i stan magazynowy towaru.
Skrdcony eksport jest dostepny na indywidualne zamaéwienie.

Masz pytanie? zadzwon 693 936 046 lub napisz handel@symfoniadodatki.pl
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Zostaniemy zapytani, czy eksportowac wszystkie czy zaznaczone.

ﬁ Kartoteka towarow _ s o | = Iﬂiﬁ]
Iﬁﬁ Towary - wszystkie j‘ | & Wibor Tawary - wszystkie
Wiybdr towardw E‘ [Kod |[Nazwa |[dm | Stan
.;ﬁ T owan . Atlas 14 silnik Silnik odkurzacza Atas 14 szt 12 =

D‘sh‘a ni koritakt [E] Diana12F beben Beben do pralki Diana 12F szt 75
= :I'EZ“'“' magay [E] Diana 12F grzatka Greatka do pralki Diana 12F st 96,1923
agazyn...
m SzuiaiT . Diana 12F grzatka SP1 Diana 12F grzatka SP1 szt 0
[ Kod... [E] Diana12F profil przedni Diana 12F profil przedni szt 5
----- [y Mazwa... diana komplet diana komplet szt Aamal
@ Kod paskowy... diana zestaw diana zestaw Zasha
""" % gr':cz"'k'" licencia "kod X<DSFB4526" licencja "kod X<DSFE4526" szt 1]
- n..
; Luna extra silnik e i szt 142
@ Stan handlowy... . ; : Sage Symfonia 2.0 Handel [ E
@ Stawka VAT, u Mon. i podt. pralki szt s
- 14 Kosz - wszystkie ﬂ Naprawa odku‘vzacza Kl Iowag) cheses i {owaE? szt wiane
ﬂ Maprawa pralki szt taians
[8] Odkurzacz - &tlas 14 szt 17,5898 —
[A] Odkurzacz - LUNA exira Vi | Wezystkie | T I sat 4
palivo | 135
E Pogwarancyjny pralki Przeglad pogwarancyjny pralki szt e
[/] Pralka "Diana 12F" Pralka “Diana 12F" szt a ;I
Q, wivbér | Rodzaj [ Katalog I il Wykiesy © ‘ | Zestawienia ‘| | {5} Operacie

Po wybraniu opcji 'Wszystkie' dodatek wysle wszystkie towary, ktére majg skonfigurowane ustawienia internetowe.

Eksport towaréw do Prestashop (BLOT)

~ Postep

dkbualne zadanis

Status: ‘Wysyranle zdiet

Towar:  [Niedzwiadek

Cens:

Masz pytanie? zadzwon 693 936 046 lub napisz handel@symfoniadodatki.pl
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Import zaméwien

Aby pobra¢ zamdwienia, nalezy przejs¢ do bufora sprzedazy i spod prawego przycisku myszy wybra¢ 'Import zaméwien (BLOT)".

-Iojx]

|@ Bufor sprzedazy jl EiE| Whhor Bufor sprzedazy €D MNowy dokument
Bufor sprzedazy O/ Numer || Data |[wartosé || Kontrahent |[Osoba [ Opis |
@ [Bufor sprzedasy FFVEART! 2017-05-29 F%7 Hen Flueck KG Admin
:_ﬁq Biezacy magazyn
- |y Magazyn... Import zamdowien (BLOT)
(i Sauka.. pe———
E Mumer...
- [ Seria... Nowy dokument... Ctrl+szary+
- @4 Znacznik... Edytug,. Chrl+Enter
m Data wystawienia... liotatha, ., Chrl 1
s E Typ dokumentu... Dekretacie . Chrl+E
- @ Kontizhent... b
@ WWartose... oy
B Zaméwienia obce Zaznacz wszystkie. .. Ctrl+A
Odwrd¢ selekde... Ctrl+0
Sprzedaz DOKUMENTY | &) Zestawieria “||§8F Operacie
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FAQ - NAJCZESCIEJ ZADAWANE PYTANIA | PROBLEMY

1 Czyiacznik bedzie wspotpracowat z najnowszg wersjg Presty?
Nasze rozwigzanie wspotpracuje z wersjg 1.4 1 1.6.

2 Czy dodajac nowe produkty bezposrednio w sklepie, to beda sie one dobrze synchronizowaé z produktami w Symfonii?
Tak,. pod yvarunkiem, ze po "zatozeniu" w sklepie produkt zostanie poprawnie powigzany w ustawieniach towaru (zaktadka
igyginimfgﬁizacja przebiegata poprawnie, produkty w sklepie powinny mie¢ swoje odpowiedniki w Symfonii.

3 Czy konektor do Prestashop to osobna aplikacjai jak dziata?

Jestto dodatek do Symfonia Handel realizujgcy zadania synchronizacji. Dziata tylko i wytgcznie w programie Handel.
Wiekszos¢ akeji jest wykonywane przez API - niektdre przy pomocy skryptow php dogrywanych do sklepu.

4 W jaki spos6b mozna mapowaé kategorie produktowe na kategorie w sklepie?

Na zaktadce 'Kategorie' w ustawieniach towaru.

ooooo

Odéviez Dodsi | i | et |
A Litavieria oK Aruli

Masz pytanie? zadzwon 693 936 046 lub napisz handel@symfoniadodatki.pl
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5 Jak przypisaé zdjecia do produktow?

Przypisujemy je na 1 zaktadce 'Ogdlne' i sg one wysytane na sklep przy synchronizaciji.

Dodatkowe ustawienia towaru

| & oodne & Opis | Kategorie - Powiazarie
Hozwa [ Nied ]
Waga 6,00 %] Link [ riedzwiedek ]

N — R
META tytut Szerokosé [ 0,00 x|
e E— N —

Stonakbes [reduwsdek | Gk [ ol
L —
[ = |

[=] Zdjecie glowne

BRAK 5By oyt
L@ (brk
ZDJECIA

== Zmiei 2di gfGmne
oK Al

6 Atrybuty i cechy produktéw - czy mozna w jakis sposéb zapisywaé je w programie i przesytaé do PrestaShop?
Tak, dzieki czwartej zaktadce ‘Powigzanie'.

Dodatkowe ustawienia towaru [

Ogdine 3 Opis = Kategorie # Powigzarie \
Prodiktnasklepie: | | Fitng
D na sklepie Nazwa na sklepie ]

50 Beben do pralki Diana 12F

51 Grzabka do pralki Diana 12F

45 Odkurzacz - Atlas 14

48 Odkurzacz - LUNA extra

46 Pralka "Diana 1F"

47 Pralka "WAR super”

44 Programator do pralki Diana 12
43 Silnik odkurzacza Atlas 14

Kombinacia atybutcw: Odswiez

| IDnaskiepie | Grupa | Mazwana sklepie ] Towar w Symfonii
7 Color

11 Color

14 Color

17 Calor

12 Color

15 Color

5 Color

9 Color

RIRIKIKIRIRIE]

Joo00oo

7 Czy eksport trzeba wykonywa¢ recznie, czy moze dokonywaé sie on automatycznie?

Masz pytanie? zadzwon 693 936 046 lub napisz handel@symfoniadodatki.pl
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Moze. Jednak lepiej recznie wyeksportowac ‘Swiezo zapisane dane'. Lepiej, aby automaty synchronizowaly tylko ceny i
stany. Jest to model efektywniejszy.

8 Czy w przypadku braku Kklienta, ktory dokonat zaméwienia - dodawany jest automatycznie do programu?
Tak.
9 Po jakich danych rozpoznawany jest nowy klient?

To pozostaje do ustalenia. Réznie klienci do tego podchodzg. W chwili obecnej po adresie e-mail wpisywanym w kod, ale
zaktadamy warianty:

- po NIP,

- po pierwszej pasujgcej nazwie,

- po ztozeniu nazwa+adres.

10 Cow przypadku, gdy w Symfoni Handel stan magazynowy jest =0, a nastgpito zamowienie?
Czy stany magazynowe sg sprawdzane/synchronizowane przy zamawianiu produktu?

To zalezy od polityki sprzedazowe;.

W uproszczeniu 'stany sg wysytane', a 'zamowienia wczytywane'. Jezeli jest zamoOwienie do wczytania to znaczy, ze sklep
na to 'pozwolit' - wpadnie ono do Symfonii. A, Ze nie ma pokrycia na magazynie to sprawa, na ktérg dodatek nie zwraca
uwagi.

Import zaméwienia nie powoduje ‘'w efekcie' eksportu danych. Eksport jest wykonywany ‘recznie’ (na klik) lub co ustalony
okres czasu.

11 Komunikat: Btad wykonania: OleDispatch... SDD File not found.

Masz pytanie? zadzwon 693 936 046 lub napisz handel@symfoniadodatki.pl
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Brak zainstalowanego komponentu technicznego. Na stacji, gdzie wystepuje bfad wypakowa¢ z archiwum z dodatkiem pliki
sdd.ocx oraz sdd.bat, a nastepnie uruchomic¢ sdd.bat.

Symfonia Handel @

Btad wykonania
OleDispatchE xception=0x80040035

SDD
File not found: C:A\SDDA\sdd.dll

plik : Integracja Prestashop [BLOT)
linia; 352

oK

12 Komunikat: Btad wykonania...

Masz pytanie? zadzwon 693 936 046 lub napisz handel@symfoniadodatki.pl
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Problem z dostepem do WebAPI. Upewni¢ sig, czy na pewno klucz jest poprawny.
Najlepiej zrobi¢ to poprzez skopiowanie z pliku konfiguracyjnego klucza (parametr kluczapi) i wklejenie go do komunikatu z
prosba o hasto w linku podanym w parametrze linkapi.

Jezeli komunikat pojawia sie jedynie podczas odswiezenia listy kategorii oznacza to, ze WebAPI w danym kluczu nie ma
uprawnienia GET w zasobie categories.

lub
Brak potgczenia z internetem, albo z dostepem do serwera.
Sage Symfonia Handel -
Btad wykonania

y,i. OleDispatchE xception=0x80070005
&y,

msxmi3.dll
Odmowa dostepu.

plik : Integracja Prestashop (BLOT)
linia: 483

13 Czy moge przetestowaé¢ dodatek?

Przy wiekszosci naszych rozwigzan jest taka mozliwos¢. Nalezy w tym celu pobrac wersje demo lub testowa.
14 Czym sie r6zni wersja demo od testowej?

Demo (zaréwno NIP jak i Nr seryjny to same zera) mozna przetestowac tylko na wersji demo Symfonii.

Wersje testowg (prawidtowy NIP i Nr seryjny) mozna testowac przez 14 dni. Pozwala ona na zweryfikowanie
funkcjonalnosci dodatku na prawidtowych np.dokumentach, danych itp.

15 Jaki wtasciwie mam program?

Masz pytanie? zadzwon 693 936 046 lub napisz handel@symfoniadodatki.pl
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Nazwa programu znajduje sie ha pasku okna. Szczegdtowe informacje mozna odczyta¢ w zaktadce 'Aktywacja'.
Dokfadne dane o programie mozna réwniez wyczyta¢ z numeru licencji:

- HMP oznacza Symfonia Handel (Premium)

- HMF oznacza Handel ERP (Forte)

- HML w wersji do 2014 (HML140-99999) jest to stary Handel Start, a dla HML150 - jest to juz nowy Handel Start.

Sage Symfonia ERP

Sage Symfonia Start 2.0 Sage Symfonia 2.0

5l MKP270 A e FKP270 CHRBSEY FKF
siegowosc Ksiegowosé Ksiegowosc
Handel HML270 Handel HMP270 Handel HMF
Faktura FAL270 g;?::éaa Ll Kadry i Pace KIP
S-L0RInERT ERS1I0 Kadry i Place KDP270 Srodki Trwale STF
i L Srodki Trwale STP270 e-Dokumenty EDF
?;;l:gowe AFP150 e-Deklaracje EDX
e-Dokumenty EDS270
e-Deklaracje EDK270

16 Gdzie znajde numery licenc;ji?

Masz pytanie? zadzwon 693 936 046 lub napisz handel@symfoniadodatki.pl
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W programie w zaktadce 'Pomoc' -> 'O programie' lub wybierajgc F4.

O programie x|

sage Symfonia 2.0

Handel

Licencja naleiy do:

Numer seryjny:
HIMP270-00000

‘Wersje komponentow:

Sage Symfonia 2.0 Handel 17.2.6.0 -
Sage (R) Komponent Graficznej Wizualizacji 15.1.615.0

Informacje prawne:

Copyright © Sage sp. z 0.0. Wszystkie prawa zastrzezone.

Microsoft
Portions of this program Copyright © Micresoft Corporation. All rights reserved.

17 Jak pobra¢ dodatek?

Masz pytanie? zadzwon 693 936 046 lub napisz handel@symfoniadodatki.pl
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Demo: w tym przypadku wystarczy uzupetnic tylko adres e-mail oraz przepisac 4 cyfry i klikng¢ ‘Pobierz dodatek'.

Wersja testowa: nalezy uzupeic¢ pola:

NIP firmy — to nip bazy, w ktérej dodatek bedzie wykorzystywany,

Nr seryjny — to ostatnie 6 cyfr po oznaczeniu i serii programu np. dla HMP270-123456 nalezy w okno wpisa¢ '123456'.
Nastepnie nalezy uzupetnic¢ pole adres e-mail, przepisa¢ cyfry dla captcha i klikng¢ '‘Pobierz dodatek'.

Na podany adres e-mail zostanie wystana wiadomos¢ z linkiem do pobrania dodatku.

Wersja DEMO Wersja CZASOWA

Dziata tylko z firma DEMO Pelna wersja dodatku dziatajaca w firmie
DEMC_HM,DEMO FK, itp. o podanym numerze NIP i numerze seryjnym
Numery 00000/000-000-00-00 Aby pobra¢ podaj wtasciwe numery w formaluarzu !!!

Pobierz wersje demo/testowg
® Nazwa firmy Firma DEMO ® Adres email™;

® NIP firmy: 000-000-00-00 o Imig,
nazwisko:

® Nr seryiny 000 & Telefon

ostatnie 5 lub 6 cyfr numeru seryjnego e
np. 66778 dla programu FKP140-66778 "T2ePISZ 4 C¥IrY: 3088 @

Pobierz dodatek

* na podany adres e-mail zostanie wystana wersia instalacyina dodatku

18 Btad podczas préby wystania dodatku 'Dany dodatek zostat juz pobrany na ten NIP i numer seryjny...".

Nie ma mozliwosci ponownego pobrania dodatku na te same numery licencyjne. W takim przypadku prosze o kontakt z
naszym dzialem handlowym.

Biad!

Wystapit btad podczas proby wystania dodatku
Dany dodatek zostat juz pobrany na ten NIP i numer seryjny dnia 2015-08-04 09:37:47

Zamknij |
19 Nie otrzymatem zadnego e-maila z dodatkiem?
Jezeli adres zostat podany prawidtowo, prosze sprawdzi¢ w Spamie.

20 Otrzymatem e-mail, co dalej?

Masz pytanie? zadzwon 693 936 046 lub napisz handel@symfoniadodatki.pl
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Nalezy sie wklikng¢ w aktywny link ‘POBIERZ DODATEK'.

W paczce zip znajdujg sie pliki dodatku (folder dodatek) oraz dodatkowe pliki — np. podrecznik uzytkownika, w ktérym krok
po kroku opisany jest proces instalacji i konfiguracji dodatku.

21 Jak sie wgrywa dodatki?

Kazdy dodatek ma instrukcje instalacji zawartg w podreczniku uzytkownika. Opisuje ona szczeg6towo jak sie instaluje dany
dodatek.

W najprostszym wariancie instalacja sprowadza sie do rozpakowania pliku z dodatkiem, skopiowania plikow do
odpowiedniego katalogu i wejsciu do programu jako ‘Admin’ - dodatek instaluje sie i jest gotowy do uzycia.

22 Czy trzeba byé€ informatykiem aby wgraé¢ dodatek?

Niekoniecznie. Postepujgc zgodnie z instrukcjg wigkszos¢ uzytkownikow radzi sobie z instalacjg dodatku.
W przypadku probleméw udzielamy pomocy przy uruchamianiu naszych rozwigzan.

Jednak zalecamy skorzystanie z fachowej pomocy aby uruchomienie przebiegto bezproblemowo.

23 Mam problem z wgraniem dodatku, nie wiem gdzie umiescié€ pliki *.sc?

W momencie, gdy wczytujemy pliki *. sc i mamy watpliwos¢ co do katalogu w jakim nalezy umiescic pliki mozemy ‘wymusic'
na programie utworzenie odpowiedniego katalogu.

W tym celu wchodzimy do Handel jako admin, nastepnie menu 'Kartoteki -> Raporty' i w lewym panelu zaznaczamy
'System’.

W prawym panelu wyswietlg sie opcje, pierwsza z nich to '‘Aktualizacja raportow'.

Klikamy na niej prawym przyciskiem myszki i wybieramy "Wykonaj raport'.

| & System L‘ @H@Iu ILE[J Katalog

Katalog raportéw [O][Nazwa raportu _ )
Rapott I izac 6

$ Re ! oo T

5 ¢ Katoteki [v] Aktualizacia raportéw spst Nowy raport... Crl+szary +

#- & Rejestiy dokumentéw 2 Aglomalyczne testy Symfc  Edytuj... Ctrl+Enter

B- @ Zestawienia [¥] Diagnostyka - funkcie Usur Ctrl+szary-

i: : Ekgpg: [v] Diagnostyka baz indeksor Zamacz wszystiie.., Ci+A

1 ; "

[; b4 tocedury E] D!agnnslyka Dozyc:”handl Odwréé selekde...  Chrl+0

-nS stem| [v] Diagnostyka pozycii maga I omy ey =TI
[v] Diagnostyka pratnosei i rozrachunkéw - include
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W przypadku jakiegokolwiek monitu - potwierdzamy. Po chwili powinnismy ujrze¢ podglad wydruku z informacjg ‘Usunieto

NN kompilatow'.
W tym momencie wiasciwy katalog zostat utworzony.

Mozemy skopiowac do niego pliki sc i uruchomi¢ ww. opcje ponownie.

W przypadku monitu ‘czy zatozy¢ pliki w tym katalogu...' - potwierdzamy. W wyniku tego powinnismy ujrze¢ dodatkowo

informacje z listg nazw wczytanych modutéw.

W Aktualizacja raportéw !

|& Drukui lzmborem‘ ImGenevui PDFI ‘ Ct Powigksz H Q‘F‘umnieisz‘

DOCANY : raport Monitor nalezmpsci (BIOT) nie istnieje;
DOCANY : raport Edytor szablondw (BIOT) nie istnieije;
DOENY : raport Monitor nalezmosci — fimkcje (BLOT) nie istnieje;
DOANY : raport Urucham monitor nalezmosci (BLOT) nie istnieje;
Uswnieto 3 kaypilatdw

A

=10l

Strona: 1/1

25

Mozemy uzyc¢ opcji "Aktualizacja raportow systemowych”, ktéra dziata analogicznie jak ta opisana wyzej.
Z tym, ze mozemy podac nazwe folderu, z ktérego wczytujemy pliki *.sc.

26 Informacje o modutach/raportach w dodatku.

Masz pytanie? zadzwon 693 936 046 lub napisz handel@symfoniadodatki.pl

Umiescitem pliki w katalogu, zalogowatem sie jako ‘admin’, ale monit o wczytanie raportéw sie nie pokazat?
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Aby podejrze¢ moduty dodatku przechodzimy do Kartoteki -> Raporty -> Procedury. Po prawej stronie nalezy odszuka¢
raport info.[numer seryjny] (np. info.66366).

Po wkliknieciu sie w raport pokaze sie tabela z informacjami o dodatku:

1. Nazwa pliku -> zawiera spis wgranych plikow *.sc.

2. Nazwa modutu -> moduly zaimportowane do programu.

3. Gatgz w drzewie raportdw -> wskazuje miejsce uruchomienia kazdego z modutéw (réwniez lokalizacja raportu).
Znajduje sie tutaj rowniez informacja o numerze kontrolnym dodatku (zaznaczony na czerwono). Jest to informacja
przydatna w przypadku probleméw z dodatkiem.

&1 Katalog raports (===
| @ Proceduy ~|| @lé‘ !{,." (L7l Katalog Proceduty
Katalog raportéw O Nazwa raportu |
@ Rapatly [V Procedury wewnetrzne A
2% pney V] Proceduy wyweotywane 2 okien
artoteki = g
- @ Riejestry dokumentéw % Rozliczenia akordowe [BLOT)
B & Zestawienia ] Rozlzeria okordone - unke (BLOT)
#- @ Eksport v info.66365
- & [Brocedun]
B9 Syalen i Raport info.66366 =2
Nazwa: |info.66366 8 45} Operacie” ‘ ‘¢ Zapisz ‘@ Anuli |
*7"info 66366 o, "info 66366, 12015.0.2 0.0 SYSTEN ~
L. | Nazwa pliku | Nazwa modulu | Galaz v drzewie raportow
1 | rozakD4 sc | Rozliczenia akordowe [M]{BLOT){1} | Kartoteki =-> Raporty z menu -> Hagazyn
2 | rozakd2.sc | Wydruk akordéw (BELOT) | Kartoteki —> Magazyn
3 | de66366 sc | deinstalacja_66366 (BLOT) | Procedury
4 | deployer.sc | deployer.sc | Procedury
5 | modules.sc | modules. sc | Procedury
6 | proomg sc | Procedury dokumentu magazynowego | Procedury
? | procaltn.sc | Procedury wywolyvane z ckien | Procedury
8 | rozak03 sc | Rozliczenia akordove - funkeje (BLOT) | Procedury
9 | rozak0l.sc | Rozliczenia akordowe (BLOT) | Procedury
NUMER KONTROLNY: 389
v
< >

27 Gdzie znajduje sie katalog z bazg danych?

Masz pytanie? zadzwon 693 936 046 lub napisz handel@symfoniadodatki.pl


mailto:handel@symfoniadodatki.pl

Konektor do Presta Shop 3.0 - podrecznik uzytkownika

<+ symfoniadodatki.pl

Dodatki do programéw z linii Premium i Forte

W tym celu nalezy otworzy¢ zaktadke Ustawienia -> Dane firmy.
W lewym dolnym rogu ekranu pokaze sie sciezka z katalogiem, w ktdrym znajdujg sie pliki bazy danych.

[E: Dane firmy jl Dane ﬁ'rmy

Ustawienia

Firma:
SR Ustawienia De mo_HM

(2=

& Wiystawianie faktur w imieniu
- & Drukarki
% Fomy pratnosei

Firma Demonstracyjna

; ::tvas;_alk 1 NIP: 000-000-00-00 [V]VIES VAT-UE: PLO00000000O
s asy fiskaine

i Kursy walutowe REGON: A£G PESEL: FESEL
79 Magazyny

@ E Nazwy pdl Adres Bank Kontakty

] E Opisy dokumentdw

i [ Paramety pracy = ul. Bazylianiska 19/5
L wED Stawki VAT = 22:400 Zamos$é

B Stownki Wojewddztwo:  lubelskie

- [ Stowniki pél Grina:

@ Typycen

Pouwiat:
Poczta:

[ [3 Typy dokumentéw

B Typy rejestiéw

&8 Uzptkownicy

- B, Wspétpraca 2 Symionia
O] Znaczniki

& SAGE

[ Firma: Demo_HM, Katalog: c:\symfonia\pys\hmph2017b\demo_hm' I

28 Komunikat: Brak licenciji.

Masz pytanie? zadzwon 693 936 046 lub napisz handel@symfoniadodatki.pl
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W pierwszej kolejnosci prosze zweryfikowa¢ pobrang licencje, czy jest demo, czy testowa(mozna to zweryfikowa¢ w paczce

z dodatkiem — plik licencja.txt).

Licencja demo stuzy do wykorzystania tylko w bazie demo Symfonii Handel.

Jezeli testowa, prosze sprawdzi¢, czy numery licencyjne (numer seryjny i numer NIP) sg prawidtowe, i czy dodatek jest

uruchamiany w odpowiedniej bazie.

Jezeli wszystko wyglada ok, a komunikat i tak sie pojawia zalecamy kontakt z BOK.

Uwaga: niewdasciwy numer seryjny lub mingt okres czasowego dziakania dodatku!

Aby uzyskaé pekna licencie skontaktuj sie z dystrybutorem lub producentem:

BLOT Technologie Informatyczne Marek Pacan
wiww. symfoniadodatki. pl
info@symfoniadodatki.pl

[42) B4E-72-45 lub £93-936-042

wiww. symfoniadodatki. pl

Ok

29 Instalacja SDD - komponent techniczny.

Aby poprawnie zainstalowa¢ komponent techniczy, wymagany w niektérych dodatkach, nalezy wypakowac¢ pliki z

udostepnionego folderu z dodatkiem.

Zapisac je na dysku i Uruchomi¢ jako administrator.

Nazwa | Data modyfikagi | Typ

@ Uruchom jako administrator
Rozwigz problemy ze zgodnoéda
7-Zp
@ Skanuj za pomoca programu Microsoft Security Essentials. ..

\. hmp 2017-03-2309:04 Folder plikéw

Wysh do

Wyt
Kopiuj

Utworz skrét
Usur
Zmieri nazwe

Wiaédwodd

30 Komunikat RegSvr32

Masz pytanie? zadzwon 693 936 046 lub napisz handel@symfoniadodatki.pl
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32

33

Komunikat moze pojawi¢ sie w programach z systemem Windows 8 lub wyzszym.

Wymagane jest uruchomienie wiersza polecen w trybie adminitratora, wskazanie pliku sdd.bat recznie i jego
uruchomienie.

Przyktad: https:/mww.youtube.com/watch?v=9wyky4m2t5E

RegSvr32

( | Modut C:\sdd\sdd.ocx zostat zatadowany, ale
@ wywotanie funkgji DIIRegisterServer nie powiodto sig i
zostat zwrécony kod btedu 0x80004005.

Aby uzyskac wigcej informacji dotyczacych tego
problemu, przeprowadz wyszukiwanie w trybie onling,
uzywajac kodu btedu jako wyszukiwanego terminu.

Co wiasciwie kupuje?

W ramach zakupu dodatku nabywajg Panstwo prawo do wieczystego korzystania z dodatku ( z wyjatkiem e-ustugi).

Zakup dodatku uprawnia do jego wykorzystania w 1 firmie (bazie danych jednego z programoéw).
Wszystkie ceny podawane w katalogu dotyczg wersji 1-firmowej i sg cenami netto.

Potrzebuje to samo rozwigzanie dla kolejnej firmy - czy mam zakupié ponownie dodatek?
Nie ma takiej potrzeby.

Mozliwe sg nastepujgce warianty zakupu innych/dodatkowych licencji:

- licencja dla nastepnej firmy w ramach jednego witasciciela - doptata 50%,

- licencja wielofirmowa (bez limitu firm) w ramach jednego wtasciciela - doptata 150%,

- licencja dla biur rachunkowych - doptata 70%.

Jak wgrywaé dodatki z licencjg na wiecej niz 1 firma (Symfonia Handel)?

Masz pytanie? zadzwon 693 936 046 lub napisz handel@symfoniadodatki.pl
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Z uwagi ha to, ze Symfonia Handel przechowuje dodatki 'w instalacji programu' dziatajg one na kazdej firmie do ktérej
wchodzimy uzywajgc danego katalogu z zainstalowanym programem.

W przypadku, gdy mamy np. 3 firmy i kazda z nich posiada inny zestaw dodatkéw sugerujemy rozdzielenie instalacji do
osobnych katalogow.

W innym przypadku beda one dziataty tylko w firmie, ktéra posiada licencje.
Nalezy pamietac, aby przy zakupie dodatku zgtosi¢ taki fakt.
34 Planujemy aktualizacje Symfonii, czy dodatek nadal bedzie dziatat?
Jezeli chcg mie¢ Panstwo pewnosc, ze dodatek bedzie wspdtpracowat z najnowszg wersjg programu zapraszam do
kontaktu z nami.
Zweryfikujemy, czy dodatek bedzie wymagat aktualizaciji.

Sugerujemy zgtaszanie takiej informacji z odpowiednim wyprzedzeniem.

Aktualizacje wszelkiego rodzaju importéw-eksportow, konektoréw, zalecamy wykonywaé po wykonaniu raportéw lub w
okresach "mniejszego nawatu pracy".

35 Czy po aktualizacji programu Sage Symfonia Panstwa dodatek nadal bedzie funkcjonowaé?
Tego nikt nie wie :).
Do kazdego dodatku zatgczamy umowe licencyjng jakg stosujemy. Reguluje ona to w taki sposéb, ze jezeli dodatek
przestanie poprawnie dziafa¢, to go aktualizujemy aby dziatat.
Albo jest to aktualizacja bezptatna albo pfatna - maksymalnie 20% wartosci zakupowej dodatku.

36 Po aktualizacji programu do najnowszej wersji zniknety raporty?

Nalezy ponownie zainstalowac dodatek (wgrac pliki). Jezeli dodatek zawierat plik konfiguracyjny najprosciej -przeniesc plik
(pliki) *.ini z poprzedniej wersji. Nie bedzie wtedy potrzeby ponownej konfiguracji.

37 Zmienit sie numer seryjny programu Symfonia Handel? Czy dodatek nadal bedzie dziatat?
Niestety nie. Licencja dla naszych rozwigzan generowana jest na podstawie numeru licencji i numeru NIP. Zmiana,
ktéregokolwiek z nich spowoduje brak mozliwosci korzystania z dodatku.

W celu wygenerowania nowej licencji prosimy o kontakt z Biurem Obstugi Klienta. Ustuga moze by¢ ptatna.

38 Jak doda¢€ pola dodatkowe dla kontrahenta w Symfonii Handel?

Masz pytanie? zadzwon 693 936 046 lub napisz handel@symfoniadodatki.pl
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Aby doda¢ pola dodatkowe dla kontrahenta, nalezy wybra¢ kolejno Ustawienia -> Nazwy po6l -> Kontrahenci.

m Sage Symfonia 2.0 Handel 2017.b - Demo_HM - Ustawienia

Firma Kartoteki Aktywacja Okno Pomoc

@& | @

& 8| | & &a| 8@ | X| e

Detal Sprzedaz Magazyn Zakup Kontrahenci Towary Pienigdze Ustawienia Pomoc
Frr
[ & Kontrahenci -l Kontrakenci l / Edyi I
Ustawienia l_ljl_l;rner pola |[Nazwa pola [ Stownik pola
S Ustawienia [[vIPolenr 1 Opiekun handiowy Handiowcy !
2 Dane fimy [ Polenr 2
a ‘Wystawianie faktur w imieniu [ Paen 3
& é Drukarki B [ Polerr 4
29 Formy patnosci
H Intrastat L] Polerw §
@B Kasy fiskalne [ Polerr 6
2 Kursy walutowe [ Polern 7
- (77 Magazyny [[) Polenr 8
- B[ Nazwy pdl |
X
ﬂ Towary
_Ej Opisy dokumentow

39 Uruchomienie procedur w Handlu.

Aby wigczy¢ Wykonywanie procedur przechodzimy do Ustawienia -> Parametry pracy.
W prawym oknie rozwijamy Wykonywanie procedur i Edytujemy wybrane, przetgczajac je na tak

(2 Parametry pracy

Parametry pracy dla firmy : Demo_HM

Parametry pracy

& Dkaki

3 Fomy pratnosei
Intrastat

@ Kasy fiskalne

B Kursy walutowe
29 Magazyny

E Nazwy pél

E Dpisy dokumentéw
elpaamety pracy]
WA Stawki VAT

B Stowniki

B8 Stowniki pél

@ Typycen

-3 Typy dokumentéw
&) Timn raiactrAun

w-®

-@-m-®

B8

/ Edyui
Ustawienia
5 Parametry pracy dla firmy: Demo_HM
ﬁ Ustawienia =
(22 Dane fimy + Parametiy druku i zestawien d
‘Wystawianie faktur w imieniu

+ Parametry dokumentéw i zasady ich numeracii
+ Parametry polityki sprzedazy

Dla dokumentu magazynowego

Dla dokumentu ptatnodci

Dla dokumentu spizedazy

Dla dokumentu zakupu

Dla kontrahenta

|

L

& TAK | Podczas wystawiania dokumentu sprzedasy program wykonuje odpowiednie procedury napisane w jgzyku raportéw.

€ NIE  Progiam rie wykontie procedur napisanych w jezyku raportéw

40 Towar o kodzie 'ZASTEPCZY".

Masz pytanie? zadzwon 693 936 046 lub napisz handel@symfoniadodatki.pl
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Bardzo czesto wykorzystujemy w naszych rozwigzaniach dodatkowych towar o kodzie zastepczy.

Tak powinien wyglada¢ prawidtowy utworzony towar zastepczy.
Kod (ramka czerwona) przepisujemy do pliku konfiguracyjnego w miejsce do tego przeznaczone.

i

4 [zasTEPC] | @ momacie”][ / Edmii |
&4 Kod towaru zastepczego ﬂ
typ: artykub im szt M ewidencyina ﬂ||\|!||\||\ Ao pasdosy

“ VAT 23% PRWIL: ARt/ TN, AoV H

Cena jednostkowa za szt
o] rama ||t | ona sy [ ks Buto ]
losé handiows ®|toa v cens
zalezenowane: 9] tp B v cand
Ql wplC v cang
| | @ typ D v cond Brutto

[] nie uwzgledniaj w obrocie magazynowym
[] ¢ towar z odwrotnym obcigzeniem
[] % zastosuj 50% odliczenia VAT pray zakupis

Towar Ceny  Parametiy ‘:‘ L& ‘Wikresy ‘l Zestawienia *
41 Kod EAN
Kod EAN bardzo czesto wykorzystywany jest przy roznego rodzaju eksportach i importach. Na jego podstawie nastepuje
identyfikacja towaru
—gix
2 | 0dkurzacz - Atas 18 | @ fomacie”][ / Edi |
i Odkurzacz - Atlas 14 <
e artykut im szt ewidencyina Il 1004567890123
(| var: 28% PRV A N god W I

42 Definiowanie dokumentow.

Masz pytanie? zadzwon 693 936 046 lub napisz handel@symfoniadodatki.pl
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Aby zdefiniowac/dodac nowy typ dokumentu przechodzimy do Ustawienia -> Typy dokumentéw. Wybieramy rodzaj
dokumentu i klikamy Nowy.

W oknie uzupetniamy niezbedne informacje i zapisujemy.

B ustawienia I =10/
[ Inne sprzedaz | Inne sprzedaZ |® Nowy | © Usut
Ustawienia Skrot |[Nazwa
AT Stawki VAT el KZK Kontrakt zaliczkowy korekta
& B Stownki KZS§ Kontrakt
& E Stowniki pdl 2Ls Zlecenie serwisowe
Tipp cen 20 Zaméwierie obce
%_ < Z0w Zaméwienie obce w walucie
= || Zyp dok | Zepsz | @enubi |
=] KZ5
% 25 skift | chatakler:  chaaty
= 20 nazwar Narms dakment
=] 20w opis. Ok dhkemenir
-3 Spreedaz
B3 Sprzedaz VAT
(23 Dokumenty pratnosci
-3 Dokumenty zakupu “ e H
B3 Dokumenty magazynowe . -
-6 Typy rejestiow
B * Hitkownicy :J ceny sprzedazy:

| [FK smbe/  abstuguiiah:

jednastka miary:  ewidencyina H
Serie typu dokumentu:
[Seia | [Daif] Szablon |[Fumeracis |
[l wois [] #na [EcH.

43 Jak wystawi¢ dokument PRO FORMA w Handlu?

Masz pytanie? zadzwon 693 936 046 lub napisz handel@symfoniadodatki.pl
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Zaczynamy od wprowadzania nowego dokumentu sprzedazy np. faktura. Nie wystawiamy dokumentu.
Na uzupetnionym dokumencie wybieramy Drukuj, w opcjach wydruku wskazujemy odpowiedni napis i potwierdzamy.
Wydruk dokumentu PRO FORMA nastepuje z okna, ktére sie pokaze.

r
B Eajturs 17-FVS/0001 [EE] =]
LEIJ Fakiua :”[sl;\"é EHW'WSJ&G& j‘ [& Wyslawu”.@j Usuri ‘
Nabywca | Odviores  cery (@ NETTO paawystamienis  2017-07-24
& AGD Adam NP, 8792323465 || Dalaspzedaiy  2017-07-24
AGD Adam 3 BANK przslew  temin:  2017-08-07
9 ul Waska90 22400 Zamosé PL o R
Frate: / Awo X Fpemy N Fey |\
Kod towar
1] Allas 14 sink |1 4 20240 | st 202,40 202,
75 ) iz —
Wybérwydruku dokumentu X
Pagamelry wyduiku | Inne | Dwkaki |
Flodzaj mydrukus Nazwa raportic

‘Q | & Podglad Dokument VAT | |
D Nowaps =i € ‘wydnk YAT Brutto
20240 4655 24895

Napis na wycuku
Towary Tryb wydruku: Pro forma | [& Drukui || Pozostaw w buforze
& Graficany | Bufor -
€ Tekstouy
Test portu
= Dokurnent VAT | - 17-FS/0002 [l fss]
© Dk | | 3 GeneniPOF | | Gt Powickse | G Pomriese | Steona:1/1
=
| Nr 17-FV$/0002
Faktura
PRO FORMA
2017-07-24 Zamosc 2017-07-24
pieczed firmy data | miejsce vwstawienia dokum entu data sprzedazy

Nabywca: AGD Adam
(Adres:  22-400 Zamosé, Waska 90
NIP 879-23.23-465

Sprzedawca. FirmaDemonstracyjna

Adres:  22-400 Zamosé, ul. Bazylianska 1915
INIP 000-000-00-00

Telefon: 3321075, 1844748 Fax: 3321076
E-mail. _demo@demo.com.pl

Masz pytanie? zadzwon 693 936 046 lub napisz handel@symfoniadodatki.pl
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ZALECENIA EKSPLOATACYJNE - jak konserwowaé system wyposazony w dodatki?

1 Jak aktualizowaé system z dodatkami?
System wyposazony w dodatki wymaga dodatkowych czynnosci w przypadku aktualizacji programu.

Przede wszystkim przed jakgkolwiek aktualizacjag nalezy wykona¢ PELNA KOPIE danych firmy oraz kopie katalogu
programu (katalog, na ktéry wskazuje skrét uruchamiajgcy program).

Podstawowa kwestig jest to, czy dodatek bedzie dziatat w nowej wersji. To nalezy sprawdzi¢ odpowiednio wczesniej przed
aktualizacjg aby nie zablokowac sobie pracy w systemie.
Odpowiedz na to pytanie uzyskacie Panstwo w haszym Biurze obstugi klienta po mailowym zapytaniu.

Druga sprawg jest sposéb aktualizacii.
Z tego punktu widzenia sg dwa typy aktualizacji: aktualizacja 'kasujgca’ rozwigzania dodatkowe i aktualizacja, ktora nie

wptywa na nie.
Zazwyczaj aktualizacja ‘literkowa' np. z wersji 2016 na 2016.a nie kasuje rozwigzan dodatkowych. Natomiast przejscie z

2015 na 2016 juz tak.
W takim przypadku nalezy po aktualizacji zainstalowa¢ dodatek ponownie.
2 Jak wykonywaé kopie bezpieczehnstwa systemu z dodatkami?

System wyposazony w dodatki wymaga nieco innego sposobu wykonywania kopii bezpieczenstwa.

Standardowa kopia bezpieczenstwa archiwizuje dane firmy, ale nie bierze pod uwage dodatkowych plikow i elementow
jakie sg wprowadzane przez dodatki.

Dlatego, aby sie zabezpieczy¢ przed koniecznoscig ponownej instalacji dodatkow po awarii, oprécz standardowej kopii
bezpieczenstwa nalezy wykona¢ kopie katalogu programu (katalog na ktéry wskazuje skrét uruchamiajacy program).

Czynnosci te mozna automatyzowaé na wiele sposobéw. W tym celu prosimy o kontakt Panstwa opiekunem od IT lub z
naszym Biurem Obstugi Klienta.

3 Jak utrzymywaé program zintegrowany z innymi systemami?

Masz pytanie? zadzwon 693 936 046 lub napisz handel@symfoniadodatki.pl


mailto:handel@symfoniadodatki.pl

symfoniadodatki.pl

Konektor do Presta Shop 3.0 - podrecznik uzytkownika DOdatk’ dO PfOQerOW Z Iln” Premlum 1 Forte

W przypadku pracy na programie, ktéry wspétpracuje z innymi systemami np. sklepami internetowymi, systemami
bankowymi sytuacja jest bardziej skomplikowana.

Oprocz aktualizacji/zgodnosci dodatkow z nowymi wersjami symfonia dochodzi kwestia ‘nowych wersji' systemow
potgczonych.

Nalezy ustali¢ z dostawca takiego systemu tryb wprowadzania zmian i je kontrolowaé. Dodatki sg sprzedawane z licencja
na dziatanie z okreslonymi wersjami systemu potgczonego na dzien sprzedazy.

W przypadku zmiany np. wersji sklepu internetowego moze to doprowadzi¢ do niepoprawnego dziatania dodatku lub jego
catkowitego zablokowania.

W tym uktadzie ‘zgodno$¢' nowych wersji systemow jest sprawdzana indywidualnie i nalezy sie w takich przypadkach
kontaktowa¢ z naszym Biurem Obstugi Klienta.

4  Dodatki wykorzystujgce 'procedury' programu

Dodatki wykorzystujgce procedury automatyczne programu sg bardzo podatne na 'dezaktywacje' w przypadku aktualizaciji
programu.

Dlatego BEZWZGLEDNIE nalezy wykonywac kopie katalogu programu przed kazda aktualizacjg.

W sytuacji, gdy w systemie istnieje kilka dodatkdw korzystajgcych z ‘procedur' wazne jest, aby byly dostepne kopie skryptow
procedur poniewaz sg to zbiory unikalne i wystepuja tylko w danych klienta.
W przypadku utraty tych danych proces integracji trzeba bedzie przeprowadzi¢ ponownie co moze by¢ ustugg ptatna.

5 Jak rozbudowywa¢ juz zmodyfikowany system o nowe dodatki?

Z tego punktu widzenia jest istotne jaki jest charakter modyfikacji nowego dodatku.
Dodatki mogg modyfikowac system na kilka sposobow:

a. tworzenie nowych funkcji,

b. tworzenie nowych funkcji opartych o 'procedury automatyczne',

c. tworzenie nowych funkcji opartych o wydruki.

Watpliwos¢, czy dodatek poprawnie zadziata moze sie pojawi¢ w przypadkach bi c.

W uproszczeniu trzeba sprawdzi¢ wykonalnos¢ wdrozenia kiedy dwa lub wiecej dodatkdw korzysta z ‘procedur’ lub
modyfikuje ten sam wydruk.

Takie analizy wykonujemy na indywidualne zapytanie klienta.

W przypadku, gdy dodatki pokrywajg sie w tych obszarach nalezy przeprowadzi¢ ich 'integracje’.
Takie ustugi wykonujemy na indywidualne zlecenie klienta.

Masz pytanie? zadzwon 693 936 046 lub napisz handel@symfoniadodatki.pl
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Wiecej rozwigzan do systemow Symfonia oraz Forte/ERP znajdziesz na stronie

symfoniadodatki.pl

Zachecamy do pobierania wersji demo naszych produktéw
Dodatkowe informacje mozna uzyska¢ telefonicznie pod numerem
693 936 046
lub przez e-mail

handel @symfoniadodatki.pl
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BLOT SP. Z O.0.

NIP 9471983254 KRS 0000488429
Brukowa 10
BLOT 01-341 L6dZ

Technologie Informatyczne

tel. 693 936 046
e-mail: handel@symfoniadodatki.pl
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