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INSTALACJA DODATKU

UWAGA: dodatek korzysta z tzw. “procedur” wewnetrznych programu. W przypadku instalacji kilku rozwigzan korzystajgcych z tego mechanizmu instalacje nalezy przeprowadzi¢ w sposéb
niestandardowy. W takim przypadku prosimy o kontakt z Biurem Obstugi Klienta.

[INSTALACJA SDD]

Czynnosci do wykonania na kazdej stacji roboczej.

1. Pliki SDD.ocx i sdd.bat wypakowa¢ do dowolnego folderu na dysku.

2. Bedac zalogowanym jako administrator systemu Windows nalezy uruchomic¢ plik SDD.bat . W przypadku komunikatéw btedéw nalezy uruchomi¢ skrypt opcja z menu podrecznego
‘Uruchom jako administrator'.

3. Po poprawnym zainstalowaniu komponentu technicznego nalezy zamkngé¢ program Symfonia i uruchomi¢ ponownie.

Czynnosé nalezy powtdrzy¢ na kazdym komputerze pracujgcym z dodatkiem.

[INSTALACJA DODATKU]
1. Po rozpakowaniu archiwum pliki z rozszerzeniem *.sc oraz *.sci wgra¢ do podkatalogu programu:

..8CIEZKA DO_PROGRAMU...\raporty\hm. Jezeli podkatalog nie istnieje to nalezy go recznie zatozyé.
2. Zalogowac¢ sie do firmy jako 'admin' do programu; przy monicie o wczytanie nowych raportéw wybra¢ "Wczytaj'. Dodatek powinien zosta¢ wczytany.

3. Plik konfiguracyjny wfe.ini skopiowa¢ do katalogu firmy/ bazy danych.
HMP: Ustawienia -> Dane firmy. W lewym dolnym rogu ekranu pokaze sie $ciezka z katalogiem, w ktérym znajduja sie pliki bazy danych.

4. Dodatkowe szablony E-faktura.html oraz Zapytanie o e-fakture.html mozna skopiowa¢ do podkatalogu szablony w katalogu firmy
-> utworzy¢ w katalogu firmy folder 'szablony' i skopiowac¢ pliki *.html.
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KONFIGURACJA DODATKU

1. Dodatek wymaga wtgczenia procedur.
Przechodzimy do Ustawienia -> Parametry pracy, po prawej stronie Wykonywanie procedur -> i Dla dokumentow sprzedazy, przestawiamy przetgcznik na 'TAK'.

7| Parametry pracy dla firmy : Demo_HM EI
If::; Parametry pracy jl Paramelry pracy
Ustawienia
% Ustavienia = [ Par try pracy dla firmy: Demo_HM

[ Dane firmy T Ochrona danych .:i

& Wystawianie faktur w imieniu Parametiy druku i zeslat_uieﬁ ) ]
) é Drukarki Parametiy dokumentdw i zasady ich numeraciji
L{] @ Fomy pkatnosci Parametry polityki sprzedazy
i Inkastal - Wykonywanie procedur
s Dla dokumentu magazynowego
B3 K il Dla dokumentu pratnogci
o A Dla dokumentu sprzedazy

£ Magazyny Dla dokumentu zakupu -:-I
Nazwy pal

E D ciriegion & TAK | Podczas wystawiania dokumentu sprzedazy program wykonje odpowiednie procedury napisane w jezyku rap
- ElParamety ooy

o man Stawki VAT
G E Stowriki € NIE  Program nie wykonuie procedur napisanych w jezyku raportdw.
B Stowniki pél
o @ Typy cen
#- [23 Typy dokumentév
L B Toarns raiaohrdn LI

¥ 4
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2. Konfiguracje dodatku nalezy przeprowadzi¢ przez edycje pliku konfiguracyjnego wfe.ini znajdujgcego sie w katalogu firmy.
Wszystkie parametry sg opisane w nim stosownym komentarzem.

| wfe.ini — Notatnik

Plik Edycja Format Widok Pornoc
[ustawienia]

#pola okreslajgce jaki eksport ma byé dostepny
e_faktury >ml=tak

kc_firma=tak

pc_market=tak

#ipole dodatkowe, w ktérym jest zapisana informacja czy wysyiad e-faktury Jjesli wysytal tom
pole czy wysylac=poledodl

H#pole dodatkowe kontrahenta, w ktérym jest zapisany typ wysytanej e-faktury (poledodl..8)
pole_efaktury=poledod2

#pole dodatkowe towaru, w ktorym Jest zapisany przelicznik ilosci/ceny
pole_przelicznik=

#pole dodatkowe z adresem e-mail do e-faktur
#jesli to pole w danych kontrahenta bedzie puste to pobierany jest domyslny adres kontrahen

pole_email=poledodd

#parametr okreslajacy pobiekranie kontrahenta (8-nabwweca / l-odbiorca)
kh_rodzaj=1

Masz pytanie? zadzwon 693 936 046 lub napisz handel@symfoniadodatki.pl
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3. Nalezy doda¢ pola dodatkowe kontrahentowi.

Przechodzimy do Ustawienia -> Nazwy po6l -> Kontrahenci i zaznaczamy pola wpisujgc w nazwie np. "Zgoda na e-faktury", "E-mail do e-faktur", "Format e-faktury" i ewentualnie

"Przelicznik"
Numery skonfigurowanych pél nalezy wpisa¢ do pliku wfe.ini.

#pole dodatkowe, w ktérym jest zapisana informacja czy wysyta¢ e-faktury jesli wysyta¢ to ma by¢
wpisane 'tak’
pole_czy wysylac=poledod1

UWAGA: samo wpisanie 'Tak' nie jest jednoznaczne z otrzymaniem zgodny na wysytke - pole stuzy
szybkiemy odzwierciedleniu informacji o kliencie.

#pole dodatkowe kontrahenta, w ktorym jest zapisany typ wysytanej e-faktury (poledod1..8)
pole_efaktury=poledod2

#pole dodatkowe towaru, w ktérym jest zapisany przelicznik ilosci/ceny
pole_przelicznik=poledod4

#pole dodatkowe z adresem e-mail do e-faktur

#jesli to pole w danych kontrahenta bedzie puste to pobierany jest domysiny adres kontrahenta
pole_email=poledod3

Tak to moze wyglada¢ na przyktadzie jednego kontrahenta:

51| Ustawienia EI
I.& Kontrahenci j| ’g Kontrahenci L". Edytuj }
Ustawienia [Numer pola | Nazwa pola [ Skownik pola

3 % Drukarki - ﬁﬂ’ Polent 1 Zgoda na e-fakiurg Tak/Mie

& Formy phatnosci ] Polerw 2 E-mail

% :‘"as:f"'k I [V Polerr 3 Typ wyspkane] efaktury

i = KaS_U e T:‘e V] Polenr 4 Przelicznik

e A2 Kunsy walutowe

- B9 Magazy I;| Polenr 5

= B Nazwy pél [[] Polerr 6

P &_unllahenci D Polenr 7

ol Towary [ JPoler &
% Opisy dokumertn _|

2 Kontrahent : AGD Adam

&, AGD Adam

IV Zapisz “@ Anuluj |

Zgoda na efakture  TAK

E-mail handel@symfoniadodatki.pl
Tup wysybane] efaktury  KCFIRMA, PCMARKET XML, PDF, TXT|

Przelicznik

Kontiahent Parametry | Pozostate | ----- I
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Uwagi wdrozeniowe - WAZNE!!!
AKTUALIZACJA programu SAGE Symfonia HANDEL do nowszej wersji moze spowodowa¢ "zniknigcie" funkcji dodatkowych, ktére zawiera dodatek.

UWAGA: Jezeli byta robiona integracja procedur, aktualizacje raportéw nalezy przeprowadzi¢ bez wgrywania procedur (pliki proc*.sc).
Procedury nalezy skopiowa¢ z poprzedniej wersji programul.

Po aktualizacji nalezy wgra¢ ponownie raporty (*.sc), nie wgrywac plikow konfiguracyjnych (plikéw *.ini) !!!
Nie ma potrzeby wgrywania SDD.

Ponadto aktualizacja programu HMP moze wymagac¢ aktualizacji dodatku (aktualizacja moze by¢ ptatna, prosze zapoznac sie z umowa licencyjna).

AKTUALIZACJA DODATKU

Aktualizacja dodatku polega na ponownym wczytaniu wszystkich modutow.

Przed instalacjg nalezy zwrdci¢ uwage na kilka rzeczy:

wykonanie kopii plikéw konfiguracyjnych (pliki *.ini dodatku i/lub raporty),

nalezy sprawdzi¢ czy dodatki sg zintegrowane z innymi rozwigzaniami.

Jezeli s to po aktualizacji nalezy je ponownie zintegrowac,

w przypadku linii Symfonia (dawniej Premium) oprdcz standardowej kopii bezpieczenstwa nalezy
wykona¢ kopie bezpieczenstwa katalogu programu.

Aktualizacja licencji dodatku polega na ponownym wczytaniu modutu z
licencjg. Nazwa tego modutu znajduje sie w pliku licencja.txt.
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Wstep
[de mo online]
Dodatek umoZliwia zautomatyzowang wysytke faktur w formie elektronicznej przy pomocy poczty elektronicznej (e-mail).

Kazdy klient ma osobne ustawienia odnosnie otrzymywanego formatu danych. Podstawowg forma jest obraz PDF.
Oprécz tego klient moze otrzymac dokument w postaci wczytywanej przez jego system.

Na dzien dzisiejszy obstugiwane formaty to:

- Symfonia E-faktura XML,

- PC MARKET,

- KC FIRMA.

Dodatek obstuguje: FVS, KFVS, PAR, PRK.

Dodatek umoZliwia wygenerowanie i wystanie mailem propozycji/prosby o podpisanie oswiadczenia upowazniajgcego wystawianie efaktur.

£ gk wie ini parametr: nadawca= i dromats o+ roskes (8 Arceeams g Mo e

il n-babury  parsensts: bamat_ihe e

w e celowiadad na rere sy o-mail

2 W praypadhu, gy wyraizia Poriste egndy na o faktury pecairy adgowiedrics
fakrur

o e-mala w ireda podugcjedyrle adves (b adresy -mail na jekie naledy prassdad

% W proypachy brsb zgedy, proses o odpowiedz na nmieysze wiadomods w breda wiisuge ME
T sy dhaghugomny 28 wyrsbira 1Boda 1 yezpmy wiahy sbce b
Pazkawany

FIRMA BLOT
i . i

sl ¢ parsetr alacarske

Klient otrzymuje wiadomos¢ e-mail z zatgcznikami oraz numerem dokumentu w tytule

Wiadomos$¢ zawiera zatgczniki: PDF oraz jeden lub wigecej formatéw pomocniczych
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Zapytanie o e-fakture - edytor wiadomosci
Przed wysytkg e- faktur mamy mozliwos¢ wystania zapytania o zgode na wysytke faktur w formie elektroniczne;.
W pierwszej kolejnosci nalezy przygotowa¢ szablon wiadomosci wysytanej do kontrahentow.
Sciezke do szablonu nalezy wskazaé w pliku konfiguracyjnym wfe.ini:
#szablon wiadomosci zapytania o e-faktury

szablon_kh=X\SYMFONIA\HMP2017fidemo_hm\szablony\Zgoda na e-fakture.html

Aby edytowac tres¢ wystanego zapytania z kartoteki kontrahentéw wybieramy Operacje -> Wykonaj raport -> 'Edytor szablonu wiadomosci ‘zapytania' (BLOT)'

& Kartoteka kontrahentow i‘ = I|_23
I e . l—
|& Kontrahenci - wszyscy :|| A Whbiar Kentrak - !@ Mowy kontrahent |
Wybét kontishentow  |[D][Ked | "YbOrwydruky X e e |
& Kantrahenci - wezysc 00-615 Parametry wydiuku | Drukarki | a 552-32-22-402 = |
i | Dstatni kontakt 2323
_ Eﬁ& R 3 AGD &dam ama ook I 879-23:23-465
- Agora - s o 789-789-78-89
i Kod... : [Edybul szablonu wiadomosci 'zapytania' (BLOT) ;
T Nazwa... Altkor Mal  Rodzaj wydruku: ] 111111111
- [ NIP.. tutoSALE [ | & Poddad a 456:000-11-88 __|
[ Mieiscowos... AUTOShy = € Mhduk Liczba wydukew:  [1 CZBOBBEEE45
oY Rejon... Bank PKO a 526-000-58-41
: @ Znacanik... BIZNESPA  Trwbwyduku: a 527-23-41-798
ol Kosz - wezyscy Chiriska fa &0 Gralicznp
DemoFK € Tekstowy a 5262831503
[ Edebw Zwi ¥ Pokazuj ustawienia raportu ec 885-021-46-02
Edehyeiss ” 885-021-46-02
@] Elektron sg - sk | sspa0.22400 |
Q,w..|EJRe.. [ElKat.. = = E‘\enia “I|48F Operacie *
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Mozemy przygotowaé wtasny szablon *.html lub skorzystaé¢ z przyktadowego zatgczonego wzoru i tutaj dokona¢ jego edycji.

Edytuj szablon

Kolor: | Czcionks: [verdana v]

<font face="Verdana"» Szanowny Kliencie</font, <br>
<br>

0d 1.10.2017 pragniemy zrezygnowad z przeswrania faktur poczty. <bry
Prosimy o zapozhahie sie z zataczona informacia i wyrazenie zgody dla zaproponowanego rozwigzania. <bry
1. W praypadku, gdy korzystajg juz Parstwo z faktur elektronicznych we wspdbpracy z nasza fitma prosimy nie odpowiadad na ninie

2. W przypadku, ady wyrazajg Panstwo <b> 2gode na e-faktury </b> prosimy odpowiedzied na niniejszego e-maila w tredci podajze j

3. W przvpadku <b>braku z2gody< /by, prosze o odpowiedz na niniejsza wiadomosé w tiedei wpisujac NIE. 2 gdiy dziekujemy za vy
<br>

Pozdrawiamy<br>

<bi<font color="#FFO000">FIRMA BLOT < Honts < /b><br>
t6dZ ul. Brukowa 10

< >

Podglad Edycia

| Zapisz | Anuluj

Mozemy wykorzystywac standardowe formatowanie html.

Narzedzia z pasku narzedzi u gory, stuzg do modyfikacji zaznaczonego tekstu.

Odpowiednio od lewej: wyréwnanie do lewej, do srodka, do prawej, pogrubienie, kursywa, podkreslenie, obrazek, hipertacze, kolor, czcionka.
Podglad wiadomosci po wybraniu przycisku '‘Podglad'.

Szablon nalezy zapisac.

Masz pytanie? zadzwon 693 936 046 lub napisz handel@symfoniadodatki.pl
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Podglad wiadomosci:

Edytuj szablon

= E = B I |0 ledl & Kolor: | Czcionks: [verdana 'I

Szanowny Kliencie,

0d 1.10.2017 pragniemy zrezygnowac z przesviania faktur poczta.

Prosmmy o zapomanie sie z zalaczona nformacja 1 wyrazenie zeody dla zaproponowanego
10ZWIAZAniA.

1. W przypadku, gdv korzystaja juz Panstwo z faktur elektronicznych we wspolpracy z nasza firma
prosmmy nie odpowiadac na nmiejszy e-mail

2. W przypadku, gdv wyrazaja Panstwo zgode na e-faktury prosmy odpowiedzie¢ na nmejszego
e-maila w treéci podajac jedynie adres lub adresv e-mail na jakie nalezy przesyiac faktury.

3. W przypadku braku zgody, prosze o odpowiedz na niniejsza wiadomos¢ w tresci wpisujac

NIE. Z gory daekujemy za wyrazona zgode 1 zyczymy wiehs sukcesow.

--- Pozdrawiamy v
FIRMA BLOT

Podglad Edycia

| Zapisz | Anuluj

Do e-maila z zapytaniem o zgodg na e-faktury mozemy dotgczy¢ dowolny plik.
Sciezke do pliku nalezy wskazac w pliku konfiguracyjnym wfe.ini:

#zafgcznik wysytany do kontrahentéw razem z zapytaniem o e-faktury
zalacznik=W:\produkt\66664\demo_hm\Wzdr - faktury elektroniczne - wprowadzenie i polityka.pdf

Mozemy réwniez okresli¢ tytut wysytanej wiadomosci:

#temat wiadomosci zapytania o e-faktury
temat_kh=Zapytanie o mozliwos¢ wysytania e-faktury

Masz pytanie? zadzwon 693 936 046 lub napisz handel@symfoniadodatki.pl
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Zapytanie o e-faktury - wysytka wiadomosci

Aby wystaé zapytanie o mozliwos¢ wysytania e-faktur do kontrahenta przechodzimy do kartoteki kontrahentéw i dla zaznaczonego, spod prawego przycisku myszy wybieramy "Wyslij
zapytanie o e-faktury (BLOT)'.

1] Kartoteka kontrahentéue
|£ Konlrahenci - wszyscy :Jl ] Wiyhar Kontrahenci - wszyscy
Wybér kontrahentéw || [Kod [[Nazwa | Miejscowosé |[NIP
& Kontrahenc - wseys: 00-615 + Elektron sp. 2 0.0. Warszawa 552-32-22-402 d
| Ostatni kontakt S —
- Eﬁj::‘d‘"“ ---------------- Wyl apytanie o -faktury (BLOT) gy
Altkorn Matris S Hokazris/aispie v IABAEIEY
) Auto SALEon s Nows kotariheren Crtesans 10 4560001168 __|
M Migiscowoéc‘:... &TO Shop Edytuj.. Ctrl +Enter CZ6066EER45
E‘ HeIU"---‘ Bank PKO S& 9a 526-000-68-41
-~ ) Znacanik... BIZNESPARTNER e S 527-23-41-798
i ke e Chitiska fabryka obuwic Kopiuj do schowka Ctrl+C
DemoFK ¥a 526-28315-03
B Edehw Zwierzmiec G b I A e BO5-021-46-02
Edehweiss 543 Oduwroc selekcje.. Crr0 L 885.021.46.02
_ [l Elektron so. z 0.0, » Elektron so. z 0.0, ‘Warszawa 552.32.22-402 %
Q,w..|EJRe.. [EKat.. | filn wykesy H [&] Zestawienia -| ‘ {3k Operacie

UWAGA: Adres do wysytki zapytania o zgode na e-fakture jest pobierany z kartoteki kontrahenta z pola e-mail.

2 Kontrahent : AGD Adam
&‘AED Adam [@ Igfnlmacie'ILy' Edytuj ‘
“= AGD Adam
[iil ul. Waska 90
= 22.400 Zamosé e, Aatw krap PL
Kontakty: Adam Wieczorek
[ﬂ Tabdw 7 faw Fax
E Talstw & e-mal.  handel@symfoniadodatki.pl I

strona WAWW:  Siang Wl

Kortishert | Paramety  Pozostabe ,m \Lh- i “ Zegiawionia -
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Wystana wiadomos¢ z zapytaniem o zgode na e-fakture.

4 Odpowiedz = Przekaz 3 Archiwizuj @ Miechciana & Usui  ‘Wiecej +

z pliku wfe.ini parametr: nadawca=
15:11

ernat Zapytanie o mozliwoic wysylania e-faktury  parametr: temat kh=
Do Ja <handel@syrfoniadodatki.pl>

Szanowny Kliencie,

0d 1.10.2017 pragniemy zrezygnowad z przesylania faktur poczta,
Prosimy ¢ zapoznanie sie z zalgczona informada | wyraZenie zgody dla zaproponowanego rozwigzania,
1. W przypadku, gdy korzystaja jui Pafstwo z faktur elektronicznych we wspdlpracy z nasza firma prosimy nie odpowiadac na niniejszy e-mail.

2. W przypadku, gdy wyraZajg Panstwo zgode na e-faktury prosimy odpowiedzied na ninigjszego e-mailaw treéc podajac jedynie adres lub adresy e-mail na jakie nalezy przesytaé

faktury.

3. W przypadku braku 2gody, prosze o odpowiedz na niniejsza wiadormosé w tresci wpisujac MIE.
Z gbry dziekujemy za wyraiona zgode i Zyczymy wielu sukcesdw.

Pozdrawiamy
FIRMA BLOT
tédi ul. Brukowa 10

~ @1 zabycznik: Wazdr - pismo do zgody na e- faktury.pdf

" & Zapisz | v

2KB
zatacznik z parametr: zalacznik=

= WWzr - pisro do zgody na e- fakturypdf 75,2 KB
Po otrzymaniu zgody na wysytanie e-faktury nalezy to "odnotowac" w kartotece kontrahenta.

Samo uzupetnienie stowem 'Tak' w polu dodatkowym jest informacjg dla uzytkownika.

Zapisanie informacji o zgodzie na e-fakture odbywa sie z poziomu kartoteki kontrahenta - wybieramy ALT+1 i zaznaczamy odpowiednig opcje.

Wyswhad efaktu?  C Nie * Tak

Zapisz Zarmknij

Masz pytanie? zadzwon 693 936 046 lub napisz handel@symfoniadodatki.pl


mailto:handel@symfoniadodatki.pl

Wysytka efaktur MULTI FORMAT 1.0 - podrecznik uzytkownika

- symfoniadodatki.pl

Dodatki do programéw z linii Premium i Forte

Operacje E-faktura

Dodatek pozwala na zweryfikowanie statusu kontrahenta - na jakiem etapie jest mozliwos¢ wysytania e-faktur:
Z kartoteki dokumentéw sprzedazy spod prawego przycisku myszy nalezy wybra¢ 'E-faktura operacje (BLOT).

1. Jezeli nie wystano zapytania o zgode:

Sage Symfonia 2.0 Handel

x

Zapytanie o e-faktury dla kontrahenta z dokumentu nie zostato eszcze wystane.

2. Jezeli klient jeszcze sie nie okresli - nie otrzymano odpowiedzi na haszego emaila (lub nie wprowadzono tej informacji).

Masz pytanie? zadzwon 693 936 046 lub napisz handel@symfoniadodatki.pl

Sage Symfonia 2.0 Handel

Kantrahent nie udzielit jeszcze odpowiedzi na zapytanie o mozliwofé wysykania e-faktur.

*
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Dodatki do programéw z linii Premium i Forte

3. Jezeli zgoda zostata wprowadzona i zatwierdzona:

[ | 12 i

[3] Brak wysybki J [4] Wwandw wysytke |

Zarkni| |

Tutaj mozemy ustawic:

[1] [4] Wyslij oraz Wzndw wysytke nadajg znacznik sparametryzowany w pliku wfe.ini:

#znaczniki, jakimi sg oznaczane dokumenty po wystaniu maila, anulowanie, wstzymanie (65 - A, 66 - B, 67 - C,...)
wysylac_z=71

[2] Wstrzymaj nadaje znacznik:
#znaczniki, jakimi sg oznaczane dokumenty po wystaniu maila, anulowanie, wstzymanie (65 - A, 66 - B, 67 - C,...)
wstrzymac_z=87

[3] Brak wysytki nadaje znacznik:

#znaczniki, jakimi sg oznaczane dokumenty po wystaniu maila, anulowanie, wstzymanie (65 - A, 66 - B, 67 - C,...)
blokuj_z=76

UWAGA:

Samo nadanie znacznika dla opcji Wyslij lub Wznéw wysytke nie spowoduje, ze faktura bedzie dostepna na liscie dokumentdéw do wystania.
Aby sie tam pojawita, nalezy na kazdej fakturze, ktéra jest do wystania klikng¢ prawym i wybra¢ "Zmien status e-faktury (Blot)".

Masz pytanie? zadzwon 693 936 046 lub napisz handel@symfoniadodatki.pl

15


mailto:handel@symfoniadodatki.pl

.+ symfoniadodatki.pl
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Zmiana statusu e-faktury

Z kartoteki dokumentéw sprzedazy, spod prawego przycisku myszy mamy dostepng funkcje 'Zmien status e-faktury (BLOT)'".

51 Kartoteka dokumentéw sprzedaty E [
iHudzai sprzedazy | |@|i@| ! ‘g; Rodzaj Dokumenty sprzedazy
&l [Dokumenty sprzedazy OfNumer  |Data  3f[watedt J[ Kentrahert _ |[Dsoba |[Opis . |__

17-FY5 /0001 20170727 411.31 AGD Adam - e i A
17-FvS/0002 270727 162,36 AGD Adam Zrien status'esfalctury (BLOT)
16WDTK/0001 20150624 183,70 Urlich vond und Import kursdur walut NEP

53 15-FZ5/0004 . 20150514 100 000,00 Edelweiss Si E-Faktura operacje (BLOT)

0 15-FVS/0004 « 20150513 32.40 AGD Adem Nowy dokutaere Cttoszarys

& 15-FZ5/0003 « 20150513 10000000 Edelweiss S ]
15.FVSW/0003 - 20150507 1 959,56 Bank PKO 54 Edatuic, Ghr=Enter
15-FZ5/0002 . 20150507 151811 MATRIXPL SA Notatka... Ctrl+N ¢
15WDT/0002 - 20150408 267619 Utlich vond und§ Dekretacje... Ctrl+E
15-ZK$/0001 2015:04-05 000 MATRIXPL 54 Kapii] 1t <choaka e
15-F¥5/0003 < 20150401 3E68.95 AGD Adam
15FZ5/0001 K+ 20150301 100000 MATRIXPLSA Zaznacz wszystkie.. Ctrl+d T
15-FVSwW /0004 - 2015:02-09 225001 Url?ch vond und § Ocrdé selekeien. ctrl+0 €, |

Q \A—;"m-‘f:‘ Rodzaj I [LJ Katalog _ BUFOR | & Wkresy H ET Zestawienia "| | {§S Operacie Ai.

Po zmianie statusu faktura pojawi sig na liscie dokumentéw do wystania, skad bedzie mozna jg wysta¢ do kontrahenta.

UWAGA:
Jesli uzyjemy "Zmien status..." na dokumencie oznaczonym jako Wstrzymany albo Brak wysytki, program i tak przygotuje dang fakture do wysytki. Dokument bedzie dostepny na oknie.

Raport jest dostepny TYLKO dla uzytkownika admin.

Masz pytanie? zadzwon 693 936 046 lub napisz handel@symfoniadodatki.pl


mailto:handel@symfoniadodatki.pl

Wysytka efaktur MULTI FORMAT 1.0 - podrecznik uzytkownika

- symfoniadodatki.pl
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Edytor wiadomosci - wysytka e-faktury

Po otrzymaniu zgody i jej zatwierdzeniu (patrz wyzej) mozemy wysyta¢ e-faktury.
Przed wysytkg mozemy przygotowa¢ gotowy szablon do wysytki e-faktur.
Sciezke do szablonu nalezy wskazaé w pliku konfiguracyjnym wfe.ini:

#szablon wiadomosci e-faktury
szablon_sp=w:\produkt\...\demo_hm\szablony\E-faktura.html

Z kartoteki dokumentow sprzedazy wybieramy Zestawienia -> Wykonaj raport -> 'Edytor szablonu wiadomosci e-faktury (BLOT)'.

Edytuj szablon

U a3 W& Kolo: | Cecionka: [Times New Foman =

Szanowny kliencie <br>

<br>

<b>przesykam fakiure</bs {NUMER} o wartosci {wWaRTOSCl<brs
Fakturg nalezy uregulowad do {TERMIN}.

<br>

<br>

Pozdrawiamy<br>

BLOT Sp. zo.o

Podglad

Zapisz |

Anuluj

Edycje szablonu przeprowadzamy podobnie jak szablon z zapytaniem o zgode na e-fakture.

Dodatkowo w wiadomosci mozemy uzy¢ makra:
{NUMERY} - w wiadomosci zostanie podany numer faktury;
{WARTOSC} - zostanie podana wartos¢;

{TERMIN} - pobrany zostanie termin ptatnosci.

Temat wysytanych wiadomosci z e-fakturg nalezy okresli¢ w pliku konfiguracyjnym wfe.ini:

#temat wiadomosci e-faktury (na koncu automatycznie zostanie dodana tres¢ 'Faktura nr faktury')
temat_sp=Dokument sprzedazy (e-faktura)

Masz pytanie? zadzwon 693 936 046 lub napisz handel@symfoniadodatki.pl
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Wysyika e-faktur

Dla zaznaczonych dokumentéw uruchamiamy opcje Zestawienia -> Wykonaj raport -> 'E-faktury do wystania (BLOT)' i klikamy 'OK'.

2 2] | = : .
\Rodzais., I@@ F Gl Rodza Dokumenty sprzedazy €D Mowy dokument [
nl_:l Dokumenty sprzedazy O Numer |[Data |[Wartasé | Kantrahent |[Dsoba | Dpis |
15-F¥S/0003 . 2015040 3EE8.95 AGD Adam Admin sprzedaZ - odwrothe obcigZenie a
5 15-FV5/0004 . 20150513 32,40 AGD Adam Admin
15-F¥SM/0007 . 2071 Wybdr wydruku X faktura VAT marza
15-FVSw /0001 K- 2m B aae vy | Drukarki I Faktura VAT w waluc?e o
15-FV5wW/0002 L) 20 Faktura VAT w walucie - naleznoéé n
15-FY5W /0003 . 201 Nazwa raporhu: —. ‘wiia zamdwienia nr: 15-Z0% /0001
15-FYSW /0004 . 20 Rodza wydiuki i E-faktury do wystania (BLOT) iz f1a walutowa -sprzedaz zkomu -odwrec
15-FWK /0001 * A1 = & Podglad karekta kursu dla VAT
15-FZS/0001 Ke 201 %_, C Wydik Liczba wydrukdi: Il_ Wig zamdwienia nr: 154Z5 /0001
15-FZ5/0002 . 201 Wig zamdwienia nr: 15KZS 0001 - f
53 15-F2570003 * 200 Trb wydruker kontrak! -sprzedaz stali | rala
5 19-F25/0004 . 20 & Graficzry kontrakl -sprzedaz stali || rata
TEEEARTT 20 " Tekstowy
15wDT/0001 L ¥ Pokaguj ustawienia raportu
15-wDT/0002 + 20
| 15 WD TK/0001 201 korekta ceny Ll
Q w. B Flu_..J (B Kat.. 'l BUFOR J ak I anului I [@ Zestawienia ‘” {6 Operacie

W tym momencie sprawdzane jest, czy sg uzupetnione adresy w polach dodatkowych nabywcow. W przypadku probleméw dokumenty ‘poprawne’ i ‘niepoprawne’ prezentowane sg na
dwdch listach ‘wklikiwalnych'.

Jezeli wszystko jest uzupetnione to program wysyta maile, a dokumenty sg oznaczone znacznikiem 'Mail wystany'
(ustawianym w konfiguracji -> sekcja:

#znacznik, jakim jest oznaczany dokument po wystaniu maila (65 - A, 66 - B, 67 - C,...)

znacznik=70

Ponadto po wystaniu, w katalogu firmy (plik wfe_log.ini) zostanie zarejestrowane data i czas wystania dokumentéw, a kopia mail-a zostanie przestana na ustawiony w konfiguracji adres -
sekcja:

#kopia do

kopia_do=aaa@aaa.pl

Podczas wystawiania faktury dla uzytkownika majgcego potwierdzenie do wysyiki e-faktur, wystawiony dokument otrzymuje znacznik z konfiguracji: "wysylac_z= ".

Aby dokument znalazt sie na liscie do wystania nalezy uzy¢ raportu spod prawego przycisku myszy '‘Zmien status e-faktury (BLOT)' (tylko uzytkownik ADMIN). Wtedy faktura zostanie
oznaczona jako do wysyiki (znacznik z konfiguracji: wyslany_z)

Masz pytanie? zadzwon 693 936 046 lub napisz handel@symfoniadodatki.pl 18
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Dziennik operacji
Dodatek umoZliwia podglad operacji zaréwno na kontrahencie jak i dokumencie sprzedazy.

Zarowno w kartotece kontrahenta jak i na dokumencie sprzedazy podglad dziennika jest dostepny po wybraniu Alt+2.

1. Dziennik dla kontrahenta:

Firma Demonstracyjna
Zamosc ul. Bazylianska 19/5
NIP: 000-000-00-00

Dziennik operacji dla konirahenta Agora.

Lp |Kod Typ operacji Uzytkownik Data operac)i | Godz. operaji Prayczyna operacyi Adres e-mail

1 Wystanie zapytania. Admin 2019-11-27 11:20 wdrozena@symfoniadoda
tkipl

2 [19-FVSM003 W kolejce dowystania Admin 2019-11-26 14421

3 Akceptacja wysytania e-faktur Admin 2019-11-27 11:23

2. Dziennik dla dokumentu.

Firma Demonstracyjna
Zamosé ul. Bazylianska 19/5
MIF: 000-000-00-00

Dziennik operacji dla dokumentu 19-FVS/0004.

Lp |[Kod Typ operacji Uzytkownik Data operacjl | Godz, operaji Przyczyna operacji Adres e-mail

1 19-FVS0004 W kolejce do wystania Admin 2019-11-26 11:28 T

2 [19-FV30004 Dokument wystany, Admin 2019-11-27 11:28 wdrozenia@symfoniadoda
tkipl

Masz pytanie? zadzwon 693 936 046 lub napisz handel@symfoniadodatki.pl
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Drukowanie e-faktury i korekty

Z poziomu dokumentu sprzedazy lub jego korekty mamy mozliwos$¢ uzycia dodatkowych raportéw.
Wybierajgc Drukuj:

- dla faktury -> Dokument VAT | (BLOT),

- dla korekty -> Faktura VAT korygujaca (BLOT).

P

B Esktura 17-FVS/0001 (= @]=]
& Faka [srvs |[17-Fvss00m |& Dk || §5} Operace... |
| Mabywea | Odviorca  ceny: @) NETTO | Datawystawienia  2017-07-27

&M' NIF:  879-23-2 Wiybdr wydruku dokumentu X
AGD Adam Parametry wydruku | Inne |  Dnkaki |

=9 ul Waska90  22-400 Zamos$é

: Rodzaj wydiuku: Mazwa raportu:
P Opis v -
- & Podalad | Dokument VAT | (BLOT) -
1 Silnik, odkurzacza Atlas 14
= Sl O Wyduk
2 Beben do pralki Diana 12F Napis na wydruku:

Tiyb waydruku: I Oryginat+Kopia ﬂ

& Graficzny . ;
E C Tekstowy Liczba wydrkdw: |1

V¥ Pokazuj ustawienia raportu

LITTT T &

Do zaptaty: 411,31 zt

Towary | Platnosei Inne |—‘ oK Anuluj |

Masz pytanie? zadzwon 693 936 046 lub napisz handel@symfoniadodatki.pl
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Po wybraniu tych raportéw na wydrukach pojawia sie dodatkowe informacje.

nr 17-FVS/0001
I Faktura
ORYGINAL
) 017-07-27 Zamost 2017-07-27
pieczed firmy '\ data 'miejsce wystawienia dokumentu data sprzedazy
Sprzedawca: Firma Demonstracyjna ' Nabywca: AGD Adam
Adres: 22-400 Zamosé, ul. Bazylianska 19/5 Adres: 22-400 Zamos¢, Waska 90

NIP: 000-000-00-00 NIP: 879-23-23-465
Telefon: 3321075, 18447, Fax, 3321076
m.pl :

E-mail: _demo@dems
[ Forma pfatnosci: pfzelew Termin pratnosci: 2017-08-10 Bank: PKO SA Kredytowa 10 Konto: 98712323-23445543-8765-1-234 |

= Cena Wartosc Stawka -

Lp. /—\\Naya \ llos¢ Jm nelto oetic VAT PKWIU Kod

1 ?(odku'zacza as / 1|szt 202,40 202,40 23%|(27.51.30.0.-85 | Atas 14 silnik
.08.70

2 n do pralki Diana 128\ "\ 1|szt 132,00 132,00 23%]|27.51.30.0.-85 | Diana 12F beben
08.70

A
Razem do zaptaty: 411,31 PLN Pozostalo do zapiaty: 411,31 PLN

Slownie: czterysta jedenascie ziotych trzydziesci jeden groszy

UWAGA:
Tzw. DOPISEK do faktury mozemy edytowaé w raporcie dodatkowym - :
Przecl'iudzimv do Kartoteki -> Raporty -> Procedury i po prawej stronie szukamy 'Doplsek na e-fakturze (BLOT)'.

Odebral(a): Adam Wieczorek imie, nazwisko i podpis osoby upowaznionej do
wystawienia dokumentu

Masz pytanie? zadzwon 693 936 046 lub napisz handel@symfoniadodatki.pl
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Dodatki do programéw z linii Premium i Forte

FAQ - NAJCZESCIEJ ZADAWANE PYTANIA | PROBLEMY

1 Czy moge przetestowaé dodatek?

Przy wiekszosci naszych rozwigzan jest taka mozliwos¢. Nalezy w tym celu pobrac wersje demo lub testowa.

2 Czymsierbézni wersja demo od testowej?
Demo (zaréwno NIP jak i Nr seryjny to same zera) mozna przetestowac tylko na wersji demo Symfonii.

Wersje testowg (prawidtowy NIP i Nr seryjny) mozna testowa¢ przez 14 dni. Pozwala ona na zweryfikowanie
funkcjonalnosci dodatku na prawidtowych np.dokumentach, danych itp.

3 Jaki wiasciwie mam program?

Masz pytanie? zadzwon 693 936 046 lub napisz handel@symfoniadodatki.pl
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Nazwa programu znajduje sie ha pasku okna. Szczegdtowe informacje mozna odczyta¢ w zaktadce 'Aktywacja'.
Dokfadne dane o programie mozna réwniez wyczyta¢ z numeru licencji:

- HMP oznacza Symfonia Handel (Premium)

- HMF oznacza Handel ERP (Forte)

- HML w wersji do 2014 (HML140-99999) jest to stary Handel Start, a dla HML150 - jest to juz nowy Handel Start.

Sage Symfonia ERP

Sage Symfonia Start 2.0 Sage Symfonia 2.0

5l MKP270 A e FKP270 CHRBSEY FKF
siegowosc Ksiegowosé Ksiegowosc
Handel HML270 Handel HMP270 Handel HMF
Faktura FAL270 g;?::éaa Ll Kadry i Pace KIP
S-L0RInERT ERS1I0 Kadry i Place KDP270 Srodki Trwale STF
i L Srodki Trwale STP270 e-Dokumenty EDF
?;;l:gowe AFP150 e-Deklaracje EDX
e-Dokumenty EDS270
e-Deklaracje EDK270

4 Gdzie znajde numery licencji?

Masz pytanie? zadzwon 693 936 046 lub napisz handel@symfoniadodatki.pl
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W programie w zaktadce 'Pomoc' -> 'O programie' lub Aktywacja -> Informacje o aktywacji oraz wybierajgc F4.
0 programie I ﬁ'

sage Symfonia 2.0

Handel

Licencja naleiy do:

Numer seryjny:
HIMP270-00000

‘Wersje komponentow:

Sage Symfonia 2.0 Handel 17.2.6.0 -
Sage (R) Komponent Graficznej Wizualizacji 15.1.615.0

Informacje prawne:

Copyright © Sage sp. z 0.0. Wszystkie prawa zastrzezone.

Microsoft
Portions of this program Copyright @ Microsoft Corporation. All rights reserved.

5 Jak pobra¢ dodatek?

Masz pytanie? zadzwon 693 936 046 lub napisz handel@symfoniadodatki.pl
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Dodatki do programéw z linii Premium i Forte

Demo: w tym przypadku wystarczy uzupetnic tylko adres e-mail oraz przepisac 4 cyfry i klikng¢ ‘Pobierz dodatek'.

Wersja testowa: nalezy uzupeic¢ pola:

NIP firmy — to nip bazy, w ktérej dodatek bedzie wykorzystywany,

Nr seryjny — to ostatnie 6 cyfr po oznaczeniu i serii programu np. dla HMP270-123456 nalezy w okno wpisa¢ '123456'.
Nastepnie nalezy uzupetnic¢ pole adres e-mail, przepisa¢ cyfry dla captcha i klikng¢ '‘Pobierz dodatek'.

Na podany adres e-mail zostanie wystana wiadomos¢ z linkiem do pobrania dodatku.

Wersja DEMO Wersja CZASOWA

Dziata tylko z firma DEMO Pelna wersja dodatku dziatajaca w firmie
DEMC_HM,DEMO FK, itp. o podanym numerze NIP i numerze seryjnym
Numery 00000/000-000-00-00 Aby pobra¢ podaj wtasciwe numery w formaluarzu !!!

Pobierz wersje demo/testowg
® Nazwa firmy Firma DEMO ® Adres email™;

® NIP firmy: 000-000-00-00 o Imig,
nazwisko:

® Nr seryiny 000 & Telefon

ostatnie 5 lub 6 cyfr numeru seryjnego e
np. 66778 dla programu FKP140-66778 "T2ePISZ 4 C¥IrY: 3088 @

Pobierz dodatek

* na podany adres e-mail zostanie wystana wersia instalacyina dodatku

6 Btad podczas préby wystania dodatku 'Dany dodatek zostat juz pobrany naten NIP i numer seryjny...".

Nie ma mozliwosci ponownego pobrania dodatku na te same numery licencyjne. W takim przypadku prosze o kontakt z
naszym dzialem handlowym.

Biad!

Wystapit btad podczas proby wystania dodatku
Dany dodatek zostat juz pobrany na ten NIP i numer seryjny dnia 2015-08-04 09:37:47

Zamknij |
7 Nie otrzymatem zadnego e-maila z dodatkiem?
Jezeli adres zostat podany prawidtowo, prosze sprawdzi¢ w Spamie.

8 Otrzymatem e-mail, co dalej?

Masz pytanie? zadzwon 693 936 046 lub napisz handel@symfoniadodatki.pl
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Nalezy sie wklikng¢ w aktywny link ‘POBIERZ DODATEK'.

W paczce zip znajdujg sie pliki dodatku (folder dodatek) oraz dodatkowe pliki — np. podrecznik uzytkownika, w ktérym krok
po kroku opisany jest proces instalacji i konfiguracji dodatku.

9 Jak sie wgrywa dodatki?

Kazdy dodatek ma instrukcje instalacji zawartg w podreczniku uzytkownika. Opisuje ona szczeg6towo jak sie instaluje dany
dodatek.

W najprostszym wariancie instalacja sprowadza sie do rozpakowania pliku z dodatkiem, skopiowania plikow do
odpowiedniego katalogu i wejsciu do programu jako ‘Admin’ - dodatek instaluje sie i jest gotowy do uzycia.
1 Czy trzeba byé¢ informatykiem aby wgraé dodatek?

Niekoniecznie. Postepujgc zgodnie z instrukcjg wigkszos¢ uzytkownikow radzi sobie z instalacjg dodatku.
W przypadku probleméw udzielamy pomocy przy uruchamianiu naszych rozwigzan.

Jednak zalecamy skorzystanie z fachowej pomocy aby uruchomienie przebiegto bezproblemowo.

=

Mam problem z wgraniem dodatku, nie wiem gdzie umiescié€ pliki *.sc?

W momencie, gdy wczytujemy pliki *. sc i mamy watpliwos¢ co do katalogu w jakim nalezy umiescic pliki mozemy ‘wymusic'
na programie utworzenie odpowiedniego katalogu.

W tym celu wchodzimy do Handel jako admin, nastepnie menu 'Kartoteki -> Raporty' i w lewym panelu zaznaczamy
'System’.

W prawym panelu wyswietlg sie opcje, pierwsza z nich to 'Aktualizacja raportow'.
Klikamy na niej prawym przyciskiem myszki i wybieramy "Wykonaj raport'.

@H@I u ILE[J Katalog

Katalog raportéw | O| Nazwa raportu

5o batunsnty 2 Moo ente .
@ ¢ Kartoteki L ia raportdw syst " Now raport... CitsszaryE

#- ¢ Rejesty dokumentéw [v] Automatyczne testy Symfc Edytui... Ctrl+Enter
H- @ Zestawienia [¥] Diagnostyka - funkcie Usun Ctrl+szary-
- @ Eksport [v] Diagnostyka baz indeksow

#- @ Proceduty [v] Diagnostyka pozycii handl

@ & [Systen]

‘ ¢ System L‘

Zaznacz wszystkie... Ctrl+A

Odwroc selekgje... Crl+0
[v] Diagnostyka pozycii maga I omy ey =TI
[v] Diagnostyka pratnosei i rozrachunkéw - include

1
2

Masz pytanie? zadzwon 693 936 046 lub napisz handel@symfoniadodatki.pl
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W przypadku jakiegokolwiek monitu - potwierdzamy. Po chwili powinnismy ujrze¢ podglad wydruku z informacjg ‘Usunieto

NN kompilatow'.
W tym momencie wiasciwy katalog zostat utworzony.

Mozemy skopiowac do niego pliki sc i uruchomi¢ ww. opcje ponownie.
W przypadku monitu ‘czy zatozy¢ pliki w tym katalogu...' - potwierdzamy. W wyniku tego powinnismy ujrze¢ dodatkowo

informacje z listg nazw wczytanych modutéw.

|& Drukui lzmborem‘ ImGenevui PDFI ‘ Ct Powigksz H Q‘F‘umnieisz‘

=10l

Strona: 1/1

DOCANY : raport Monitor nalezmpsci (BIOT) nie istnieje;
DOCANY : raport Edytor szablondw (BIOT) nie istnieije;
DODANY : raport Monitor maleszmosci — fimkcje (BLOT) nie istnieje;
DOANY : raport Urucham monitor nalezmosci (BLOT) nie istnieje;
Uswnieto 3 kaypilatdw
A
1
3

Mozemy uzyc¢ opcji "Aktualizacja raportow systemowych”, ktéra dziata analogicznie jak ta opisana wyzej.
Z tym, ze mozemy podac nazwe folderu, z ktérego wczytujemy pliki *.sc.

1 Informacje o modutach/raportach w dodatku.

Masz pytanie? zadzwon 693 936 046 lub napisz handel@symfoniadodatki.pl

Umiescitem pliki w katalogu, zalogowatem sie jako ‘admin’, ale monit o wczytanie raportow sie nie pokazat?

27


mailto:handel@symfoniadodatki.pl

+ symfoniadodatki.pl

Wysytka efaktur MULTI FORMAT 1.0 - podrecznik uzytkownika DOdatkl dO Pl’OngmOWZ Iln” Prem/um I Forte

Aby podejrze¢ moduty dodatku przechodzimy do Kartoteki -> Raporty -> Procedury. Po prawej stronie nalezy odszuka¢
raport info.[numer seryjny] (np. info.66366).

Po wkliknieciu sie w raport pokaze sie tabela z informacjami o dodatku:

1. Nazwa pliku -> zawiera spis wgranych plikow *.sc.

2. Nazwa modutu -> moduly zaimportowane do programu.

3. Gatgz w drzewie raportdw -> wskazuje miejsce uruchomienia kazdego z modutéw (réwniez lokalizacja raportu).
Znajduje sie tutaj rowniez informacja o numerze kontrolnym dodatku (zaznaczony na czerwono). Jest to informacja
przydatna w przypadku probleméw z dodatkiem.

&1 Katalog raports (===
| @ Proceduy ~|| @lé‘ !{,." (L7l Katalog Proceduty
Katalog raportéw O Nazwa raportu |
@ Rapatly [V Procedury wewnetrzne A
2% pney V] Proceduy wyweotywane 2 okien
artoteki = g
- @ Riejestry dokumentéw % Rozliczenia akordowe [BLOT)
B & Zestawienia ] Rozlzeria okordone - unke (BLOT)
#- @ Eksport v info.66365
- & [Brocedun]
B9 Syalen i Raport info.66366 =2
Nazwa: |info.66366 8 45} Operacie” ‘ ‘¢ Zapisz ‘@ Anuli |
*7"info 66366 o, "info 66366, 12015.0.2 0.0 SYSTEN ~
L. | Nazwa pliku | Nazwa modulu | Galaz v drzewie raportow
1 | rozakD4 sc | Rozliczenia akordowe [M]{BLOT){1} | Kartoteki =-> Raporty z menu -> Hagazyn
2 | rozakd2.sc | Wydruk akordéw (BELOT) | Kartoteki —> Magazyn
3 | de66366 sc | deinstalacja_66366 (BLOT) | Procedury
4 | deployer.sc | deployer.sc | Procedury
5 | modules.sc | modules. sc | Procedury
6 | proomg sc | Procedury dokumentu magazynowego | Procedury
? | procaltn.sc | Procedury wywolyvane z ckien | Procedury
8 | rozak03 sc | Rozliczenia akordove - funkeje (BLOT) | Procedury
9 | rozak0l.sc | Rozliczenia akordowe (BLOT) | Procedury
NUMER KONTROLNY: 389
v
< >

1 Gdzie znajduje sie katalog z bazg danych?
5

Masz pytanie? zadzwon 693 936 046 lub napisz handel@symfoniadodatki.pl
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W tym celu nalezy otworzy¢ zaktadke Ustawienia -> Dane firmy.
W lewym dolnym rogu ekranu pokaze sie sciezka z katalogiem, w ktdrym znajdujg sie pliki bazy danych.

l (5 Dane firmy

| Dane firmy

Ustawienia

& Ustawienia

(==

& Wiystawianie faktur w imieniu
& Drukarki

% Fomy pratnosei
Intrastat

- & Kasy fiskalne
Kursy walutowe
79 Magazyny

E Nazwy pdl

E Opisy dokumentdw
[ Parametry pracy

-

o[

Firma: Demo_HM

Firma Demonstracyjna

Nip: 000-000-00-00
REGON: A£GEN

[VIVIES  VAT-UE: PLODDDOO0OOD
PESEL:  AESH

Adres Bank

Kontakty

ul. Bazylianska 19/5

W Stawki VAT 22400 Zamosé

B Stowniki Wojewddztwe:  lubelskie Powiat:

- [ Stowniki pél Grina: Pocata:
@ Typycen

[ [3 Typy dokumentéw

B Typy rejestiéw

&8 Uzptkownicy

- B, Wspétpraca 2 Symionia
O] Znaczniki

& SAGE

[ Firma: Demo_HM, Katalog: c:\symfonia\pys\hmph2017b\demo_hm' I

Komunikat: Brak licencji.

[0

Masz pytanie? zadzwon 693 936 046 lub napisz handel@symfoniadodatki.pl
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W pierwszej kolejnosci prosze zweryfikowa¢ pobrang licencje, czy jest demo, czy testowa(mozna to zweryfikowa¢ w paczce

z dodatkiem — plik licencja.txt).

Licencja demo stuzy do wykorzystania tylko w bazie demo Symfonii Handel.

Jezeli testowa, prosze sprawdzi¢, czy numery licencyjne (numer seryjny i numer NIP) sg prawidtowe, i czy dodatek jest

uruchamiany w odpowiedniej bazie.

Jezeli wszystko wyglada ok, a komunikat i tak sie pojawia zalecamy kontakt z BOK.

Uwaga: niewdasciwy numer seryjny lub mingt okres czasowego dziakania dodatku!

Aby uzyskaé pekna licencie skontaktuj sie z dystrybutorem lub producentem:

BLOT Technologie Informatyczne Marek Pacan
wiww. symfoniadodatki. pl
info@symfoniadodatki.pl

[42) B4E-72-45 lub £93-936-042

wiww. symfoniadodatki. pl

Ok

1 Instalacja SDD - komponent techniczny.

Aby poprawnie zainstalowa¢ komponent techniczy, wymagany w niektérych dodatkach, nalezy wypakowac¢ pliki z

udostepnionego folderu z dodatkiem.

Zapisac je na dysku i Uruchomi¢ jako administrator.

Nazwa | Data modyfikagi | Typ

@ Uruchom jako administrator
Rozwigz problemy ze zgodnoéda
7-Zp
@ Skanuj za pomoca programu Microsoft Security Essentials. ..

\. hmp 2017-03-2309:04 Folder plikéw

Wysh do

Wyt
Kopiuj

Utworz skrét
Usur
Zmieri nazwe

Wiaédwodd

1 Komunikat RegSvr32
8

Masz pytanie? zadzwon 693 936 046 lub napisz handel@symfoniadodatki.pl

30


mailto:handel@symfoniadodatki.pl

- symfoniadodatki.pl

Wysytka efaktur MULTI FORMAT 1.0 - podrecznik uzytkownika DOdatk’ dO ProgramOWZ Iln” Prem/um I Forte

Komunikat moze pojawi¢ sie w programach z systemem Windows 8 lub wyzszym.

Wymagane jest uruchomienie wiersza polecen w trybie administratora, wskazanie pliku sdd.bat recznie i jego
uruchomienie.

Przyktad: https://mww.youtube.com/watch?v=9wyky4m2t5E

RegSvr32

( ‘:, Modut C:\sdd\sdd.ocx zostat zatadowany, ale
@ wywotanie funkcji DIIRegisterServer nie powiodto sig i
zostat zwrécony kod btedu 0x80004005.

Aby uzyskac wigcej informacji dotyczacych tego
problemu, przeprowadz wyszukiwanie w trybie onling,
uzywajac kodu btedu jako wyszukiwanego terminu.

1 Komunikat: RegSvr32. Nie mozna zatadowaé modutu...

9
Pliki sdd.bat oraz sdd.ocx prosze skopiowac do folderu C:\sdd\ i z jego poziomu zainstalowa¢ komponent techniczny
(uruchomic¢ jako administrator)

RegSvr32 X

e Nie mozna zatadowa¢ modutu .C:\sdd\sdd.oox".
Upewnij sie, Ze plik binarny jest przechowywany w okreslonej
sciezce, lub zdebuguj go, aby sprawdzic¢, czy wystepuja
problemy z plikiem binarnym lub zaleznymi plikami DLL.

Nie mozna odnalez¢ okreslonego modutu.

2 Co wiasciwie kupuje?
W ramach zakupu dodatku nabywajg Panstwo prawo do wieczystego korzystania z dodatku ( z wyjatkiem e-ustugi).

Zakup dodatku uprawnia do jego wykorzystania w 1 firmie (bazie danych jednego z programoéw).
Wszystkie ceny podawane w katalogu dotyczg wersji 1-firmowej i sg cenami netto.

Masz pytanie? zadzwon 693 936 046 lub napisz handel@symfoniadodatki.pl
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N

Potrzebuje to samo rozwigzanie dla kolejnej firmy - czy mam zakupié ponownie dodatek?
Nie ma takiej potrzeby.

Mozliwe sg nastepujgce warianty zakupu innych/dodatkowych licencji:

- licencja dla nastepnej firmy w ramach jednego witasciciela - doptata 50%,

- licencja wielofirmowa (bez limitu firm) w ramach jednego wtasciciela - doptata 150%,

- licencja dla biur rachunkowych - doptata 70%.

Jak wgrywaé dodatki z licencjg na wiecej niz 1 firma (Symfonia Handel)?

Z uwagi ha to, ze Symfonia Handel przechowuje dodatki 'w instalacji programu' dziatajg one na kazdej firmie do ktérej
wchodzimy uzywajgc danego katalogu z zainstalowanym programem.

W przypadku, gdy mamy np. 3 firmy i kazda z nich posiada inny zestaw dodatkéw sugerujemy rozdzielenie instalacji do
osobnych katalogow.

W innym przypadku bedg one dziataty tylko w firmie, ktora posiada licencje.

Nalezy pamietac, aby przy zakupie dodatku zgtosi¢ taki fakt.

Planujemy aktualizacje Symfonii, czy dodatek nadal bedzie dziatat?

Jezeli chcg mie¢ Panstwo pewnosc, ze dodatek bedzie wspdtpracowat z najnowszg wersjg programu zapraszam do
kontaktu z nami.

Zweryfikujemy, czy dodatek bedzie wymagat aktualizaciji.

Sugerujemy zgtaszanie takiej informacji z odpowiednim wyprzedzeniem.

Aktualizacje wszelkiego rodzaju importéw-eksportéw, konektoréw, zalecamy wykonywaé po wykonaniu raportéw lub w
okresach "mniejszego nawatu pracy".

Czy po aktualizacji programu Sage Symfonia Panstwa dodatek nadal bedzie funkcjonowaé?

Tego nikt nie wie :).

Do kazdego dodatku zatgczamy umowe licencyjng jakg stosujemy. Reguluje ona to w taki sposéb, ze jezeli dodatek
przestanie poprawnie dzialaé, to go aktualizujemy aby dziatat.

Albo jest to aktualizacja bezptatna albo ptatna - maksymalnie 20% wartosci zakupowej dodatku.

Po aktualizacji programu do najnowszej wersji zniknely raporty?

Masz pytanie? zadzwon 693 936 046 lub napisz handel@symfoniadodatki.pl
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Nalezy ponownie zainstalowa¢ dodatek (wgrac pliki). Jezeli dodatek zawierat plik konfiguracyjny najprosciej -przeniesc plik
(pliki) *.ini z poprzedniej wersji. Nie bedzie wtedy potrzeby ponownej konfiguracji.

2 Zmienit sie numer seryjny programu Symfonia Handel? Czy dodatek nadal bedzie dziatat?

6
Niestety nie. Licencja dla naszych rozwigzan generowana jest na podstawie numeru licencji i numeru NIP. Zmiana,
ktéregokolwiek z nich spowoduje brak mozliwosci korzystania z dodatku.
W celu wygenerowania nowej licencji prosimy o kontakt z Biurem Obstugi Klienta. Ustuga moze by¢ ptatna.

2 Jak doda¢ pola dodatkowe dla kontrahenta w Symfonii Handel?

7

Aby doda¢ pola dodatkowe dla kontrahenta, nalezy wybra¢ kolejno Ustawienia -> Nazwy p6l -> Kontrahenci.

Sage Symfonia 2.0 Handel 2017.b - Demo_HM - Ustawienia

Firma Kartoteki Aktywacja Okno Pomoc

@& B | &8 | B | 4| & | Q@ (| X| O

Detal Sprzedaz Magazyn Zakup Kontrahenci Towary Pienigdze Ustawienia Pomoc
mu;tawienia |I . ngi'
[& Kontrahenci R @ Kontrakenci
Ustawienia LNﬁl"x_mer pola |[Nazwa pola [ Stownik pola
% Ustawienia '@Pden 1 Opiekun handlowy Handlowcy !
[ Dane fimy [ ] Polenr 2
& Wyslawianie faktur w imieniu [ Polent 3
® & Drukarki B ] Polenr 4
2} @ Formy patnosci
[ Intrastat E} Polare 5
@3 Kasy fiskalne [ Polerr 6
A2 Kursy walutowe [] Polen 7
- 79 Magazyny [[] Polent 8
& EB[Nazw o]
! ‘ﬁ] Towary
[+ E Opisy dokumentow

2 Jak doda¢ pola dodatkowe dla towarow w Symfonii Handel?
8

Masz pytanie? zadzwon 693 936 046 lub napisz handel@symfoniadodatki.pl
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Aby doda¢ pole dodatkowe dla towardw, nalezy wybra¢ Ustawienia -> Nazwy pdl -> Towary.

= -

5 Ustawienia =N
lﬁ‘l"} Tawary j] Towa:y |/"'Edylui
Ustawienia Numer pola |[Nazwa pola [ Stownik pola
& Ustawienia Al Polen 1

- L2 Dane fimy Pole nr 2 Numer dodatkowy

& Whystawianie faktur w imieniu [ ] Polen 2

g Drukarki - [ Polen 4

29 Fomy pratnosci

= Intrastat [ Polerv 5

- @B Kasy fiskalne L] Polenr

- A4 Kursy walutowe (] Pole nr 7

[£9 Magazyny [JPolent 8

B- E MNazwy pél

i ,& Kontrahenci

- ih[Toman] L
o B Qi ok et s

2 Uruchomienie p

rocedur w Handlu.

Aby wigczy¢ Wykonywanie procedur przechodzimy do Ustawienia -> Parametry pracy.
W prawym oknie rozwijamy Wykonywanie procedur i Edytujemy wybrane, przetgczajac je na tak

| (2 Parametty pracy -l
|Ustawienia |
& Ustawienia =
[ Dane fimy
&, Wystauianie aktur w imieniy
- & Drkarki
- 53 Formy pratnodci
Intrastat
@ Kasy fiskalne
A2 Kursy walutowe
- (79 Magazyry
® E Nazwy pél
- [ Opisy dokumentéu
(- [patsmety racy]
var Stawki VAT
- [ Stowniki
& [ Stowniki pél
@ Typycen
-3 Typy dokumentéw
& R T rai A ﬂ

Parametry pracy dla firmy : Demo_HM

k| Parametry pracy

=10l

7 Edyu

Parametry pracy dla fimy: Demo_HM

+ Parametiy diuku i zestawier
+ Parametry dokumentéw i zasady ich numeracii
+  Parametry polityki sprzedasy

Dla dokumentu magazynowego

Dla dokumentu ptatnodci

Dla dokumentu spizedazy

Dla dokumentu 2akupu

Dla kontrahenta

& TAK | Podczas wystawiania dokumentu sprzedasy program wykonuje odpowiednie procedury napisane w jgzyku raportéw.

€ NIE  Progiam rie wykontie procedur napisanych w jezyku raportéw

L

[

L«

3 Towar o kodzie 'ZASTEPCZY'.

0

Masz pytanie? zadzwon 693 936 046 lub napisz handel@symfoniadodatki.pl
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Bardzo czesto wykorzystujemy w naszych rozwigzaniach dodatkowych towar o kodzie zastepczy.

Tak powinien wyglada¢ prawidtowy utworzony towar zastepczy.

Kod (ramka czerwona) przepisujemy do pliku konfiguracyjnego w miejsce do tego przeznaczone.

2 rowr aastepcey o
il [zasTEPCZY| | @ momacie”][ / Edmii |
&4 Kod towaru zastepczego ﬂ

typ: artykub im szt M ewidencyina ﬂ||\|!||\||\ Ao pasdosy
“ VAT, 23% PRWILL AR/ TN AW H
Cena jednostkowa za szt
o] rama ||t | ona sy [ ks Buto ]
los¢ handiowa: ®|toa vl cans
zalezEIOWaENE: 9] pB v ceng
Ql wplC v cang
0GOLEM: || ] @ typ D v cond Brutto
[] nie uwzgledniaj w obrocie magazynowym
[] ¢ towar z odwrotnym obcigzeniem
[] % zastosuj 50% odliczenia VAT pray zakupis

Towar Ceny  Parametiy ‘——‘

L& Wikresy ‘] Zestawienia =

Kod EAN

[ O8]

Kod EAN bardzo czesto wykorzystywany jest przy roznego rodzaju eksportach i importach. Na jego podstawie nastepuje

identyfikacja towaru

* Towar: Odkurzacz - Atlas 14 [ =101 %]

i | Odkurzacz - Atlas 14 ‘ {@ IL\Falmaniev“ / Edi '

i Odkurzacz - Atlas 14

]|

p: artykut im sat ewidencyina Il 1004867890123

H VAT: 23% PRV A N god W

3 Definiowanie dokumentow.

Masz pytanie? zadzwon 693 936 046 lub napisz handel@symfoniadodatki.pl
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Aby zdefiniowac/dodac nowy typ dokumentu przechodzimy do Ustawienia -> Typy dokumentéw. Wybieramy rodzaj
dokumentu i klikamy Nowy.

W oknie uzupetniamy niezbedne informacje i zapisujemy.

3

ceny sprzedazy:

(3! Inne sprzedaz | Inne sprzedaz |® Nowy | © Usui
Ustawienia Skrot |[Nazwa
AT Stawki VAT el KZK Kontrakt zaliczkowy korekta
& B Stownki KZ$ Kontrakt
& E ?W’"ki pél 2Ls Zlecenie serwisowe
A vzo Zambwierie abce
e o S
E-(3{Inne 2|
- Nz [ Zuic [ @ |
% Zg skift | chatakler:  chaaty
=20 nazwar Narms dakment
=] 20w opis. Ok dhkemenir
-3 Spreedaz
B3 Sprzedaz VAT
(23 Dokumenty pratnosci
B3 Dokumenty zakupu “ P H
(3 Dokumenty magazynowe .
B E5 Typy rejestiow
)-8 Uzptkownicy ~|

‘ [FK smbe/  abstuguiiah:

jednastka miary:  ewidencyina ‘]

Setie typu dokumentu:
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3 Jak wystawié dokument PRO FORMA w Handlu?

Masz pytanie? zadzwon 693 936 046 lub napisz handel@symfoniadodatki.pl

36


mailto:handel@symfoniadodatki.pl

Wysytka efaktur MULTI FORMAT 1.0 - podrecznik uzytkownika

.+ symfoniadodatki.pl

Dodatki do programéw z linii Premium i Forte

Zaczynamy od wprowadzania nowego dokumentu sprzedazy np. faktura. Nie wystawiamy dokumentu.

Na uzupetnionym dokumencie wybieramy Drukuj, w opcjach wydruku wskazujemy odpowiedni napis i potwierdzamy.

Wydruk dokumentu PRO FORMA nastepuje z okna, ktére sie pokaze.

r

A Faktura 17-FVS/0001 [EE=]

[ Fakua <|[srvs ]| [17Fvssoo01 4 [& wysten |[@ U |
Nabywca | Odvorea  cery () NETTD Datawystamieris:  2017-07-24
&, AGD Adam NIP. 87923-23465 || Dalaspizeday  2017-07-24

AGD Adam @5 BANK prslew  temin:  2017-08-07
59 ul'Waska90 22400 Zamosé PL o —— _
! Awo  Bpoow N Fety |\

Trh:

Kod towaru

i 20240

| apar

Waitodé netto
20240

1 Atlas 14 sinik

= O wyduk

@ novard

Wybr wydruku dokumentu X
Pagamelry wyduiku | Inne | Dwkaki |
Rodzaj wydruku Nazwa raportu:
| & Podglad Dokument VAT | -

YAT Brutto
20240  46.55|(  248.95)

Napis na wycuku
Towary Tryb wpdruku: Pro forma ] [2 Drkui || Pozostaw w buforze
& Graficzny | Bufor =
€ Tekstony
Test portu
= Dokurnent VAT | - 17-FS/0002 (=3 [EoR
© Dk | | 3 GeneniPOF | | Gt Powickse | G Pomriese | Steona:1/1
=
| Nr 17-FV$/0002
Faktura
PRO FORMA

pieczeé firmy

2017-07-24 Zamoé&c

data i miejsce vwystawienia dokum entu

2017-07-24
data sprzedazy

Adres:

Sprzedawca. FirmaDemonstracyjna
22-400 Zamosé, ul. Bazyliariska 1915
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000-000-00-00

Telefon: 3321075, 1844748 Fax: 3321076
E-mail. _demo@demo.com.pl

22-400 Zamosé, Waska 90
879-23.23-465

3 Znaczniki w programie Symfonia Handel.

4

Masz pytanie? zadzwon 693 936 046 lub napisz handel@symfoniadodatki.pl
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Dodatki do programéw z linii Premium i Forte

W programie sg dostepne nastepujgce znaczniki:

‘znacznik A' - 65
‘znacznik B' - 66
‘znacznik C' - 67
‘znacznik D' - 68
‘znacznik E' - 69
‘znacznik F' - 70
‘znacznik G' - 71 ‘znacznik 0' - 91
'znacznik H' - 72 'znacznik 1' - 92
‘znacznik I' - 73 'znacznik 2' - 93
‘znacznik J' - 74 'znacznik 3' - 94
‘'znacznik K' - 75 'znacznik 4' - 95
‘znacznik L' - 76 ‘znacznik §' - 96
‘znacznik M' - 77 'znacznik 6' - 97
‘znacznik N' - 78 'znacznik 7' - 98
‘znacznik 0' - 79 ‘znacznik §' - 99
'znacznik P' - 80 |'znacznik 9' - 100
‘znacznik Q' - 81
‘znacznik R' - 82
‘znacznik 5' - 83
‘znacznik T' - 84
‘znacznik U' - 85
‘znacznik V' - 86
‘znacznik W' - 87
‘znacznik X' - 88
‘znacznik Y' - 89
‘znacznik Z' - 90

Masz pytanie? zadzwon 693 936 046 lub napisz handel@symfoniadodatki.pl
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ZALECENIA EKSPLOATACYJNE - jak konserwowaé system wyposazony w dodatki?

1 Jak aktualizowaé system z dodatkami?
System wyposazony w dodatki wymaga dodatkowych czynnosci w przypadku aktualizacji programu.

Przede wszystkim przed jakgkolwiek aktualizacjag nalezy wykona¢ PELNA KOPIE danych firmy oraz kopie katalogu
programu (katalog, na ktéry wskazuje skrét uruchamiajgcy program).

Podstawowa kwestig jest to, czy dodatek bedzie dziatat w nowej wersji. To nalezy sprawdzi¢ odpowiednio wczesniej przed
aktualizacjg aby nie zablokowac sobie pracy w systemie.
Odpowiedz na to pytanie uzyskacie Panstwo w haszym Biurze obstugi klienta po mailowym zapytaniu.

Druga sprawg jest sposéb aktualizacii.
Z tego punktu widzenia sg dwa typy aktualizacji: aktualizacja 'kasujgca’ rozwigzania dodatkowe i aktualizacja, ktora nie

wptywa na nie.
Zazwyczaj aktualizacja ‘literkowa' np. z wersji 2016 na 2016.a nie kasuje rozwigzan dodatkowych. Natomiast przejscie z

2015 na 2016 juz tak.
W takim przypadku nalezy po aktualizacji zainstalowa¢ dodatek ponownie.
2 Jak wykonywaé kopie bezpieczehnstwa systemu z dodatkami?

System wyposazony w dodatki wymaga nieco innego sposobu wykonywania kopii bezpieczenstwa.

Standardowa kopia bezpieczenstwa archiwizuje dane firmy, ale nie bierze pod uwage dodatkowych plikow i elementow
jakie sg wprowadzane przez dodatki.

Dlatego, aby sie zabezpieczy¢ przed koniecznoscig ponownej instalacji dodatkow po awarii, oprécz standardowej kopii
bezpieczenstwa nalezy wykona¢ kopie katalogu programu (katalog na ktéry wskazuje skrét uruchamiajacy program).

Czynnosci te mozna automatyzowaé na wiele sposobéw. W tym celu prosimy o kontakt z Panstwa opiekunem od IT lub z
naszym Biurem Obstugi Klienta.

3 Jak utrzymywaé program zintegrowany z innymi systemami?

Masz pytanie? zadzwon 693 936 046 lub napisz handel@symfoniadodatki.pl
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W przypadku pracy na programie, ktéry wspétpracuje z innymi systemami np. sklepami internetowymi, systemami
bankowymi sytuacja jest bardziej skomplikowana.

Oprocz aktualizacji/zgodnosci dodatkow z nowymi wersjami symfonia dochodzi kwestia ‘nowych wersji' systemow
potgczonych.

Nalezy ustali¢ z dostawca takiego systemu tryb wprowadzania zmian i je kontrolowaé. Dodatki sg sprzedawane z licencja
na dziatanie z okreslonymi wersjami systemu potgczonego na dzien sprzedazy.

W przypadku zmiany np. wersji sklepu internetowego moze to doprowadzi¢ do niepoprawnego dziatania dodatku lub jego
catkowitego zablokowania.

W tym uktadzie ‘zgodno$¢' nowych wersji systemow jest sprawdzana indywidualnie i nalezy sie w takich przypadkach
kontaktowa¢ z naszym Biurem Obstugi Klienta.

4  Dodatki wykorzystujgce 'procedury' programu

Dodatki wykorzystujgce procedury automatyczne programu sg bardzo podatne na 'dezaktywacje' w przypadku aktualizaciji
programu.

Dlatego BEZWZGLEDNIE nalezy wykonywac kopie katalogu programu przed kazda aktualizacjg.

W sytuacji, gdy w systemie istnieje kilka dodatkdw korzystajgcych z ‘procedur' wazne jest, aby byly dostepne kopie skryptow
procedur poniewaz sg to zbiory unikalne i wystepuja tylko w danych klienta.
W przypadku utraty tych danych proces integracji trzeba bedzie przeprowadzi¢ ponownie co moze by¢ ustugg ptatna.

5 Jak rozbudowywa¢ juz zmodyfikowany system o nowe dodatki?

Z tego punktu widzenia jest istotne jaki jest charakter modyfikacji nowego dodatku.
Dodatki mogg modyfikowac system na kilka sposobow:

a. tworzenie nowych funkcji,

b. tworzenie nowych funkcji opartych o 'procedury automatyczne',

c. tworzenie nowych funkcji opartych o wydruki.

Watpliwos¢, czy dodatek poprawnie zadziata moze sie pojawi¢ w przypadkach bi c.

W uproszczeniu trzeba sprawdzi¢ wykonalnos¢ wdrozenia kiedy dwa lub wiecej dodatkdw korzysta z ‘procedur’ lub
modyfikuje ten sam wydruk.

Takie analizy wykonujemy na indywidualne zapytanie klienta.

W przypadku, gdy dodatki pokrywajg sie w tych obszarach nalezy przeprowadzi¢ ich 'integracje’.
Takie ustugi wykonujemy na indywidualne zlecenie klienta.

Masz pytanie? zadzwon 693 936 046 lub napisz handel@symfoniadodatki.pl
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Wiecej rozwigzan do systemow Symfonia oraz Forte/ERP znajdziesz na stronie

symfoniadodatki.pl

Zachecamy do pobierania wersji demo naszych produktéw
Dodatkowe informacje mozna uzyska¢ telefonicznie pod numerem
693 936 046
lub przez e-mail

handel @symfoniadodatki.pl

Masz pytanie? zadzwon 693 936 046 lub napisz handel@symfoniadodatki.pl 41
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BLOT SP. Z O.0.

NIP 9471983254 KRS 0000488429
Brukowa 10
BLOT 01-341 L6dZ

Technologie Informatyczne

tel. 693 936 046
e-mail: handel@symfoniadodatki.pl
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