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INSTALACJA DODATKU
1. Po rozpakowaniu archiwum pliki z rozszerzeniem *.sc wgra¢ do podkatalogu programu:
..8CIEZKA DO_PROGRAMU.. \raporty\mkp. Jezeli podkatalog nie istnieje to nalezy go recznie zalozyé.

2. Zalogowac sie do firmy DEMO jako "admin’ do programu; przy monicie o wczytanie nowych raportow wybra¢ "Wczytaj'. Dodatek powinien zosta¢ wczytany.

KONFIGURACJA DODATKU

Dodatek nie wymaga konfiguracji.

AKTUALIZACJA DODATKU

Aktualizacja dodatku polega na ponownym wczytaniu wszystkich modutow. Aktualizacja licencji dodatku polega na ponownym wczytaniu modutu z

Przed instalacjg nalezy zwrdci¢ uwage na kilka rzeczy: licencjg. Nazwa tego modutu znajduje sie w pliku licencja.txt.
wykonanie kopii plikéw konfiguracyjnych (pliki *.ini dodatku i/lub raporty),

nalezy sprawdzi¢ czy dodatki sg zintegrowane z innymi rozwigzaniami.

Jezeli s3 to po aktualizacji nalezy je ponownie zintegrowac,

w przypadku linii Symfonia (dawniej Premium) oprdcz standardowej kopii bezpieczenstwa nalezy
wykonac kopie bezpieczenstwa katalogu programu.
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Wstep

Dodatek umoZliwia usuniecie hasta admin-a.

Usuniecie hasta jest mozliwe tylko w ramach tej samej wersji bazy np. program FK 2012 usunie hasto w wersji 2012.

Bazy stworzone przy pomocy silnika Pervasive WYMAGAJA do usuniecia sinika Pervasive.

Usuniecie hasta (BLOT)

K atalog firrng: |

ak Anuluj

Okno usunigcia hasta
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Uruchomienie dodatku

Otwieramy 'Funkcje' -> 'Raporty’.
W lewym panelu odnajdujemy pozycje 'Procedury i wybieramy ja.
W prawym panelu klikamy prawym guzikiem na pozycji '‘Usunigcie hasta (BLOT)'

| [} Kartoteka programéw ’
[ Poceauy -] | @[ @) &7 Ketalog Proceduy DMowy | @usu |

| O Nazwa raportu
B ¢ Dokumenty A ||| [v] Edytor szablondw (BLOT)
- ¢ Eksport Procedura OnTimer.ORG
= @ Kartoteki [v] Procedury kontrahenta
. @ Dane osobowe Procedury phatnosci

@ Deklaracie [v] Procedury wywokywane z okien

2] e Ewidencja praychodu Procedury zapisu
@ Fimy - formatka Usuniecie hasta [BLOT)
@ KPR Wykonaj raport... Ctrl+P
Eﬂ@ Kontrahenci
@ Pienigdze
e Pojazdy Edytuj... Ctrl+Enter
BJQ Pracownicy Usun Ctrl+szary-
@ Raporty phatnosci
c Q Raporty 2 menu Zaznacz wszystkie.. Ctrl+&
Q Rejestr VAT sprzedazy Odwrac selekcje.., Ctrl+0
@ Rejestr VAT zakupow

% [Proceduy]

& & Raporty specialne ¥

[

<J[<]

Nowy raport... Ctrl+szary+
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i klikamy 'Wykonaj ...".

Usunigcie hasta (BLOT)

Katalog firmy: |

oK Anuluj

Wskazujemy katalog firmy (zawierajacy plik ‘firma.mkp’) i podajemy symbol uzytkownika (jezeli inny niz 'Admin’).
| potwierdzamy OK.

Sage Symfonia Start 2.0 Mata Ksiegowaié X

Hasto zostato usuniete
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FAQ - NAJCZESCIEJ ZADAWANE PYTANIA | PROBLEMY

1 Czy po aktualizacji programu Sage Symfonia Painstwa dodatek nadal bedzie funkcjonowaé?
Tego nikt nie wie :).
Do kazdego dodatku zatgczamy umowe licencyjng jakg stosujemy. Reguluje ona to w taki sposoéb, ze jezeli dodatek
‘przestanie poprawnie dziata¢, to go aktualizujemy aby dziatat.
| albo jest to aktualizacja bezptatna albo ptatna - maksymalnie 20% wartosci zakupowej dodatku.

2 Jaki program posiadam?
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Sage Symfonia Start 2.0

Sage Symfonia 2.0

Sage Symfonia ERP

w;:gowoéé i
Handel HML270
Faktura FAL270
e-Dokumenty EDS170
e-Deklaracje EDK170

quanse i FKP270 Fln_anse i FKE
Ksiegowosé Ksiegowosc

Handel HMP270 Handel HMF
Handel

(sprzedaz) i Kadry i Ptace KIP
Kadry i Ptace KDP270 Srodki Trwate STF
Srodki Trwate STP270 e-Dokumenty EDF
A.nalizy AFP150 e-Deklaracje EDX
Finansowe

e-Dokumenty EDS270

e-Deklaracje EDK270

3 Jak okresli¢ potozenie katologu, w ktérym znajduje sie baza firmy?
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W programie wybieramy Ustawienia -> Firmy, po prawej stronie wybieramy firme.
W lewym dolnym rogu programu pokaze sie sciezka do katalogu z baza. Tutaj nalezy skopiowac pliki *.ini.

2! Ustawienia (o [@ sl
Em 3 (& ey
Ustawienia [Kod |[Nazwa |[Dziatalnosé |
S Ustawienia Demo_MK Firma Demonstracyina KPiR
_‘é Drukarki Inna Inne Zrodto przychoddw KPR

@ Formy ptatnosci
@ Kategorie
24 Kursy walutowe

{§} Operacie

Grupa: Demo MK Katalog: x\symfoniaimkp2013idemo_mk’

4 Wykorzystuje juz FORMAT 3.0 do importu i nie chce zmieniaé za kazdym razem szablonu importu *.ams, czy mozna to
uprosci¢?

Mozna utworzy¢ dodatkowy import danych.

Poniewaz nasze importy wykorzystujg Format 3.0 nalezy w pierwszej kolejnosci podejrzec¢ plik sterownika.
Przechodzimy do Firma -> Import danych wskazujemy FORMAT 3.0 i wybieramy 'Edytuj' [1].

Powinno pokaza¢ sie okno z ustawieniami importu:

moort danvek
nport danyct

Prosze wskazaé rodzaj importu danych.

FORMAT 3.0 Nowy...
Format 2.0 - Kontrahenci Usuf
Mata Ksiggowosc - Kontrahenci — - [1]
Format 2.0 - Urzedy %
Edycja rodzaju importu danych X
Nazwa: [FORMAT 3.0 |
—  Plik sterownika: l e11.dll [2] | Przegladaj...

Parametry importu

Tryb pracy: @ Automatyczny (O Pékautomatyezny (O Reczny

i
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Na oknie odczutujemy plik sterownika [2] (zapisa¢, zapamigtac).

6 -
Nastepnie tworzywy nowy import wybierajg Nowy [3].
Na oknie wpisujemy naszg nazwe [4] i uzupetiamy plik sterownika [2]
Proszg wskazad rodzaj importu danych.
FORMAT 3.0 Nowy.. [3j
Format 2.0 - Kontrahenci %
u
Mata Ksiegowosé - Kontrahenci ﬁ
Format 2.0 - Urzedy %
I
Edycja rodzaju importu danych X
Nazwa: |FORMAT 3.0 BLOT [4] |
—{  Plik sterownika: lie‘li.dll [2] [ Przegladai..
Parametry importu
Twyb pracy: (® Automatyczny (O Pérautomatyczny () Reczny
vk
7 -
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Wskazujemy rowniez ‘tryb pracy' i konczymy OK.
Na liscie importéw bedzie dostepny nowy format importu.

Import danych

Prosze wskazad rodzaj importu danych.

FORMAT 3.0 Nowy...
Format 2.0 - Kontrahenci 5
Usun
Mata Ksiegowosé - Kontrahenci 4'
Format 2.0 - Urzedy Edvtui..
[FORMAT 3.0 BLOT
Wykonaj Anuluj
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ZALECENIA EKSPLOATACYJNE - jak konserwowaé system wyposazony w dodatki?

1 Jak aktualizowaé system z dodatkami?
System wyposazony w dodatki wymaga dodatkowych czynnosci w przypadku aktualizacji programu.

Przede wszystkim przed jakgkolwiek aktualizacjag nalezy wykona¢ PELNA KOPIE danych firmy oraz kopie katalogu
programu (katalog, na ktéry wskazuje skrét uruchamiajgcy program).

Podstawowa kwestig jest to, czy dodatek bedzie dziatat w nowej wersji. To nalezy sprawdzi¢ odpowiednio wczesniej przed
aktualizacjg aby nie zablokowac sobie pracy w systemie.
Odpowiedz na to pytanie uzyskacie Panstwo w haszym Biurze obstugi klienta po mailowym zapytaniu.

Druga sprawg jest sposéb aktualizacii.
Z tego punktu widzenia sg dwa typy aktualizacji: aktualizacja 'kasujgca’ rozwigzania dodatkowe i aktualizacja, ktora nie

wptywa na nie.
Zazwyczaj aktualizacja ‘literkowa' np. z wersji 2016 na 2016.a nie kasuje rozwigzan dodatkowych. Natomiast przejscie z

2015 na 2016 juz tak.
W takim przypadku nalezy po aktualizacji zainstalowa¢ dodatek ponownie.
2 Jak wykonaé€ kopie bezpieczehnstwa systemu z dodatkami?

System wyposazony w dodatki wymaga nieco innego sposobu wykonywania kopii bezpieczenstwa.

Standardowa kopia bezpieczenstwa archiwizuje dane firmy ale nie bieze pod uwage dodatkowych plikéw i elementéw jakie
sg wprowadzane przez dodatki.

Dlatego, aby sie zabezpieczyc przed koniecznoscig ponownej instalacji dodatkow po awarii, oprécz standardowej kopii
bezpieczenstwa nalezy wykona¢ kopie katalogu programu (katalog na ktéry wskazuje skrét uruchamiajacy program).

Czynnosci te mozna automatyzowaé na wiele sposobdw. W tym celu prosimy o kontakt Panstwa opiekunem od IT lub z
naszym Biurem Obstugi Klienta.

3 Jak utrzymywaé program zintegrowany z innymi systemami?

Masz pytanie? zadzwon 693 936 046 lub napisz handel@symfoniadodatki.pl


mailto:handel@symfoniadodatki.pl

symfoniadodatki.pl

Dodatki do programéw z linii Premium i Forte

Usunigcie hasta admina 1.0 - podrgcznik uzytkownika

W przypadku pracy na programie, ktéry wspétpracuje z innymi systemami np. sklepami internetowymi, systemami
bankowymi sytuacja jest bardziej skomplikowana.

Oprocz aktualizacji/zgodnosci dodatkow z nowymi wersjami symfonia dochodzi kwestia ‘nowych wersji' systemow
potgczonych.

Nalezy ustali¢ z dostawca takiego systemu tryb wprowadzania zmian i je kontrolowaé. Dodatki sg sprzedawane z licencja
na dziatanie z okreslonymi wersjami systemu potgczonego na dzien sprzedazy.

W przypadku zmiany np. wersji sklepu internetowego moze to doprowadzi¢ do niepoprawnego dziatania dodatku lub jego
catkowitego zablokowania.

W tym uktadzie ‘zgodno$¢' nowych wersji systemow jest sprawdzana indywidualnie i nalezy sie w takich przypadkach
kontaktowa¢ z naszym Biurem Obstugi Klienta.

4 Dodatki wykorzystujgce 'procedury' programu.

Dodatki wykorzystujgce procedury automatyczne programu sg bardzo podatne na 'dezaktywacje' w przypadku aktualizaciji
programu.

Dlatego BEZWZGLEDNIE nalezy wykonywac kopie katalogu programu przed kazda aktualizacjg.

W sytuacji, gdy w systemie istnieje kilka dodatkdw korzystajgcych z ‘procedur' wazne jest, aby byly dostepne kopie skryptow
procedur poniewaz sg to zbiory unikalne i wystepuja tylko w danych klienta.
W przypadku utraty tych danych proces integracji trzeba bedzie przeprowadzi¢ ponownie co moze by¢ ustugg ptatna.

5 Jak rozbudowywa¢ juz zmodyfikowany system o nowe dodatki?

Z tego punktu widzenia jest istotne jaki jest charakter modyfikacji nowego dodatku.
Dodatki mogg modyfikowac system na kilka sposobow:

a. tworzenie nowych funkcji,

b. tworzenie nowych funkcji opartych o 'procedury automatyczne',

c. tworzenie nowych funkcji opartych o wydruki.

Watpliwos¢, czy dodatek poprawnie zadziata moze sie pojawi¢ w przypadkach bi c.

W uproszczeniu trzeba sprawdzi¢ wykonalnos¢ wdrozenia kiedy dwa lub wiecej dodatkdw korzysta z ‘procedur’ lub
modyfikuje ten sam wydruk.

Takie analizy wykonujemy na indywidualne zapytanie klienta.

W przypadku, gdy dodatki pokrywajg sie w tych obszarach nalezy przeprowadzi¢ ich 'integracje’.
Takie ustugi wykonujemy na indywidualne zlecenie klienta.
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Wiecej rozwigzan do systemow Symfonia oraz Forte/ERP znajdziesz na stronie

symfoniadodatki.pl

Zachecamy do pobierania wersji demo naszych produktow
Dodatkowe informacje mozna uzyska¢ telefonicznie pod numerem
693 936 046
lub przez e-mail

handel @symfoniadodatki.pl
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BLOT SP. Z O.0.

NIP 9471983254 KRS 0000488429
Brukowa 10
BLOT 01-341 L6dZ

Technologie Informatyczne

tel. 693 936 046
e-mail: handel@symfoniadodatki.pl
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