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INSTALACJA DODATKU
Do wykonania jednorazowo

1. Po rozpakowaniu archiwum pliki z rozszerzeniem *.sc (rowniez z podkatalogu ustawienia) wgra¢ do podkatalogu programu:

...SCIEZKA_DO_PROGRAMU...\raporty\hmf
jezeli podkatalog nie istnieje to nalezy go recznie zatozyé.

2. Zalogowac sie jako 'admin' do programu, przy monicie o wczytanie nowych raportéw wybra¢ 'Wczytaj'. Dodatek powinien zosta¢ wczytany.

KONFIGURACJA DODATKU

Aby skonfigurowa¢ dodatek, nalezy otworzy¢ 'Kartoteki -> Raporty' i wybra¢ modut Raporty -> Procedury -> 'Produkcja - funkcje [U](BLOT)'.

Edytujemy modut i ustawiamy pozgdane wartosci parametrow wg opisow w komentarzach.

AKTUALIZACJA DODATKU

Aktualizacja dodatku polega na ponownym wczytaniu wszystkich modutow. Aktualizacja licencji dodatku polega na ponownym wczytaniu modutu z
Przed instalacjg nalezy zwrdci¢ uwage na kilka rzeczy: licencjg. Nazwa tego modutu znajduje sie w pliku licencja.txt.
wykonanie kopii plikéw konfiguracyjnych (pliki *.ini dodatku i/lub raporty),

nalezy sprawdzi¢ czy dodatki sg zintegrowane z innymi rozwigzaniami.

Jezeli s3 to po aktualizacji nalezy je ponownie zintegrowac,

w przypadku linii Symfonia (dawniej Premium) oprdcz standardowej kopii bezpieczenstwa nalezy
wykonac¢ kopie bezpieczenstwa katalogu programu.
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Wstep

Rozwigzanie dodatkowe umozliwiajgce automatyzacje rozliczerh materiatowych prostych proceséw produkcyjnych.

Okno kompletacji/dekompletaciji

T

Wyroh Nazwa Dorml [Wyberz| Produky | Makimom Norm zuzyea mat
Wyrsh gotowy Wyrib gotowy 10 [ 1,00 0,00 Nosmal -
Wyriib gotowy 2 Wyréb gotowy 2 1w O 1,00 0.00 Nommal -
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System dziata w oparciu o receptury materiatowe definiowane w programie. Jeden wyréb moze mie¢ dowolng ilo$¢ receptur materiatowych wybieranych w momencie kompletagji.

Mamy mozliwo$¢ materiatowego odwzorowania procesu kompletacji oraz dekompletacji/demontazu.

Ponadto moZliwe jest automatycznie wyznaczanie zapotrzebowania na brakujgce surowce/materiaty.

Wartosci przychodu wyrobow gotowych mogg by¢ kalkulowane wg roznych opcji: cen ewidencyjnych, cennikowych, wartosci z dokumentéw RW. Ponadto mogg by¢ modyfikowane o
wspétczynnik.

Proces kompletacji moze by¢ inicjowany w oparciu o kartoteke zdefiniowanych wyrobéw, dokumentéw magazynowych lub dokumentéw zamoéwieniowych.
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Ustawienia dodatkowe

Indeks towarowy symbolizujgcy ‘wyréb gotowy' — powinien by¢ zdefiniowany jako ‘artykut'. Do kazdego z wyrobdw nalezy zdefiniowa¢ komplet/y opisujgce ‘'norme' zuzycia materiatéw do jego

wyprodukowania.
™ Towar: Normal =)o e
(B [Nomat | |_§lomece O Edwi |
22 MNommal ILl
typ: komplet jm szt ° uuﬂ” Ao paskesy
L3
VAT NP PRwi: AR CN:  AadfdW
Elementy kompletu:
Kod llogc Jm
28 Materiat2 1 szt
29 Materiat3 1 szt
59 Matenatd 1 szt
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Po zdefiniowaniu 'normy' nalezy przypisac jg do wyrobu gotowego. Robimy to z poziomu okna wyrobu gotowego wpisujgc w notatke wiersz tekstu w nastgpujgcej postaci:
<norma>KOD_INDEKSU_OPISUJACEGO_NORME

Zapisywanie normy nalezy zakonczy¢ naciskajgc klawisz ‘enter' i zapisujgc notatke.

Pr

s s e
& [Wyléh gotowy ] . -IOL Informacie ‘l 0 g ‘

Wyréb gotowy E]

i

typ: artykut jm: szt e hotatis T
l VAT 23% PRWIL: Al @ Wyréb gotowy |VZapisz ” % Ak ”
| <normasNormal i

<norma>Narma? @
stan towaru w magazynie wszystkie
ilosé handlowa: 101

| ZAIEZETWOWaNE!

| ocorcw: | m——
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Zasady pracy generatora dokumentow
W rozszerzeniu przyjeto zatozenie, ze proces produkcyjny w ujeciu magazynowym jest sprowadzany do utworzenia kilkku dokumentéw:
- przychodu produkcyjnego —wnoszacego na stan wyréb gotowy po produkcji lub materiaty po demontazu/rozbiérce,
- rozchodu produkcyjnego — zdejmujgcego ze stanu materiaty/surowce/wyroby /potprodukty zuzywane w produkcji,
- raportu brakéw — dokumentu magazynowego typu RW zawierajgcego liste brakujgcych indeksow i ilosci,
- zamOwienia uzupetniajacego — zamdwienia wiasnego zawierajgcego indeksy i losci konieczne do uzupetnienia w celu zakonczenia produkcji danej partii.

Zlecajac generowanie dokumentéw musimy okresli¢ kilka waznych parametrow procesu.

a) Sprawdzenie dostepnosci materiatow/surowcow
Program sprawdza czy na stanie magazynu znajdujg sie materiaty/surowce w ilosciach koniecznych do realizacji danego zlecenia.

Automatycznie sprawdzany jest stan magazynu i wyznaczana jest maksymalna ilos¢ sztuk wyrobu mozliwa do wyprodukowania wg wybranej receptury.
Nalezy zwréci¢ uwage na ustawienie parametru 'Maksymalna mozliwa ilo$¢ wyznaczana na podstawie' okreslajgce jaki stan nalezy wzig¢ pod uwage przy obliczeniach.

Rozliczanie produkcji _ 7_
Wyrih | Nazwa | Doreal |Wyhierz| Produky | Maksimum | Nonwazuzyvia mat.
WAZON Z KWIATEM WAZON Z KWIATEM o0 [ 0,00 5,00 RWAZON Z KWIATEM ~
— Szczegdty zlecenia — Generowanie dokumentdw
Zlecenie/Partia I | Data wystawienia dokumentdw | 2012-08-23 'l
Typ zlecenia: Utwwirz Wstaw M agazyn
+ Kompletacja-montaz v RBw v MAG =
" Dekompletacia-ozbidika/demontaz
Gors wotctu v Pw v MAG ¥/
" \Wyznaczana recznie i 0,00 vi [~ 2w a MAG =
™ \wartode Rw/ ilogé o .
' i artalik nan Iﬁ Maksymalna moziw? iloéé wyznaczana na podstawie:
& Stanu catkowitego
Modyfikator ceny wyrobu: | x| cx & " Stanu z magazynu R
Produkui A |
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b) Cena przyjecia wyrobu gotowego

Kolejnym istotnym parametrem jest okreslenie sposobu wyznaczania ceny na dokumencie przychodowym. MoZzliwe jest kilka wariantéw (Rysunek):

- Wyznaczana recznie' — cena jest podawana przez operatora na podstawie niezaleznej kalkulacji,
- 'Wartos¢ RW/ilos¢' — cena jest wartoscig kosztu materiatowego na 1 jednostke wyrobu,
- 'Z kartoteki cen' — cena jest pobierana z jednej z cen systemowych (ostatnia zakupu, bazowa, ceny A-C).

Po okresleniu podstawy do kalkulacji ceny mamy mozliwo$¢ zmodyfikowania jej o okreslony

wspGtczynnik/wartosé. Parametr 'Modyfikator ceny' umozliwia zwiekszenie/zmniejszenie podstawy G ,
K alkulacji ceny. " \Wyznaczana igcznie | 0,00 'I
- . . . . - . e & \Wartoseé R/ ilosé
Mozliwe jest procentowe podniesienie podstawy lub modyfikacje o podang kwote. Mozliwe jest rowniez :
. P . . s . " Z kartateki cen |B 'l
obnizenie wartosci podstawy wpisujac ujemng warto$¢ modyfikatora.

Modyfikator ceny werobu: — + | 0,00 vl (G 2

Po zleceniu generowania dokumentéw nastepuje obliczenia i tworzone sg dokumenty. W zaleznosci od oznaczonych pél dokumenty mogg by¢ réwniez automatycznie zatwierdzone — w
innym przypadku pozostaja 'w buforze'.
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Generowanie dokumentéw

Polecenia generowania dokumentow mogg byc¢ tworzone na kilka sposobdw.

- dla wybranego wyrobu gotowego (spod prawego przycisku myszy wybieramy 'Produkcja wyrobéw - towary (BLOT) lub skréem Alt + R),
- przychodu produkcyjnego (dokument magazynowy — PW),

- na podstawie zlecenia produkcyjnego (dokument handlowy — ZO).

| MNomal

Wyrdb gotowy

Mormal

()

Produkcja wyrobdw - towary (BLOT) Alt+R

Nowy Towar... Ctrl+szary+
Edytuj... Ctrl+Enter
Keopiuj do schowka Ctrl+C
Zaznacz wszystkie... Ctrl+A
Odwro6é selekcje... Ctrl+0

Wywotywanie funkcji dla dokumentéw magazynowych i handlowych odbywa sie analogicznie jak dla towaru z tym, ze nalezy wskaza¢ dokument zrodtowy.

Na dokumencie spod prawego przycisku myszy wybieramy 'Produkcja wyrobow - magazynowy (BLOT' -> skrét Alt + M.

Dla zamdwen obcych -> 'Produkcja wyrobow - ZO (BLOT) lub uzywamy skrétu Alt + Z.
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W przypadku generowania polecenia na podstawie dokumentu okno generatora zawiera wszystkie pozycje dokumentu, ktére zawierajg wyréb gotowy posiadajgcy poprawne okreslenie norm

zuzycia materiatow.

E:Zamﬁwimi'a
0bge... | Wybor Zambwienia cbee - wsaystkie
BT =[x =™ Nomer Data

[%4[Zambwvieria obee - wszyst.] 0001/12/ZM0 2012-06-18

‘Wartodé

Waluta Kontrahent DOpesf

888.06

0,00 Normal
0,00 Normal

M"HE
Zaméwienia obce - S2c28g6ty Zleceria " Generowanie dokumentéw
Zlocerio/Patia [ Data wystawienia dokumentdw IZU] 20618 'l
Ton s Utwérz Wystaw Magazyn
@ Kompletacja-mantaz ~ AW 2 MAG
" Dekompletacja-rozbiérka/demontas
. ~ Pw ~ MAG
 \Wyeriaczana rgcznie ! 0,00 'I ~ ZMw V MAG
f ety (b Maksymaina moziwa ioéé podstaws
4 . amoz wWyenaczana na avne
— Z kartoteki cen [ = @& Stanu catkowitego
mr: e Modyfikator ceny wyrobis 0,00 vl @©x " Stanu z magazynu Rw
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Okno generatora dokumentow

Gorna czes¢ okna zawiera tabelg z pozycjami wyrobow do generowania. Aby generowanie mogto by¢ uruchomione musi by¢ zaznaczona (kolumna "Wybierz') przynajmniej 1 pozycja i
wprowadzona niezerowa wartos¢ w kolumnie ilosci do produkgcji ('Produkuj’).

Panel 'Szczegdly zlecenia' opisuje podstawowe parametry produkcji kompletacii:

Zlecenie/Partia - symbol kompletacji/numer produkowanej partii wyrobdw,

Typ zlecenia — parametr w obecnej wersji nieobstugiwany, w kolejnej bedzie stuzyt do wybrania rodzaju zlecenia kompletacja-montaz lub dekompletacja-demontaz,

Cena wyrobu — parametr opisujgcy sposob wyznaczenia ceny na przychodzie produkcyjnym,

Modyfikator ceny wyrobu — wskaznik modyfikujgcy cene przyjecia.

Sekcja 'Generowanie dokumentdéw' zawiera parametry sterujgce wystawianiem poszczegolnych dokumentéw, datg wystawienia oraz analizowanym stanem magazynowym.

0

Wyréb Nazwa Doreal |(Wybierz| Produky | Makstmum Norma zuzycia mat,
Wyréb gotowy Wyréb gotowy 10 [ 1.00 0,00 Normal -
Wyréb gotowy 2 Wyrsb gotowy 2 10 O 1,00 0,00 Normat -
Szezegoly decenia | Genetowarse dokumentow
Zlecerie/Patia Data wystawersa dokumentin I'W]
Typ Zlecenia: Utwdrz Wstaw Magazyn
' Kompletacjamontaz W RW [~ MAG =
" Dekompletacia-rozbidrka/demontaz
B8 Wiobic v P v MAG -
@ Wyznaczana recanie 000 ~ & 2w 3 T
" Waitofé RwW? loéé ] 3
2 kaoleki cen Iﬁ Mak symaina moziwa llost wyznaczana na podstane:

Modyfikator ceny wyrobu

% Stanu catkowitego

| 0= Fx & " Stanu 2 magazyru RW
Piodukis | prii |
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W wyniku poprawnego wygenerowania dokumentéw powinny sie pojawic listy utworzonych dokumentow (Rysunek).

W przypadku, gdy mamy ustawiony parametr pracy dodatku na uzywanie na RW kompletéw, na rozchodzie surowce/materiaty zostang pogrupowane w komplety (recepture) lub nie.

Sekcja 'Generowanie dokumentdéw' zawiera parametry sterujgce wystawianiem poszczeg6lnych dokumentéw, datg wystawienia oraz analizowanym stanem magazynowym.

& Magazyn =E=]
ol Nowy dokument
= Nume: Data Wartodt Kontishent Opis

aa BRAKI Pastia 3123
00081 2/PW 20120615 00 Partia 30123

(B widnki T Zegtowenia | 10 Opgracee

Pastia 0123

@ Weduki T Zestaweria 13 Opseacie
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FAQ - NAJCZESCIEJ ZADAWANE PYTANIA | PROBLEMY

1 Wprowadzanie parametrow do modutu [U], jezeli trzeba podaé uprawnionych uzytkownikow.
W przypadku, gdy mamy parametr zdefiniowany nastepujaco:

string dod_parametr="TEKST_PARAMETRU"

i mamy do wprowadzenia cigg znakow zawierajgcy znak specjalny \ nalezy go wpisa¢ podwajnie
przyktadowo:
éfring dod_parametr="DOMENA\UZYTKOWNIK" 11l ZLE I!1

string dod_parametr="DOMENAWUJZYTKOWNIK" DOBRZE

jezeli natomiast parametr jest zdefiniowany bez znakéw cudzystowia to znak \ nalezy stosowac pojedynczo, np.:

dod_parametr=TEKST_PARAMETRU,INNY_TEKST

dod_parametr=DOMENA\UZYTKOWNIK,admin,DOMENAINNY_UZYTKOWNIK

2 Jaki mam program?

Masz pytanie? zadzwon 693 936 046 lub napisz handel@symfoniadodatki.pl
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Nazwa programu znajduje sie ha pasku okna. Szczegdtowe informacje mozna odczyta¢ w zaktadce 'Aktywacja'.
Dokfadne dane o programie mozna réwniez wyczyta¢ z numeru licencji:

- HMP oznacza Symfonia Handel (Premium)

- HMF oznacza Handel ERP (Forte)

- HML w wersji do 2014 (HML140-99999) jest to stary Handel Start, a dla HML150 - jest to juz nowy Handel Start.

Sage Symfonia ERP

Sage Symfonia Start 2.0 Sage Symfonia 2.0

5l MKP270 B FKP270 CHRBSEY FKF
siegowosc Ksiegowosé Ksiegowosc
Handel HML270 Handel HMP270 Handel HMF
Faktura FAL270 Ei?fféaa Ll Kadry i Pace KIP
S-L0RInERT ERS1I0 Kadry i Place KDP270 Srodki Trwale STF
shiclterack BRI Srodki Trwate STP270 e-Dokumenty EDF
éiﬁj:qzsyowe AFP150 e-Deklaracje EDX
e-Dokumenty EDS270
e-Deklaracje EDK270

3 Gdzie znajde numery licencji?
W programie, w zakfadce 'Pomoc -> 'O programie' lub wybierajac F4.
4 Jak sieinstaluje dodatek?
Kazde nasze rozwigzanie posiada podrecznik uzytkownika, ktéry zawiera instrukcje instalaciji.

Poprowadzi ona krok po kroku przez proces instalacji.

Masz pytanie? zadzwon 693 936 046 lub napisz handel@symfoniadodatki.pl


mailto:handel@symfoniadodatki.pl

symfoniadodatki.pl

Dodatki do programéw z linii Premium i Forte

Produkcja, rozliczanie materiatowe produkcji 1.0 - podrecznik uzytkownika

5 Niestety po zalogowaniu do Handlu raport o aktualizacji nie pojawit sie. Jak wgra¢ dodatek?

Mozna recznie wywotac aktualizacje raportow.

Nalezy zalogowac sie jako admin do Handlu ERP, przejs¢ do Raporty -> System i wywota¢ ‘Aktualizacje raportow
systemowych'.

Na oknie wskaza¢ folder z plikami *.sc (wypakowane z przestanej paczki).

6 Pobratem demo, ale nie dziata?

Aby przetestowac rozwigzanie dedykowane Symfoni ERP (Forte) nalezy pobrac wersje testowg. W tym celu nalezy, w oknie
pobierania wpisa¢ NIP firmy, numer seryjny programu oraz pozostate dane. Nastepnie pobrac¢ dodatek.

7 Biad wykonania: Nie mozna otworzy¢ pliku.

Brak dostepu zalogowanego uzytkownia windows do katalogu C:\Program...

Aby dodatek zostat poprawnie zainstalowany, nalezy zalogowac¢ sie na konto z wiekszymi uprawnieniami.

Mozna rowniez z programu przejsé do kartoteki raportow -> System -> Aktulizacja raportow systemowych, i wskazac folder
z dodatku z rozpakowanego archiwum.

Sage Symfonia ERP Handel Extra -

o Btad wykonania
_l'. Nie mozna otworzyc pliku ‘C:APROGRA™24S age\SYMFON~1\raporty\AHMF\raporty.tat
el plik : aklinclu.sc
linia: 320

8 Komunikat RegSvr32

Masz pytanie? zadzwon 693 936 046 lub napisz handel@symfoniadodatki.pl
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Komunikat moze pojawi¢ sie w programach z systemem Windows 8 lub wyzszym.

Wymagane jest uruchomienie wiersza polecen w trybie adminitratora, wskazanie pliku sdd.bat recznie i jego
uruchomienie.

Przyktad: https:/mww.youtube.com/watch?v=9wyky4m2t5E

RegSvr32

( | Modut C:\sdd\sdd.ocx zostat zatadowany, ale
@ wywotanie funkgji DIIRegisterServer nie powiodto sig i
zostat zwrécony kod btedu 0x80004005.

Aby uzyskac wigcej informacji dotyczacych tego
problemu, przeprowadz wyszukiwanie w trybie onling,
uzywajac kodu btedu jako wyszukiwanego terminu.

Czy po aktualizacji programu Sage Symfonia ERP Panstwa dodatek nadal bedzie funkcjonowaé?

Tego tak naprawde nikt nie wie ).

Do kazdego dodatku zatgczamy umowe licencyjng jakg stosujemy. Reguluje ona to w taki sposoéb, ze jezeli dodatek
‘przestanie poprawnie dziata¢' po wgraniu nowej wersji, to go dostosowujemy/aktualizujemy aby dziatat.

Jest to aktualizacja bezptatna lub ptatna (ale maksymalnie 20% wartosci zakupowej dodatku).

Planujemy aktualizacje Symfonii ERP, czy dodatek nadal bedzie dziatat?

Jezeli chcg mie¢ Panstwo pewnosc, ze dodatek bedzie wspdtpracowat z najnowszg wersjg programu zapraszam do
kontaktu z nami.

Zweryfikujemy, czy dodatek bedzie wymagat aktualizaciji.

Sugerujemy zgtaszanie takiej informacji z odpowiednim wyprzedzeniem.

Aktualizacje wszelkiego rodzaju importéw-eksportow, konektoréw, zalecamy wykonywaé po wykonaniu raportéw lub w
okresach "mniejszego nawatu pracy".

Co wiasciwie kupuje?

Masz pytanie? zadzwon 693 936 046 lub napisz handel@symfoniadodatki.pl
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W ramach zakupu dodatku nabywajg Panstwo prawo do wieczystego korzystania z dodatku ( z wyjgtkiem e-ustugi).

Zakup dodatku uprawnia do jego wykorzystania w 1 firmie (bazie danych jednego z programoéw).
Wszystkie ceny podawane w katalogu dotyczg wersji 1- firmowej i sg cenami netto.

12 Potrzebuje ten sam dodatek dla drugiej firmy/potrzebuje importowaé dane z kilku firm - czy mam zakupié dodatek dla
kazdej?

Standardowa licencja uprawnia do pracy w ramach jednej firmy.
Mozliwe sg dodatkowo nastepujgce warianty zakupu innych licencij:
- licencja dla nastepnej firmy w ramach jednego witasciciela - doptata 50%,

- licencja wielofirmowa (bez limitu firm) w ramach jednego wtasciciela - doptata 150%,
- licencja dla biur rachunkowych - doptata 70%.

Masz pytanie? zadzwon 693 936 046 lub napisz handel@symfoniadodatki.pl
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ZALECENIA EKSPLOATACYJNE - jak konserwowaé system wyposazony w dodatki?

1 Jak aktualizowaé system z dodatkami?
System wyposazony w dodatki wymaga dodatkowych czynnosci w przypadku aktualizacji programu.

Przede wszystkim przed jakgkolwiek aktualizacjag nalezy wykona¢ PELNA KOPIE danych firmy oraz kopie katalogu
programu (katalog, na ktéry wskazuje skrét uruchamiajgcy program).

Podstawowa kwestig jest to, czy dodatek bedzie dziatat w nowej wersji. To nalezy sprawdzi¢ odpowiednio wczesniej przed
aktualizacjg aby nie zablokowac sobie pracy w systemie.
Odpowiedz na to pytanie uzyskacie Panstwo w haszym Biurze obstugi klienta po mailowym zapytaniu.

Druga sprawg jest sposéb aktualizacii.
Z tego punktu widzenia sg dwa typy aktualizacji: aktualizacja 'kasujgca’ rozwigzania dodatkowe i aktualizacja, ktora nie

wptywa na nie.
Zazwyczaj aktualizacja ‘literkowa' np. z wersji 2016 na 2016.a nie kasuje rozwigzan dodatkowych. Natomiast przejscie z

2015 na 2016 juz tak.
W takim przypadku nalezy po aktualizacji zainstalowa¢ dodatek ponownie.
2 Jak wykonaé€ kopie bezpieczehnstwa systemu z dodatkami?

System wyposazony w dodatki wymaga nieco innego sposobu wykonywania kopii bezpieczenstwa.

Standardowa kopia bezpieczenstwa archiwizuje dane firmy ale nie bieze pod uwage dodatkowych plikéw i elementéw jakie
sg wprowadzane przez dodatki.

Dlatego, aby sie zabezpieczyc przed koniecznoscig ponownej instalacji dodatkow po awarii, oprécz standardowej kopii
bezpieczenstwa nalezy wykona¢ kopie katalogu programu (katalog na ktéry wskazuje skrét uruchamiajacy program).

Czynnosci te mozna automatyzowaé na wiele sposobdw. W tym celu prosimy o kontakt Panstwa opiekunem od IT lub z
naszym Biurem Obstugi Klienta.

3 Jak utrzymywaé program zintegrowany z innymi systemami?

Masz pytanie? zadzwon 693 936 046 lub napisz handel@symfoniadodatki.pl
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W przypadku pracy na programie, ktéry wspétpracuje z innymi systemami np. sklepami internetowymi, systemami
bankowymi sytuacja jest bardziej skomplikowana.

Oprocz aktualizacji/zgodnosci dodatkow z nowymi wersjami symfonia dochodzi kwestia ‘nowych wersji' systemow
potgczonych.

Nalezy ustali¢ z dostawca takiego systemu tryb wprowadzania zmian i je kontrolowaé. Dodatki sg sprzedawane z licencja
na dziatanie z okreslonymi wersjami systemu potgczonego na dzien sprzedazy.

W przypadku zmiany np. wersji sklepu internetowego moze to doprowadzi¢ do niepoprawnego dziatania dodatku lub jego
catkowitego zablokowania.

W tym uktadzie ‘zgodno$¢' nowych wersji systemow jest sprawdzana indywidualnie i nalezy sie w takich przypadkach
kontaktowa¢ z naszym Biurem Obstugi Klienta.

4  Dodatki wykorzystujace '‘procedury' programu.

Dodatki wykorzystujgce procedury automatyczne programu sg bardzo podatne na 'dezaktywacje' w przypadku aktualizaciji
programu.

Dlatego BEZWZGLEDNIE nalezy wykonywac¢ kopie katalogu programu przed kazda aktualizacja.

W sytuacji, gdy w systemie istnieje kilka dodatkdéw korzystajgcych z ‘procedur' wazne jest, aby byly dostepne kopie skryptow
procedur poniewaz sg to zbiory unikalne i wystepuja tylko w danych klienta.
W przypadku utraty tych danych proces integracji trzeba bedzie przeprowadzi¢ ponownie co moze by¢ ustugg ptatna.

5 Jak rozbudowywa¢ juz zmodyfikowany system o nowe dodatki?

Z tego punktu widzenia jest istotne jaki jest charakter modyfikacji nowego dodatku.
Dodatki mogg modyfikowac system na kilka sposobow:

a. tworzenie nowych funkcji,

b. tworzenie nowych funkcji opartych o 'procedury automatyczne',

c. tworzenie nowych funkcji opartych o wydruki.

Watpliwos¢, czy dodatek poprawnie zadziata moze sie pojawi¢ w przypadkach bi c.

W uproszczeniu trzeba sprawdzi¢ wykonalnos¢ wdrozenia kiedy dwa lub wiecej dodatkow korzysta z ‘procedur’ lub
modyfikuje ten sam wydruk.

Takie analizy wykonujemy na indywidualne zapytanie klienta.

W przypadku, gdy dodatki pokrywajg sie w tych obszarach nalezy przeprowadzi¢ ich 'integracje’.
Takie ustugi wykonujemy na indywidualne zlecenie klienta.

Masz pytanie? zadzwon 693 936 046 lub napisz handel@symfoniadodatki.pl
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Wiecej rozwigzan do systemow Symfonia oraz Forte/ERP znajdziesz na stronie

symfoniadodatki.pl

Zachecamy do pobierania wersji demo naszych produktow
Dodatkowe informacje mozna uzyska¢ telefonicznie pod numerem
693 936 046
lub przez e-mail

handel @symfoniadodatki.pl

Masz pytanie? zadzwon 693 936 046 lub napisz handel@symfoniadodatki.pl 20
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BLOT SP. Z O.0.

NIP 9471983254 KRS 0000488429
Brukowa 10
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Technologie Informatyczne

tel. 693 936 046
e-mail: handel@symfoniadodatki.pl
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